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RESUMO

Esse trabalho teve como objetivo analisar a sele¢éo da assisténcia estudantil por meio
do estudo de editais desenvolvidos pelo IFMS, visando entender qual € a dificuldade
para a habilitacdo no programa. O trabalho seguiu a abordagem qualitativa, de
natureza aplicada e de carater descritivo, fundamentando-se nos procedimentos de
pesquisa bibliografica e documental. Para o alcance do objetivo, além do estudo dos
editais dos anos de 2018 e 2019, foi aplicado um questionério semiestruturado, via
Google Forms aos estudantes participantes da sele¢cdo nesses anos e as Assistentes
Sociais, responsaveis pela selecdo do IFMS. Na leitura dos resultados, verificou-se
que grande parte dos estudantes, que tiveram sua inscricdo indeferida, foi pela nao
apresentacao correta da documentagao exigida em item de edital. A maioria deles nao
|é o edital na integra, e o considera complexo e burocréatico, ndo entendendo, por
muitas vezes o que é exigido na comprovacdo documental da vulnerabilidade
econdmica. J& as Assistentes Sociais relatam que o item documentacgéo é dificil de
ser compreendido pelos estudantes e classificam como a principal consequéncia do
indeferimento da inscricdo no processo. Com isso, foi elaborado um guia orientativo
referente ao item do edital ‘documentacgao’, visando auxiliar os estudantes a entender
na compreensdo das exigéncias editalicias. A intencéo € disponibilizar esse produto

Educacional (Guia) como suporte ao edital, nas préximas selecées.

Palavras-chaves: Auxilio; Permanéncia e éxito; Politica Publica.



ABSTRACT

This work aimed to analyze the selection of student assistance through the study of
public notices developed by the IFMS, in order to understand the difficulty in qualifying
for the program. The work followed a qualitative approach, of an applied nature and of
a descriptive character, based on bibliographic and documentary research procedures.
To achieve the objective, in addition to the study of public notices for the years 2018
and 2019, a semi-structured questionnaire was applied via Google Forms to students
participating in the selection in these years and to the Social Workers, responsible for
selecting the IFMS. In reading the results, it was found that a large part of the students,
who had their registration refused, was due to the failure to correctly present the
documentation required in the notice item. Most of them do not read the notice in its
entirety, and consider it complex and bureaucratic, often not understanding what is
required in the documentary proof of economic vulnerability. The Social Workers, on
the other hand, report that the documentation item is difficult for students to understand
and classify it as the main consequence of the rejection of registration in the process.
With this, an orientation guide regarding the item of the notice 'documentation’ was
prepared, aiming to help students understand in understanding the requirements of the
notice. The intention is to make this Educational product (Guide) available as a support

to the notice, in the next selections.

Keywords: Aid; Permanence and success, Public Policy.



SUMARIO

1 INTRODUGAO. ...ttt ee ettt ee e 12
2. REFERENCIAL TEORICO..... .ottt ettt ettt ste et 17
2.1. Caminhos da Assisténcia Estudantil N0 Brasil................ooooiiiiiiiiiiiiiiiiiinncen. 17
2.2. AAssisténcia Estudantil e a Rede dos Institutos Federais................cccceeeeee 21
2.2.1 Um breve histérico da Rede Federal de Educacao............ccccccvvvvcieiiiieeeeeenns. 21
2.2.2 A Rede Federal de Educacdo e o Programa Nacional de Assisténcia
ESTUTANTIL ... bbb r e e e e e e e e e e e e e e e a e e 25
2.2.3 A Rede Federal como Politica PUDlICA...........cccoeeeeeiiiiiiiiiieeeeeeee e 27
2.3 O Instituto Federal de Mato Grosso do Sul e a Assisténcia Estudantil............ 31
3. METODOLOGIA DA PESQUISA. ..ottt ettt a e e e e e e e s 38
4. RESULTADO DA PESQUISA. ... ettt a e e e e e 44
4.1 Andlise dos editais de assisténcia estudantil (2018-2019) do IFMS............... 44
4.2 Analise do programa Nacional da Assisténcia Estudantil do IFMS, na visédo das
ASSISIENIES SOCIAUS. ...uuurtiniees e e ee e et e ettt e e e e e e e e e e e e e e eeeeeeeeaesrnnananeeae s 50
4.3 Andlise da selecdo do Programa de Assisténcia Social do IFMS na visao dos
estudantes participantes da SElEGCAO0. ...........ccuvvriiiiiiiiiiiiie e 57
5. PRODUTO EDUCACIONAL.....cutiiitiieieeee ettt ee e e e e e e e e e e s saeeeeeees 62
5.1 Testagem do Produto.............oooiiiiiiiiiiics e 72
CONSIDERACOES FINAIS. ..ottt ettt ettt aenn e 73
REFERENCIAS. ..ottt ettt eae e enenens 76
APENDICES
APENDICE | — TCLE - ASSIStENtES SOCIAIS. ... uuiiieeeeeeeeeieeiieeieieeitiiiieess e e e e e e eaeeeeaes 82
APENDICE Il - TCLE = PAIS...tttttitiiieeeeeieee ittt et ee e e e e e e e e s s s s assesassseeeeeeeeeaaeaeeas 85
APENDICE Il - TCLE - EStUAANTES.......ciiieeeiic et 87
APENDICE IV - Roteiro para Questionario com as Assistentes Sociais.................... 89
APENDICE V — Roteiro para Questionario com o0s Estudantes...........ccccccoevvcvvveereenn. 93
APENDICE VI - Quadro de distribuicdo de Cursos por Campi..........cccceeeeeeieeeeeeeeeennnn. 94

APENDICE VII - Itens e subitens dos editais 12/2018 e 16/2019. "documentacéo”...99
APENDICE VIII - Questionério para testagem do Guia Orientativo.......................... 107



12

INTRODUCAO

O Brasil € um pais que ao longo de sua histéria educacional mostrou um
marcante atraso na estruturacéo da oferta de educacéo para sua populacéo, e, desde
sua colonizagdo por Portugal, vem promovendo desigualdades de carater social,
econdmico e cultural (SANTOS, 2019).

Ao longo do tempo, 0 pais ndo conseguiu equalizar uma proposta que seja
comum para todos (PACHECO, 2020). Houve sempre uma escola voltada para o
publico mais abastado economicamente e outra para o povo trabalhador.

Na contraméo desse historico, de divisdo de classes na educacédo, surgem as
politicas publicas educacionais, as quais tentam diminuir essas diferencas e amenizar
os efeitos de tantos anos de tentativas, erros e alguns acertos, como € o0 caso dos
Institutos Federais de Educacgéo, que nasceram com uma proposta voltada para a
democratizacao da educacéo profissional, gratuita e de qualidade para todos.

E como toda politica publica, os IFets, como sdo chamados, quando do
surgimento, apoiaram-se em conjuntura politica propicia e transformaram os CEFETs?
em escolas profissionais voltadas para uma educacéo mais parecida com os preceitos
da escola Politécnica? de ensino integrado (SAVIANI, 1989), que trouxeram consigo a
adocdo das politicas afirmativas de inclusdo, visando democratizar o ensino de
qgualidade e oferecer oportunidades iguais aos seus estudantes.

A Lei 11.892 de 29 de dezembro de 2008 (Lei de Criagao dos Institutos Federais
de Educacdo) deu-lhes autonomia administrativa e permitiu que a Educacao
Profissional e Tecnolégica de Nivel Médio e Superior fosse entendida como meios
possiveis para se chegar a uma educacgdo mais perto de uma formacédo omnilateral®.
Possibilitou ainda a insercéo de curriculos que integram a educacao propedéutica com

a Educacdo Técnica e Profissional e proporcionou aos jovens, ingressantes desta

1 CEFETSs - Centros Federais de Educacao Tecnologica.

2 A nocédo de politécnica diz respeito ao dominio dos fundamentos cientificos das diferentes técnicas
que caracterizam o processo de trabalho produtivo moderno. Diz respeito aos fundamentos das
diferentes modalidades de trabalho. Politecnia, nesse sentido, se baseia em determinados principios,
determinados fundamentos e a formacdao politécnica deve garantir o dominio desses principios, desses
fundamentos (SAVIANI, 1989, p. 17).

3Na visdo de Marx apud Borges (2017), a unido entre instrucdo e trabalho industrial ndo tinha por
objetivo o aumento de produtividade, mas seu principal objetivo deveria ser o de formacg&o omnilateral
do homem, uma formacéo integral que exigia a rejeicdo quer ‘de toda reminiscéncia romantica anti-
industrial’, quer de toda didatica baseada no jogo e em ‘outras atividades estupidas’, como bem destaca
Manacorda (1989, p. 298).
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instituicdo, além de uma matricula Unica no curso escolhido, uma educacédo que
direcionou ao pensamento critico e criou a perspectiva de educacéo para o trabalho e
nao apenas para 0 emprego, conforme descrito nos seus Arts. 6° e 7° (Lei
11.892/2009).

Os IFets podem ofertar ensino de nivel superior transitando pelas areas de
tecnologia e formacéao de professores, juntamente com cursos de Pds-graduacao Lato
Sensu (Cursos de Especializacéo e Aperfeicoamento), e Stricto Sensu, (mestrados e
doutorados), alinhando-se ao tripé: Ensino, Pesquisa e Extensdo. Eles tém em sua
funcao social a obrigatoriedade de promover o ensino médio integrado na quantidade
de vagas estabelecidas percentualmente em 50% (cinquenta por cento) dos
matriculados, permitindo a acessibilidade de todos nessa area tdo complexa e tdo
carente, assim como também promover a Educacédo de Jovens e Adultos.

Para isso, teve que adentrar o territério nacional promovido pela expanséo,
ocasionando o aumento do numero de matriculas e permitindo que parcelas da
populacdo que antes ndo tinham como ter acesso a uma educacédo de qualidade
pudessem inserir-se no contexto, pois, com vagas mais perto do local onde se reside,
€ mais viavel transformar um anseio por melhores condic6es de vida em realidade.
Para tanto, fez-se necessaria a adoc¢ao das politicas afirmativas, como a politica de
cotas, Lei 12.711/2012, entre outras.

Todavia, ndo s6 o aumento do numero de vagas e interiorizacdo das
instituicBes de educacao sdo suficientes, pois 0 nosso pais sofre com uma distor¢céo
histdrica na distribuicéo de renda, onde poucos tém renda alta e muitos ndo tém renda
suficiente (IBGE-PNAD, 2015). Portanto, com a adocéo dessas politicas educacionais
que garantem as vagas para pessoas mais carentes, fez-se necessario também
adotar medidas para manter esses estudantes na escola até a conclusdo de seu
curso.

Diante disso os IFets, apoiados no Decreto 7.234/2010, proporcionaram aos
seus estudantes o direito ao auxilio do estado, adotando o Plano Nacional de
Assisténcia Estudantil como pratica recorrente de seu programa educacional.

Essa atitude teve seu fundamento legal no texto do decreto 7.234/2010 no Art.
4°, onde diz que,

[...] As acBes de assisténcia estudantil serdo executadas por instituicbes

federais de ensino superior, abrangendo os Institutos Federais de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia, considerando suas especificidades, as areas
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estratégicas de ensino, pesquisa e extensdo e aquelas que atendam as
necessidades identificadas por seu corpo discente (Decreto 7234/2010).

O Plano Nacional de Assisténcia Estudantil - PNAES trouxe consigo um avanco
consideravel na permanéncia do discente no ensino superior € no Ensino Médio, uma
vez que proporcionou aos estudantes em situagdo de vulnerabilidade econdmica
nestas instituicdes publicas a continuacdo e a conclusédo de seus estudos. Pode-se
dizer que a promulgacdo da regulamentacdo do PNAES representa um marco
historico e de importancia fundamental para a assisténcia estudantil, porque
“conseguiu democratizar as condi¢gdes de permanéncia dos jovens nas universidades
publicas, reduziu a evasdo e minimizou os efeitos das desigualdades sociais e
regionais, assim como contribuiu para a promocgao da inclusao social pela educagao”
(BRASIL, Decreto 7.234, art.1°).

E importante destacar que o PNAES ¢é uma politica que se volta justamente
para esse aspecto: manter o jovem em situacdo de vulnerabilidade econbmica na
escola e garantir que 0 mesmo conclua seus estudos no curso matriculado em
igualdade de condi¢cbes com os demais, contribuindo para o cumprimento do direito
descrito na Constituicdo Federal de 1988 no seu art. 206, I: “ O ensino sera ministrado
com base nos seguintes principios: I)- Igualdade de condi¢cdes para 0 acesso e
permanéncia na escola” (CF, 1988, Art. 206, |) e transcrito como as mesma palavras
na LDB Lei 9.394/96, Art. 3°, I.

O programa traz no seu arcabouco toda a legalidade e legitimidade de uma
politica publica de inclusdo, pois possibilita que o estudante tenha condi¢cdes de
permanecer no curso sem que haja desisténcia por motivo de falta de recursos.
Entretanto, este mesmo programa, que visa atender o estudante de baixa renda, no
intuito de favorecer a concluséo de seus estudos, também possui um carater seletivo
e focalizado (NASCIMENTO, 2013), visto que, para cumprir o papel de transparéncia
e oportunidades para todos, teve que ser adequado a realidade orcamentéria do pais,
sendo para isso organizado um processo seletivo anual, por meio de publicacdo de
vagas, instrumentalizado por um edital, em todas as instituicbes que aderirem ao
programa.

No Instituto Federal de Mato Grosso do Sul, esse edital € elaborado e divulgado
pela PROEN-Pré Reitoria de Ensino e gerido pelo Nucleo de Gestdo Administrativa e
Educacional — NUGED, de cada Campus, que também é o responsavel pelo

acompanhamento e assisténcia estudantil.
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O edital, lancado a cada ano pelo IFMS, por sua vez, leva em consideracao
principalmente, para critério de selecdo dos alunos, o perfil socioecondémico
(SANCHEZ, 2013), balizando a renda para os que quiserem participar em até 1,5 (um
e meio) salario minimo e meio vigente (Art. 5°, Decreto 7.234/2010), elencando para
comprovacéao da realidade de vulnerabilidade econdmica um item especifico que lista
os diversos documentos obrigatorios a serem apresentados para comprovagao desse
requisito legal.

O edital € um documento de linguagem técnica e sobretudo de regras formais
a serem cumpridas por aqueles que pleiteiam participar de suas proposituras. Sua
leitura € obrigatoria, mas por vezes cansativa, o que torna suas regras dificeis de
serem interpretadas a contento. Nesse sentido, a andlise da selecdo da assisténcia
estudantil fez-se necessaria, pois apenas com um olhar rapido nos editais de
resultados, pode-se constatar que o numero de estudantes indeferidos, na sua
maioria, era por motivos de erro na entrega da documentacéo, entendendo-se que o
edital, com sua linguagem técnica, pode confundir e dificultar a interpretagdo, e por
vezes ocasionar o indeferimento da participacéo dos candidatos.

Diante desse problema, e entendendo que o PNAES se pauta na questédo de
controle das taxas de evasédo e retengdo, no controle de ociosidade das vagas das
instituicbes e no incentivo a mobilidade estudantil (NASCIMENTO, 2013) é que
supomos necessario um estudo mais aprofundado para saber quais foram essas
dificuldades e se houve, a partir delas, dificuldades também em permanecer na
selecéo.

Assim, a pesquisa teve como objetivo geral analisar a selecdo da assisténcia
estudantil por meio do estudo de editais desenvolvidos pelo IFMS, visando entender
qual é a dificuldade para a habilitacdo no programa.

Para isso, seguiu-se 0s seguintes objetivos especificos: analisar a bibliografia
gue versa sobre a Assisténcia Estudantil no Brasil e nos Institutos Federais, assim
como os documentos que fazem referéncia a AE no IFMS, tragando um breve historico
para mensurar sua relevancia; levantar, junto aos editais de resultados, as Assistentes
Sociais e aos estudantes, participantes da selecéo, do Instituto Federal de Mato
Grosso do Sul, informagbes dos processos e procedimentos de selecdo para a
Assisténcia Estudantil. Elaborar um Guia para orientar os estudantes na leitura do item
documentacdo do edital, visando auxiliar a execucdo dos processos necessarios,

referentes a inscricdo na selecdo anual; e, por fim, avaliar o guia orientativo junto as
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Assistentes Sociais, responsaveis pela selecdo para que opinassem sobre sua
utilidade e posterior aplicacdo junto com a divulgacao do edital nos proximos anos.

No decorrer do trabalho, que foi dividido em 5 capitulos e Consideracdes Finais,
tem-se a introdugéo a qual traz uma viséo geral do trabalho, discorrendo sobre as
motivacdes e 0s objetivos tracados para a pesquisa. O Referencial Teorico, onde
buscou-se os autores que trabalharam sobre o tema e sua historicidade, subdividindo
0 capitulo em AE no Brasil, nos Institutos Federais, chamando a atengéo para a
politica publica educacional que o é, e no IFMS, pontuando a politica da Assisténcia
Estudantil implantada institucionalmente.

Na metodologia, foi feita a explicacdo de como o trabalho foi desenvolvido,
explicando o campo e o publico da pesquisa, baseando-se nos autores Gil (2010),
Bardin (2011), Minayo (2008), entre outros.

O pendultimo capitulo tratou dos resultados da pesquisa, trouxe uma analise dos
editais da selecdo anual da AE no IFMS e as respostas obtidas das AS e dos
estudantes participantes da selecao.

E por fim no ultimo capitulo, a apresenta¢do do Produto Educacional, ao qual
foi elaborado em formato de guia, assim como a opinido das AS, as quais o testaram.

Nas consideracdes finais, elaborou-se um resumo do que foi entendido da AE
nos Institutos Federais e em especial no IFMS, assim como chama a atencéo para as

possiveis possibilidades de novas pesquisas nessa area.
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2. REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico foi dividido em trés partes, pois, para se falar da Assisténcia
Estudantil nos Institutos Federais e analisar o edital publicado no Instituto Federal de
Mato Grosso do Sul, entende-se ser fundamental compreender a historia da
Assisténcia Estudantil no Brasil, sua criacdo e evolucéo.

Na primeira parte, tratou-se de um histérico do surgimento dessa politica publica
brasileira, apontando seu percurso até a promulgacdo do Decreto 7234/2010. Na
segunda parte, contou-se um pouco da histdria dos Institutos Federais e demonstrou
o perfil dessa instituicdo enquanto politica publica e agregadora também de politicas
de inclusdo e porque essa politica é tdo importante para o proposito da Institui¢ao.
Na terceira e ultima parte, além de relatar um pouco da estrutura do IFMS, foi feito
um estudo da Politica de Assisténcia Estudantil dentro do Instituto Federal de Mato
Grosso do Sul e sua principal funcdo, que é a permanéncia e éxito dos seus
estudantes.

2.1 Caminhos da Assisténcia Estudantil no Brasil

A Assisténcia Estudantil no Brasil teve inicio propriamente no final da Republica
Velha, durante o governo de Washington Luis, em 1928, com a criacdo da Casa do
Estudante Brasileiro em Paris, considerada a primeira acao de Assisténcia Estudantil
brasileira (DUTRA; SANTOS, 2017). Tratava-se de uma residéncia universitaria
destinada aos jovens que se dirigiam a Franca para estudar e tinham dificuldades de
fixar moradia naquele pais, cabendo ao governo brasileiro o repasse de recursos tanto
para a edificacdo das estruturas quanto para manutencao da casa e dos estudantes
(KOWALSKI, 2012; SILVEIRA, 2012). Podemos entender que, nessa época, 0 acesso
ao Ensino Superior era bastante elitista, aberto apenas para algumas familias
abastadas, as quais tinham o costume de mandar seus filhos para estudar na Europa.
Observa-se, portanto, que a Assisténcia Estudantil nasceu voltada para o atendimento
das classes com maior poder financeiro da sociedade brasileira.

Em solo nacional, as primeiras praticas de Assisténcia Estudantil remontam da
década de 1930, sob o governo de Getulio Vargas, atrelada a consolidacdo das
primeiras universidades brasileiras do século XX (DUTRA; SANTOS, 2017). Segundo
Nascimento (2013), nesse periodo, as a¢des de assisténcia ao estudante constituiam-
se de mecanismos emergenciais e focalizados, que se inseriram na agenda
educacional brasileira diante das exigéncias da modernizacdo do pais que

demandavam a escolarizacdo da classe trabalhadora para fazer face as empresas


http://www.scielo.br/scielo.php?frbrVersion=3&script=sci_arttext&pid=S0104-40362017000100148&lng=en&tlng=en#B28
http://www.scielo.br/scielo.php?frbrVersion=3&script=sci_arttext&pid=S0104-40362017000100148&lng=en&tlng=en#B42
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gue estavam adentrando no Brasil. Sua emergéncia € marcada, sobretudo, pelos
programas de alimentacédo e moradia (PINTO; BELO; PAIVA, 2012).

Uma importante acdo de assisténcia prestada ao estudante nesse momento foi
a abertura da Casa do Estudante do Brasil, a qual se estabeleceu no Rio de Janeiro
no inicio dos anos 1930, com o objetivo de auxiliar os estudantes com dificuldades
econdmicas (DUTRA; SANTOS, 2017). Esse auxilio consistia em um casarao de trés
andares acoplado a um restaurante popular, ao qual recebia os estudantes vindos do
interior do estado que fixavam residéncia na capital para estudar. Esta casa recebeu
grandes doacfGes do Governo Federal durante a Era Vargas (COSTA, 2009;
KOWALSKI, 2012; SILVEIRA, 2012), época em que se iniciou a formacdo da
sociedade burguesa brasileira, trazendo consigo a producdo capitalista e o
crescimento urbano e industrial.

Com a criacdo da UNE (Unido Nacional dos Estudantes), em 1937, entidade
gue surgiu de um Congresso de Estudantes da Casa de Estudantes do Brasil, € que
as politicas de Assisténcia Estudantil ganharam énfase e comecaram a ser discutidas
com mais seriedade (POERNER, 2004), conseguindo, mais adiante, que a
constituicdo de 1946 trouxesse no seu texto condi¢cdes de implantacédo de politicas
assistenciais que promovessem a igualdade de condi¢cdes para todos, conforme
explicita o Art. 172 (CF, 1946): “Cada sistema de ensino tera obrigatoriamente
servicos de assisténcia educacional que assegurem aos alunos necessitados
condicdes de eficiéncia escolar’. Mais tarde, com a promulgacéo da Lei de Diretrizes
e Bases — LDB/Lei n° 4.024 de 1961, é que a Assisténcia Estudantil passa a ser
compreendida como um direito e ndo mais como uma ajuda, conforme se pode

perceber em seus artigos 90 e 91:

Art. 90. Em cooperagdo com outros 0rgdos ou ndo, incumbe aos sistemas de
ensino, técnica e administrativamente, prover, bem como orientar, fiscalizar e
estimular os servicos de assisténcia social, médico-odontoldgico e de
enfermagem aos alunos. Art. 91. A assisténcia social escolar sera prestada
nas escolas, sob a orientacéo dos respectivos diretores, através de servigos
gue atendam ao tratamento dos casos individuais, a aplicagdo de técnicas de
grupo e a organizacao social da comunidade. (LDB, 4.024/61, Arts.90 e 91,
Titulo XI)

Em 1960, a UNE participa politicamente dos movimentos em prol da reforma
universitaria, pedindo uma democratiza¢do do ensino e da sociedade em geral, sendo

a assisténcia estudantil uma de suas bandeiras mais levantadas. Com a chegada dos


http://www.scielo.br/scielo.php?frbrVersion=3&script=sci_arttext&pid=S0104-40362017000100148&lng=en&tlng=en#B40
http://www.scielo.br/scielo.php?frbrVersion=3&script=sci_arttext&pid=S0104-40362017000100148&lng=en&tlng=en#B21
http://www.scielo.br/scielo.php?frbrVersion=3&script=sci_arttext&pid=S0104-40362017000100148&lng=en&tlng=en#B28
http://www.scielo.br/scielo.php?frbrVersion=3&script=sci_arttext&pid=S0104-40362017000100148&lng=en&tlng=en#B42
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militares ao poder e com a promulgacao da Constituicdo de 1967, a UNE sofre varias
retaliacbes, mas, mesmo com todas as adversidades da época, a organizacao
conseguiu, com os devidos apoios, garantir, no texto final da Constituicdo Federal de
1967, um artigo que considerava a educacdo um direito de todos, art. 168: “A
educacao é direito de todos e sera dada no lar e na escola; assegurada a igualdade
de oportunidade [...]" (CF,1967, Art. 168).

Nos anos 1970, a UNE volta a se reestruturar, criando o Departamento de
Assisténcia ao Estudante — DAE, que tinha como objetivo manter uma politica de
assisténcia ao estudante universitario em nivel nacional, enfatizando programas de
alimentacdo, moradia, assisténcia médica e odontologica. (KOWALSKI, 2012;
NASCIMENTO, 2013; SILVEIRA, 2012). Esse departamento teve seus dias contados
e logo fora extinto pelos governos posteriores. Na década de 1980, as politicas de
Assisténcia Estudantil voltam-se de fato para o publico mais carente, pois até entédo
eram movimentos restritos a parte da populacdo com maior poder aquisitivo, que
queria complementar seus estudos superiores.

Com a redemocratizacdo, a Universidade Publica passa a ser defendida por
varios sujeitos politicos. Nascimento (2017) cita como exemplo o Fonaprace* (Férum
Nacional de Pro-Reitores de Assuntos Comunitarios e Estudantis) 6rgao assessor da
Associacdo Nacional dos Dirigentes das Instituicbes Federais de Ensino Superior-
ANDIFES, que fora criado em 1987 para ser “encarregado de discutir, elaborar e
propor ao MEC a politica de Promogéo e Apoio ao Estudante” (FONAPRACE, 2012,
p. 15). A partir desses anos, o terreno ficou mais favoravel para a intensificacdo e
estruturacdo das politicas de Assisténcia Estudantil, assim como a defesa de uma
Universidade Publica Gratuita e de qualidade. O Fonaprace defendia uma politica que
garantisse ndo s6 o acesso dos jovens nas Universidades Publicas como também a
permanéncia e a conclusdo do curso matriculado, conforme destaca uma de suas

finalidades que era

[..] definir como meta prioritaria trabalhar na sistematiza¢@o de uma proposta
de politica de assisténcia ao estudante que garantisse acesso, permanéncia
e conclusdo de curso nas Instituicbes Federais de Educacao Superior (IFES),
na perspectiva da incluséo e do direito social e da democratizagédo do ensino
(FONAPRACE, 2008, p. 1).

4 O Fonaprace congrega os Pré-reitores, Sub-reitores, decanos ou responsaveis pelos assuntos
comunitarios e estudantis das Instituic6es de Ensino Superior (IES) publicas do Brasil
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Nos anos 1990, os recursos foram diminuidos e a Assisténcia Estudantil sofreu
um corte consideravel no seu orcamento. Nascimento (2017) destaca que houve uma
grande retracdo e mais uma vez o Fonaprace procurou, por meio de pesquisa, apontar
as reais necessidades do publico alvo do programa. O Forum (1997) buscou
desenvolver um trabalho sistematico nas Instituicdes Federais de Educacéo Superior
para determinacéo do perfil socioeconémico e cultural dos seus discentes, buscando
identificar e formatar dados confidveis para se tornar elementos indispensaveis ao
debate, formulacdo e implantacdo de politicas sociais que pudessem garantir a
permanéncia dos estudantes em suas Instituicbes. Nessa direcdo, o Fonaprace
realizou e publicou em 1997, 2004, e posteriormente em 2011, pesquisas amostrais
sobre o Perfil Socioecondmico e Cultural dos Estudantes de Graduacdo dessas
Instituicdes. Os dados levantados apontaram a classificacdo econémica dos discentes
e 0s principais indicadores sociais relacionados as necessidades estudantis: moradia,
alimentacdo, transporte, saude, manutencao e trabalho, indicando parametros para
melhor definir as diretrizes para o desenvolvimento de programas e acgles de
Assisténcia Estudantil a serem implementados pelas Instituicbes de Ensino Superior
publicas.

Nos anos 2000, com um ambiente politico favoravel, o Fonaprace realiza uma
atualizacao desse Plano. Conforme relata Nascimento (2017), iniciou-se um processo
de discussao junto ao Ministério da Educacéo e Cultura com o objetivo de implantacao
do Plano Nacional de Assisténcia Estudantil. Respondendo as proposi¢cdes do
Fonaprace, bem como aos anseios manifestados pelas lutas estudantis o Ministério
da Educacéo institui, por meio da Portaria Normativa n° 39, de 12 de dezembro de
2007 (BRASIL,2007, caput), o PNAES. Este foi um grande marco na histéria da luta
pela Assisténcia Estudantil no pais, transformando-se em importante conquista para
agueles que batalharam pela incorporacdo dessa pauta na agenda governamental.
Logo em seguida, foi publicado o Decreto 7.234 de 19 de julho de 2010, a Legislac&o
do PNAES, consolidando os esforcos que até entdo se faziam presentes entre
estudantes e educadores brasileiros. Essa legislacao, além de ter fomentado a Politica
Nacional de Assisténcia Estudantii como um direito do estudante universitario,
também trouxe um incremento quanto a utilizacdo da mesma pela recém criada Rede

dos Institutos Federais, como veremos no decorrer do texto abaixo.

2.2. A Assisténcia Estudantil e a Rede dos Institutos Federais
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2.2.1 Um breve histérico da Rede Federal de Educacéao

A histéria da Rede Federal de Educacao Profissional Cientifica e Tecnoldgica
comecou em 1909, quando o entdo Presidente da Republica, Nilo Pecanha, assinou
o Decreto 7.566 de 23 de setembro de 1909 e criou 19 escolas de Aprendizes e
Artifices nas 19 capitais da Republica Federativa do Brasil, voltadas para o ensino
profissional primario e gratuito direcionada exclusivamente, segundo Marise Ramos
(2014), para os “desafortunados”, expressdo usada para indicar aqueles que
necessitavam de capacitacdo imediata para o trabalho.

Com o crescimento industrial no pais, a partir dos anos 1930, o Governo foi
impulsionado a fomentar vagas na educacéo profissional, visando suprir o mercado e
aguecer a economia. Para Grabouwski (2006), a chegada da era industrial ao Brasil
trouxe a necessidade “dos donos da producao” terem gente com qualificagao técnica
para trabalhar em suas fébricas. No entanto, apesar de novas escolas terem sido
abertas, e com elas a capacidade de formar um numero consideravel de pessoas em
pouco tempo, 0s cursos eram voltados a ensinar apenas a técnica da producédo, nao
havendo a preocupacédo com a formacdo completa do trabalhador, conforme descrito

abaixo.

De forma geral, a educacéo profissional tem servido para preparar mao-de-
obra (qualificacdo da forca de trabalho) para as relacdes de producao
capitalistas vigentes no Brasil. Predominou, ao longo da histéria, uma
finalidade instrumental, operacional, qual seja: que o trabalhador fosse capaz
de executar as funcdes a ele reservadas, de forma mecénica e tecnicista.
Essa funcdo delegada ao entdo denominado ensino profissionalizante
(ensino técnico) é o resultado de uma sociedade estruturada de forma dual:
proprietarios dos meios de producéo, detentores do capital, e trabalhadores,
donos de sua forca de trabalho a ser transformada em mercadoria de venda
e producgdo. (GRABOWSKI 2006, p. 58)

N&o é por acaso que no ano de 1937, por forca da Lei 378, as escolas de
Aprendizes e artifices passaram a ser Liceus Profissionais destinadas ao ensino
profissional de todos os ramos e graus. Logo apés, em 1942, o decreto 4127
transforma os Liceus em Escolas Industriais e Técnicas, passando a ofertar a
formacao profissional e técnica em nivel secundario. Para Araujo e Lima (2014) as
politicas de formacéo profissional sempre tiveram a tarefa de requalificar a for¢a de

trabalho que, na maioria dos casos, ndo tinham a base escolar minima para apreender
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adequadamente uma qualificacao profissional especifica e se adequar as exigéncias
de conhecimento global.

Dante Moura (2016) complementa essa ideia observando que esse modelo
tecnicista ndo tinha como base um projeto de educacéo para longo e médio prazos,
visando uma formacao cientifica, metodologica e fomentadora de conhecimento. Para
ele, esse modelo era inadequado aos anseios de uma educacdo nacional

verdadeiramente formativa, conforme citagédo abaixo.

O mundo do trabalho demanda por individuos autbnomos que possam atuar
em um ambiente de geragdo do conhecimento e, também, de transferéncia a
outros contextos em constante transformacado. Entretanto, é necessario que
esses profissionais ultrapassem esses limites e, ao alcancarem uma
verdadeira autonomia, possam atuar na perspectiva da transformacéo social
orientada ao atendimento dos interesses e necessidades das classes
trabalhadoras. (DANTE MOURA, 2016, p. 28).

Em 1959, as Escolas Técnicas Industriais sao transformadas em autarquias e
ganham autonomia didatica e de gestdo, mudando seu nome para Escolas Técnicas
Federais. Prevalecia a formagéo intensa de trabalhadores técnicos para a inddstria
que continuava em franca expansao (ARAUJO E LIMA, 2014, p. 177).

Mesmo com o passar dos anos, a continuidade do projeto de tecnicismo
prevalecia, inclusive, foram as Escolas Técnicas Federais que deram origem aos
Centros Federais de Educacéao Profissional e Tecnolégica — CEFETS, (Portal da Rede
Federal, 2020) e, com eles, a formacao de tecnélogos.

A transformacdo dos CEFETs em IFets foi marcada por muitos debates e
projetos rejeitados. Esses debates ganharam forca com a promulgacdo da
Constituicdo de 1988 e com o projeto de Lei de Diretrizes e Bases da Educacgao
Nacional do Deputado Otavio Elisio, que, embora ndo tenham sido aceitos, ja previam
a criacdo de escolas de nivel médio de carater integrado, voltadas & promoc¢éo de
uma educacdo mais completa, acabando com a dualidade existente entre Ensino
Técnico e ensino para ingressar na faculdade.

Essa dualidade entre ensino Técnico e Ensino Propedéutico, na visao de
Oliveira (2013), tem raizes histéricas, iniciando com o estudo das artes pelos filhos da
monarquia em detrimento ao aprender fazendo dos escravos, passando pelos
artesdos da ldade Média e chegando a era capitalista, na qual os donos da producéo

mandavam seus filhos estudarem visando aprender a comandar, enquanto os filhos
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dos trabalhadores eram incentivados a aprender uma profissdo técnica, “o apertar
parafusos’.

As escolas profissionais que foram criadas no Brasil desde 1909 tinham essa
caracteristica legal e identificavam-se por acolher o trabalhador, ensinando-o a
movimentar maquinas no setor fabril, especializando-o e criando um exército capaz
de ocupar vagas para reproducéo do capital.

Nem mesmo com a promulgacéo da Lei Diretrizes e Bases da Educacgéo -LDB
n°9.394/96, do deputado Darcy Ribeiro, o ensino profissional ndo se apresentava com
o respaldo de integrado ao Ensino Médio, pois o decreto 2.208/1997 ao qual dividia
Ensino Médio propedéutico de ensino profissional ndo permitia que quem escolhesse
fazer o curso profissional pudesse ingressar na universidade. Esse € o exemplo mais
recente dessa diferenca entre os dois tipos de ensino.

N&o é por acaso que houve diversas decisdes que ora apoiavam a dualidade,
ora a rechacavam, até que em 2004 aconteceu a aprovacdo do decreto 5154/2004,
que revogou o entdo Decreto 2208/1997 ao qual dividia a educagdo em Educacgéao
Técnica e Educacdo Geral Propedéutica.

Mas sé em 2008 houve um avanco consideravel nesse sentido, com a inclusao
de Secao Especifica na LDB n° 9.394/96, na qual trouxe o termo técnico ‘Educacao
Profissional Técnica de Nivel Médio’, podendo a partir daquele momento ofertar a
formacao geral juntamente com 0s ensinamentos técnicos e tecnoldgicos, inclusive
na mesma instituicdo (Arts. 36A e 36B), chegando finalmente a promulgacao da Lei
11.892/2008, lei que instaurou os Institutos Federais.

Para a pesquisadora Marise Ramos (2014), estudiosa e critica da Rede Federal
de Educacao Profissional e Tecnoldgica, a criacdo dos Institutos Federais hasceu com
a perspectiva de alinhar o ensino Técnico Profissional com o ensino voltado para o
ingresso na universidade, somando as exigéncias do mercado a uma escola na qual
todos usufruam do direito de uma formacdo humana e mais completa, com uma
proposta educativa verdadeiramente emancipadora, tendo esse preceito descrito no
art 7° da Lei 11.892/2008.

Os Institutos Federais trouxeram consigo a inovagao de serem multicampi, ou
seja, uma estrutura constituida por um conjunto de unidades, que administrativamente
sao autbnomas, mas dependem de decisbes tomadas democraticamente por seus
conselhos. Essas unidades tém objetivos e finalidades voltadas para o atendimento

de sua fungéo social especifica descrita no art. 8° da Lei 11.892/2008, entre as quais
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“estimular e apoiar processos educativos que levem a geracgao de trabalho e renda e
a emancipacao do cidadao na perspectiva do desenvolvimento socioeconémico local
e regional” e, para isso, tem como agado académica, a cada ano, a garantia de no
minimo 50% (cinquenta por cento) das vagas para 0s cursos técnico de nivel médio
(Art. 7° e 8° Lei 11.892/2008), configurando-se em instituicAo comprometida
principalmente com a formacéao basica.

Ela atua nas mais diversas areas do conhecimento e em todas as regides do
pais coadunando com o art. 36 da Lei 9.349/1996, os Institutos Federais séo
instituicbes promotoras de uma educacdo integrada, dispondo em suas grades
curriculares disciplinas da grade geral (Historia, Geografia, Matematica, Filosofia...) e
disciplinas das é&reas profissionais, trazendo para seu colegiado alunos que
terminaram o Ensino Fundamental, assim como aqueles que ja concluiram o Ensino
Médio em outras escolas e querem complementar seus estudos, incluindo-se também
a possibilidade de educacéao de jovens e adultos- EJA.

A Rede Federal também pode ofertar cursos de Nivel superior (Art. 2°, Lei
11.892/2008), como cursos de graduacgéao, compreendendo bacharelados de natureza
tecnoldgica e contribuindo para a formacéo de profissionais para varios setores da
economia; cursos de licenciatura, bem como programas especiais de formacéao
pedagdgica, com vista a formacao de professores para a Educacéo Basica, sobretudo
nas areas de ciéncias e matematica, de acordo com as demandas de ambito local e
regional; assim como Cursos de Pés-Graduacdo Lato Sensu, (Cursos de
Especializacdo e Aperfeicoamento), garantindo também o0s cursos Stricto Sensu,
(mestrados e doutorados), prioritariamente profissionais (Art. 6° e 7° Lei 11.892/2008),
alinhando-se ao tripé Ensino, Pesquisa e Extensao, e transformando-se, portanto, em
escolas de exceléncia. Uma prova disto é a quantidade de matriculas efetivadas todos
0S anos.

Hoje no pais, sdo, segundo o Portal da Rede Federal Ministério da educacgédo®
(2020), 644 novos campis, dos quais 500 foram construidos apenas entre os anos de
2003 e 2016. Eles sao divididos em 38 Institutos Federais, 25 (vinte e cinco) Escolas
Técnicas Vinculadas a Universidades Federais, 2 (dois) CEFETSs, o Colégio Pedro Il

e 1 (uma) Universidade Tecnologica. Todos ofertando cursos de Educacao

5 httap://redefederal.mec.gov.br/expansao-da-rede-federal
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Profissional Tecnoldgicos integrados ao Ensino Médio, cursos superiores de

tecnologia e licenciaturas.

2.2.2 - A Rede Federal de Educacao e o Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil.

Como néo poderia ser diferente, diante de uma politica publica que promove a
criagdo de uma educacdo emancipadora (PACHECO, 2015), aliada a expanséo e a
interiorizacdo, foi natural o aumento do numero de vagas ofertadas, também
possibilitadas pela adesdo as politicas afirmativas de inclusdo social como a Lei
12.711/2012, “Lei de cotas”.

Sabe-se que em 2018, de acordo com o Portal da Rede Federal — MEC (2020),
foram disponibilizadas 428.695 (quatrocentos e vinte oito mil, seiscentos e noventa e
cinco) vagas, as quais tiveram uma demanda de 1.793.409 (um milh&o setecentos e
noventa e trés mil, quatrocentos e nove) estudantes, numa propor¢cao de inscrito por
vaga de 4,18.

Pode-se observar também que essa demanda vem das mais diversas camadas
sociais, e que elas foram possibilitadas pelas politicas afirmativas de inclusdo, sejam
de cotas raciais, sejam de escolas publicas, na margem de 50% da cessao das vagas.
Dessa forma, houve que se pensar também em politicas que ajudassem esse publico
a permanecer e concluir seu curso, ja que era um publico heterogéneo.

A pesquisadora Ciavatta (2005), uma das idealizadoras da Rede Federal de
educacado, em seus textos, ja debatia a necessidade de ser ofertado aos estudantes
um processo educacional completo, considerando fomentar politicas que diminuissem

ou até superassem as dificuldades financeiras dos estudantes,

A escola ndo pode estar alheia as necessidades materiais para levar adiante
um processo educacional completo, efetivo. Primeiro, as necessidades dos
alunos para cumprir um percurso de estudos, em termos de locomocéo, de
alimentacdo, de renda minima para se manter e manter-se na escola.
(CIAVATTA, 2005, p.16)

Mesmo porque, segundo Imperatori (2017, p. 2), com a expansao das vagas,
“a juventude das classes mais baixas passou a ter maior acesso, 0 que gerou

demandas por agles especificas para atendimento desse publico”, fato esse que
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levou as instituicbes de educacao a assumirem a responsabilidade pela manutencao
de algumas necessidades basicas dos estudantes que néo tinham recursos.

E diante dessa necessidade de atendimento aos estudantes oriundos de
parcelas da populacdo mais desfavorecida, que o Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil - PNAES, que fora criado inicialmente para atender a demanda do Ensino
Superior, se encaixa, amparando, imediatamente ap0s sua instituicdo, os estudantes
dos Institutos Federais e contribuindo para sua formacao, sendo para isso incluido no
Decreto 7.234/2010 a autorizagdo no mesmo modelo da Universidade, colocando os
Institutos Federais como mais uma ferramenta educacional voltada para o

desenvolvimento local, regional e nacional:

Art. 4°. As acdes de assisténcia estudantil serdo executadas por instituicbes
federais de ensino superior, abrangendo os Institutos Federais de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia, considerando suas especificidades, as areas
estratégicas de ensino, pesquisa e extensdo e aquelas que atendam as
necessidades identificadas por seu corpo discente (BRASIL, 2010).

Tendo como finalidade a ampliacdo das condi¢des de permanéncia dos jovens
na educacgdo superior publica federal e como objetivos, segundo o artigo do Decreto
7234/2010,

| - Democratizar as condi¢cbes de permanéncia dos jovens na educagéo
superior publica federal; Il -minimizar os efeitos das desigualdades sociais e
regionais na permanéncia e concluséo da educacéo superior; Il - reduzir as
taxas de retencdo e evasdo; e IV - contribuir para a promoc¢éo da inclusédo
social pela educagéo (BRASIL, 2010).

Tanto a expansaol/interiorizacdo quanto as politicas afirmativas ndo sé fizeram
0 numero de alunos crescerem, democratizando 0 ensino, como também
influenciaram a instituicho a buscar junto aos governos 0 aporte
orcamentario/financeiro, para que fosse possivel garantir a permanéncia e éxito dessa
parcela de estudantes.

O Programa Nacional de Assisténcia Estudantil € ferramenta primordial nesse
plano, pois, com a disponibilizagdo de auxilios, quer seja monetario, quer seja por
meio de alimentacdo ou moradia, condiciona a possibilidade de inclusdo social pela
educacao, ja que proporciona igualdade de condigbes aos que necessitam, tornando

a educacédo verdadeiramente democratica.
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Desta forma, é interessante entender como a instituicdo nasceu visando a
diminuicdo das desigualdades sociais e regionais por meio da educacao. Para isso,

fazemos um adendo e tecemos alguns comentarios sobre o tema.

2.2.3 A Rede Federal como Politica Publica

O Art. 205 da Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL, 1988) define que a
educacéo é direito de todos e um dever do Estado e da familia, devendo ser promovida
e incentivada, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o
exercicio da cidadania e sua qualificacéo para o trabalho.

Pode-se observar neste artigo que o dever do Estado esta bem definido quando
elenca a promocéo e o incentivo a educacdo e ao mesmo tempo garante o direito de
todos, transformando a educacdo em ponto fundamental para o desenvolvimento
social, abrindo precedentes para que sejam fomentados os meios de garantir esse
direito em igualdade e permitir a plena cidadania ao povo. Conforme define Bobbio
(1995, p. 11):

o Estado é o vetor do Principio da igualdade de oportunidades que objetiva
colocar todos os membros daquela determinada sociedade na condi¢cao de
participar da competicdo pela vida, ou pela conquista do que é vitalmente
mais significativo, a partir de posi¢des iguais. (BOBBIO, 1995, p. 11)

O Estado, portanto, assume a protecdo social e cria ferramentas de
intervencdes politicas e administrativas por meio de politicas publicas que concretizem
os direitos sociais da populacdo. Esses direitos estdo fundamentados pela ideia de
igualdade e neles se enquadram o direito a educacao, ao trabalho, a assisténcia, entre
outros, tentando com isso diminuir 0 vacuo social que existe nas variadas camadas
da populacédo, principalmente por se tratar de um pais cujas dimensfes sao
continentais e as desigualdades regionais e sociais sdo um verdadeiro desafio a ser
superado.

Ao se estudar Politicas Publicas no Brasil, pode-se compreender que elas sdo
de diversos tipos e apoiam suas iniciativas na Constituicdo Federal de 1988, trazendo
como sintese o principio da igualdade. Nesse entendimento, Matias e Pereira (2009,

p. 192) citam que existem diversos tipos de politicas publicas, por exemplo,
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as politicas sociais: educacdo, saude, seguranga, cultura, transportes,
habitacdo, protecdo de criancas e adolescentes; politicas estruturais:
industria, agricultura, reforma agraria, meio ambiente; politicas econdmicas:
politicas monetarias, fiscal e cambial, comercial, internacional; politicas
compensatoérias ou reparadoras e redistributivas (combate a fome, bolsa-
escola, cotas nas universidades, etc.) (MATIAS E PEREIRA, 2009, p.192).

Portanto, politica publica, conforme Peter (1986), € a soma das atividades dos
governos, que agem diretamente ou através de delegacao, e que influenciam a vida
dos cidadaos. Para Pereira (2008), as politicas publicas sdo um conjunto de decisées
e acOes que resultam em intervencdes do Estado e da sociedade. Elas séo as agoes,
metas e planos que o0s governos utilizam para concretizar uma intervencdo em uma
area sensivel da sociedade, visando que a mesma evolua de forma a gerar beneficios
coletivos. Para Vieira (2007), as politicas educacionais sdo as politicas publicas que
se dirigem a resolver questdes educacionais, € ndo sdo somente prerrogativas do
estado, mas de toda sociedade.

Pacheco (2015) assume esse conceito de politica publica educacional e traz a
Rede Federal como ferramenta de inclusdo social pela educacédo, enquadrando-a

como uma das principais a¢des para diminuicdo das desigualdades locais e regionais,

€, pois, para além da estrutura institucional estatal e dos processos de
financiamento e gestao de carater técnico administrativo, principalmente na
dimenséo politica, no campo dos processos decisorios, na intermediagao dos
interesses de diferentes grupos utilizando-se de critérios de justica social em
virtude de sua fungdo social, que esses institutos afirmam a educacao
profissional e tecnol6gica como politica pablica. (PACHECO, 2015, p. 17)

Ja Dante Moura (2016) afirma que

O mundo do trabalho demanda por individuos autbnomos que possam atuar
em um ambiente de geragdo do conhecimento e, também, de transferéncia a
outros contextos em constante transformagédo. Entretanto, € necessario que
esses profissionais ultrapassem esses limites e, ao alcancarem uma
verdadeira autonomia, possam atuar na perspectiva da transformacéo social
orientada ao atendimento dos interesses e necessidades das classes
trabalhadoras. (DANTE MOURA, 2016)

Dessa forma, pode-se afirmar que os Institutos Federais s&o instituicoes
voltadas para o publico geral, mas nédo deixam de ser um centro de educacéo ao qual

sua perspectiva esta voltada para a populacdo de menor poder aquisitivo, E sim uma
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politica publica que vem dando certo, pois traz na sua concepc¢do os ideais de
formacéo educacional completa com perspectivas criticas e humanas.

Pacheco (2015) lembra-nos que quando atrelamos fundamentos na estrutura
principal da institui¢cdo, tais quais formagdo humana integrada, cidadania, trabalho,
ciéncia, educacéo e cultura, trabalho como principio educativo e o educando como
formador de conhecimentos, trazemos um conceito de escola que visa inovar na
educacéo, incorporando a ideia de unido entre educacao profissional e tecnoldgica
com 0s ensinos para ingressar na faculdade, transformando-se em agentes
estratégicos na estruturacdo das politicas publicas da regido que estdo inseridos,
estabelecendo uma interacéo direta com os governos locais e a populagéo e, por fim,
Democratizando as decisdes da escola no sentido do que ensinar para aquela
localidade.

Além disso, as propostas de fomento das politicas publicas trabalham com a
distribuicdo e renda, pois a partir do momento que a instituicdo chega em locais
desassistidos educacionalmente e até economicamente, gera-se uma movimentacao
financeira na regido, acarretando a circulagéo de recursos, seja por parte da formagéo
da estrutura predial, que cria inUmeros postos de trabalho, seja pela incrementacéo
de servidores publicos que sédo alocados nas redondezas, seja por empresas
prestadoras de servicos que também criardo novos postos de trabalho para subsidiar
a atividade fim que é o ensino, assim como toda a rede de comercio local, que passara
a fornecer bens e materiais aquela instituicdo, sem falar no aporte que a instituicéo
carrega consigo de trabalhar em comum com as diversas politicas afirmativas de
incluséo social, permanéncia e éxito.

Portanto, além de concretizar os direitos conquistados pela sociedade, a
politica publica tem a funcéo de alocar e distribuir 0s recursos publicos, como afirma
Silveira (2012), pois ndo ha politica publica sem que haja a distribuicdo de recursos
para que a mesma seja viabilizada.

Segundo Vieira (2007), as condicbes de implementacdo da politica publica
precisam ser viaveis e aceitaveis, ndo adiantando somente as inten¢des de serem
boas e nobres. E por essa raz&o que na proposta institucional de criagdo dos cursos
a serem ministrados nos locais de implantacdo dos IFets ha uma consulta publica para
saber as necessidades da comunidade.

Isso prova que a criacdo da Rede Federal € uma experiéncia que age direto na

vida do cidadao, pois quando é instalada em interiores do nosso pais continental traz
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toda uma perspectiva de melhoria na educacdo e consequentemente na qualidade
das pessoas, buscando contribuir para o desenvolvimento local, possibilitando
distribuicdo de renda e acarretando a justica social conforme descreve Pacheco
(2015, p. 8),

A educacdo necessita estar vinculada aos objetivos estratégicos de um
projeto que busque nédo apenas a inclusdo nessa sociedade desigual, mas
também a construcédo de uma nova sociedade fundada na igualdade politica,
econdmica e social. Essa sociedade em construcdo exige uma escola ligada
ao mundo do trabalho numa perspectiva radicalmente democratica e de
justica social. (PACHECO, 2015. P. 8)

Também para Pacheco (2015, p. 13), a criacdo dos Institutos Federais € uma
politica publica educacional sem precedentes no mundo, pois une a formacéo para o
trabalho com a formacao para entrar na universidade, isso tudo atrelada a concepc¢oes
curriculares pedagdgicas que viabilizam os estudantes a entrarem no Ensino Médio e
irem até o doutorado, verticalizando o ensino e possibilitando o desenvolvimento
regional, além de influenciar a localidade onde esta inserida e criando um conceito de
educacdo democratica e de qualidade. Dessa forma, e corroborando com Pacheco
(2015) os Institutos Federais, como politica publica, representam trabalhar na
superacao das desigualdades sociais e regionais.

Além disso, estabelecem sintonia com outras esferas da sociedade e
promovem o desenvolvimento econémico local, pela perspectiva de um projeto de
educacdo publica singular, passando a atuar como uma rede social de educacéo
profissional, cientifica e tecnoldgica, tendo como principal funcéo a intervengcédo na
realidade para irradiacdo das acGes de desenvolvimento local e regional. Como é o
caso do instituto Federal de mato Grosso do Sul, ao qual analisaremos logo abaixo,
delineando a sua criacdo e listando o compromisso com as politicas publicas de

Assisténcia Estudantil.

2.3 O Instituto Federal de Mato Grosso do Sul e a Assisténcia Estudantil

O Instituto Federal de Mato Grosso do Sul nasceu em 2008 através da

instauracdo da Lei 11.892/2008, mediante integracdo da Escola Técnica Federal de

Mato Grosso do Sul e da Escola Agrotécnica Federal de Nova Andradina. Hoje, o
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IFMS é divido em 10 campi para a atividade fim e a Reitoria, que € o 6rgdo executivo
e de administracdo, coordenacdo e supervisdo de todas as atividades da autarquia.
Sua politica de gestdo segue todas as diretrizes apontadas pelo Ministério da
Educacéo, tendo na sua estrutura todos os 6rgaos colegiados superiores, tais quais o
Conselho Superior e 0 Conselho de dirigentes. Possui natureza autarquica, autonomia
administrativa, patrimonial, orcamentario-financeira, didatico-pedagdgica e disciplinar.
Compreende todas as finalidades dispostas na Lei 11.892/2008, dentre as quais
ofertar educacéo profissional e tecnoldgica, em todos os seus niveis e modalidades.

O Instituto Federal de Mato Grosso do Sul, a partir de seus 10 Campi, oferta
cursos em todas as regibes do estado de Mato Grosso do Sul e proporciona a
internalizacdo do ensino profissional e tecnoldgico a populacéo, conforme diretrizes
da Lei 11.892/2008.

Seus Campi séo: Aquidauana; Campo Grande; Corumbd; Coxim; Dourados;
Jardim; Navirai; Nova Andradina; Ponta Pora e Trés Lagoas. A instituicdo conta com
um numero expressivo de alunos matriculados, como também comporta anualmente
um numero crescente de alunos ingressantes, conforme tabela 1 abaixo.

Os cursos ofertados, dispostos no apéndice VI, passeiam por cursos de
extensdo, cursos integrados profissionais de nivel médio, cursos subsequentes ao
nivel médio, Cursos de Idiomas, EJA — Educacao de Jovens e Adultos, cursos de

graduacéo, especializacdo e mestrados.

Tabela 1. Numero de estudantes ingressantes e matriculados em 2018 e 2019 no

IFMS
Cursos IFMS Ingressantes Matriculados
226 6339 13763
192 7191 14090

Fonte: Tabela elaborado pela autora conforme dados da Plataforma Nilo Pecanha, 2020.

Na instituicdo, a Assisténcia Estudantil &€ proporcionada anualmente por meio

de natureza de despesa® especifica. Faz parte de um plano politico institucional —

6 Ou natureza de despesa que € um orcamentario composto por seis digitos, desdobrado até o nivel
de elemento. Na Unido o desdobramento da despesa é feito, obrigatoriamente, até o nivel de subitem,
ficando composto por oito digitos. Ele identifica aonde vai ser dispendido o valor fixado, em despesa
corrente ou de capital.
https://conteudo.tesouro.gov.br/manuais/index.php?option=com_content&view=article&id=1567:02033
2-classificacoes-orcamentarias&catid=749&Itemid=376. Acessado em: 23/05/2020.



https://conteudo.tesouro.gov.br/manuais/index.php?option=com_content&view=article&id=1567:020332-classificacoes-orcamentarias&catid=749&Itemid=376
https://conteudo.tesouro.gov.br/manuais/index.php?option=com_content&view=article&id=1567:020332-classificacoes-orcamentarias&catid=749&Itemid=376
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PAES (Politica de Assisténcia Estudantil), Resolucédo 001 de 29 de janeiro de 2018,
elaborado e assinado nesse mesmo ano e amparado pelo Decreto n° 7.234, de 19 de
julho de 2010, Plano Nacional de Assisténcia Estudantil — PNAES, bem como pela
Resolugdo do Conselho Superior do Instituto Federal de Mato Grosso do Sul -
COSUP.

Ao ver de Sanches (2013, p.16),

o Plano Nacional de Assisténcia Estudantil, como parte do processo
educativo, deverd articular-se ao Ensino, a Pesquisa e a Extensdo. Permear
essas trés dimensdes do fazer académico significa viabilizar o carater
transformador da relagdo universidade e sociedade.

Ocorre gque nao existem meios orcamentarios para todos os discentes
matriculados nos cursos ofertados na Instituicdo ora estudada, que se enquadram nas
regras do PNAES no tocante a renda per capita, que sejam abrangidos de forma geral,
sendo necessario otimizar recursos orcamentarios disponibilizados com a demanda
sempre crescente.

Diante disso, e promovendo o principio constitucional da igualdade e de
oportunidades para todos, foram criadas normas com critérios especificos para
favorecer a selecdo daqueles alunos que mais se adequem, sendo para isso ofertadas
vagas com etapas definidas a partir da publicacdo de um edital, embora esse tipo de
selecéo por edital seja entendido como restritiva, conforme aponta Nascimento (2012),
pois limita a contemplacao de todos que do direito necessite e por sua vez,

fez com que as demandas da assisténcia estudantil fossem traduzidas, nos
espacos sOcio ocupacionais da educagdo, em agles burocratizadas -
limitadas a processos seletivos que exigem a abertura de editais

fragmentados em curtos periodos de tempo (NASCIMENTO, 2017, p. 07).
Essa ndo universalizacdo da AE € um contraponto dessa politica, que ao
mesmo tempo inclui quando da subsidios para os estudantes permanecerem no curso
e o0 concluirem, mas também segrega, quando cria editais para selecionar dentre 0s
tantos que necessitam, 0s que mais precisam. E como define Nascimento (2017), a
AE, apesar de ser um direito, ainda ndo esta respaldada por Lei, pois apenas o faz
por meio de Decreto, o que a qualquer momento pode ser revogado, seja por motivos
de orgamento, visando cumprir metas de organismos internacionais, seja por motivos
de falta de politica de estado, visto que, quando ha medidas de enxugamento da

maquina publica, sempre se inicia pela educacao.
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O Decreto 7234/2010, mesmo ainda ndo sendo uma Lei, trouxe uma
importancia muito grande no sentido de garantias aos estudantes de poder aquisitivo
baixo, de poder permanecer estudando e concluir seus cursos. Ele traz claramente as
acOes possiveis que poderdo ser desenvolvidas nas Instituicbes Federais para

consolidar suas finalidades, conforme destaca-se no art. 3°, § 1° a saber:

§1°. As acdes de assisténcia estudantil do PNAES deverao ser desenvolvidas
nas seguintes areas: | - moradia estudantil; Il - alimentacéo; Il - transporte;
IV - atencdo a saude; V - inclusao digital; VI - cultura; VII - esporte; VIII -
creche; IX - apoio pedagégico; e X - acesso, participacdo e aprendizagem de
estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades e superdotacdo (BRASIL, 2010).

A partir dessas acdes, cabe a cada instituicdo escolher de acordo com suas
peculiaridades aquelas que irdo fazer parte de seu quadro conforme deixa claro o
paragrafo 22 do mesmo artigo (Decreto 7.234/2010), “cabe a instituicdo Federal definir
os critérios e as metodologias de selegdo dos alunos que irdo ser beneficiados”,
trazendo para si a responsabilidade administrativa de fazer aquilo que a lei determina
(Art.37 CF, 1988) e usando da autonomia administrativa, concedida por lei.

Conforme citado no inicio do capitulo, o IFMS tem um 6érgao deliberativo que
auxilia o Reitor nas tomadas de decisées, o Conselho Superior - COSUP’. Esse
Conselho é composto por membros eleitos para um mandato de 2 anos. O COSUP
trabalha com reunifes deliberativas, as quais definem com votacfes suas pautas e
finalizam com a divulgacdo de uma Resolucao.

Por meio da resolugdo 01/2018 - COSUP, ficou decidido que a Politica de
Assisténcia Estudantil, na instituicdo, segue duas dimensdes: a dimensao ensino,
pesquisa e extensdo, que leva em consideracdo todos os alunos matriculados na
instituicdo e tem como critérios de selecéo as especificidades pedagdgicas, tais como
Bolsa TCC, Bolsa Iniciacdo Cientifica, etc., e a dimensdo socioeconémica, que tem
como caracteristica de selecéo a questado da vulnerabilidade econdmica e recebe o

nome de Programa de Assisténcia Estudantil-PAES, elencando as seguintes acgoes:

7 Membros do Conselho Superior-COSUP. Reitor; Representante dos Docentes; Representante dos
Técnicos Administrativos; Representante dos Discentes; Representante dos Egressos; Representante
da Sociedade Civil, Entidade Patronal; Representante de Trabalhadores, Representante de Empresas
Estatais; Representante do Colégio de Dirigentes; Ex-Reitor e Representante do Ministério da
Educacéo.
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Auxilio  permanéncia; Auxilio  Alimentacdo; Auxilio  Moradia;  Auxilio
Indigena/Quilombola e Auxilio Eventual.

De acordo com dados do Relatorio de gestdo de 2019, o IFMS contou com um
orgcamento anual estimado para a Assisténcia Estudantil em torno de R$ 5.000.000,00
e amparou aproximadamente 20008 estudantes, promovendo uma quantidade total de
auxilios em torno de 3534 que duraram em torno de 9 meses, em todos os 10 campi,
e ainda custeou o transporte de cerca de 314 estudantes do campus Nova Andradina,
no mesmo periodo, conforme pode-se perceber na tabela 2 a seguir:

Tabela 2: Valores Orgamentérios da Assisténcia Estudantil em todos os Campi do IFMS em

2018 e 2019, distribuido por quantidade de bolsas pagas e estudantes beneficiados.

Quantidade de | Quantidade de
Valor orgado para a AE .
Ano auxilios estudantes
anual. _ o
concedidos beneficiados
2019 R$ 5.000.000,00 3534° + 2000

Fonte: Relatério de Gestdo 2019, p. 78.

O Plano de Assisténcia Estudantil do Instituto Federal de Mato Grosso do Sul-
PAES tem como finalidade reduzir os indices de reprovacédo, retencdo e evasao
escolar decorrentes de dificuldades financeiras, e possibilitar a participagdo em
atividades de ensino, pesquisa e extensao, entre outras.

Assim também, levando em consideracéo situacdes extraordinarias, o COSUP
pode decidir por adicionar ou retirar agdes desenvolvidas pela Assisténcia Estudantil,
como foi o caso da acdo implementada pela Resolu¢do de niumero 09/2020, a qual
previu a destinacdo de recursos para prover o Auxilio Emergencial para Acesso
Digital, Auxilio Emergencial e um Auxilio Eventual.

O Auxilio para Acesso Digital foi uma novidade implementada pelo IFMS no
ano de 2020, por causa do isolamento social ocasionado pela decretacdo de
pandemia pela OMS — Organizagdo Mundial de Saude — devido ao surgimento do
novo Corona virus (COV Sars-2), de alto contagio, que ocasionou a doenca

denominada de Covid-19.

8 Relatério de Gestdo 2019. IFMS. Disponivel em:file:///C:/Users/claut/Downloads/relatorio-de-gestao-
2019.pdf.

9 Valores entre pagamentos de auxilios, pagamento de transporte e manutencao de casa de estudante
em Nova Andradina. Disponivel em:file:///C:/Users/claut/Downloads/relatorio-de-gestao-2019.pdf.
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Este auxilio foi fornecido a estudantes que comprovaram néo ter internet em
casa e nem recursos para obté-la. Sua implementacdo no ano de 2020 foi uma acao
inovadora, embora o0 mesmo se enquadre na dimensao socioecondmica conforme
todos os demais auxilios assistenciais promovidos pela instituicdo. Sua principal
funcdo foi manter aquele estudante que estava sem acesso a internet para
acompanhamento das atividades curriculares ndo presenciais conectado e propenso
a continuar com as atividades escolares.

Como todo auxilio proposto pela dimensdo socioeconémica elencado pelo
PAES, ele também partiu da necessidade de socorrer aqueles estudantes que se
encontram em situacao de vulnerabilidade econdmica, subsidiando sua vida estudantil
e, em segundo plano, gerando uma distribuicdo de renda, visto que o auxilio, na
instituicdo estudada, na sua grande maioria € pago em pecunia, havendo apenas uma
excecdo no Campus Nova Andradina, onde ha uma casa de estudantes que comporta
em média 38 estudantes e beneficia em torno de 314 alunos com o pagamento do
transporte estudantil para o campus.

Dados do Relatério de Gestdo de 2019 demonstram que os alunos do IFMS
tém a seguinte situacéo percentual em relacdo a renda per capita, conforme pode-se

observar na Tabela 3, descrita abaixo:

Tabela 3: Renda per capita familiar dos estudantes no ano de 2019

Renda per capita Percentuais de alunos
Sem renda 5%
Até 0,5 salario minimo 29%
De 0,5 até 1,0 salario minimo 34%
De 1,0 até 1,5 salario minimo 16%
De 1,5 até 2,0 salario minimo 7%
De 2,0 até 2,5 salario minimo 3%
De 2,5 até 3,0 salario minimo 3%
Acima de 3 salarios minimos 3%

Fonte: Relatério de Gestédo do ano de 2019 do IFMS, publicado no site da Instituicdo. Tabela elaborada pela

autora.

10 Relatdrio de Gestéo 2019. IFMS. Disponivel em:file:///C:/Users/claut/Downloads/relatorio-de-gestao-
2019.pdf.
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Pode-se observar na tabela acima que o somatério do nimero de estudantes
gue esta na faixa de até 1,5 salario minimo € mais da metade dos estudantes
matriculados na instituicdo, em nimeros percentuais. Esses dados comprovam a real
necessidade de prover e estimular o programa de Assisténcia Estudantil na instituicéo,
pois é sabido que conviver com uma renda baixa e ter meios para continuar estudando
ndo é uma tarefa das mais faceis.

Sposito (2005 apud DAYREL,2007) alerta que os jovens de baixa renda trazem
para a escola toda a vivéncia do cotidiano, intensificando seu discurso dizendo que
sua trajetdria escolar € diretamente ligada a forma como a sociedade o visualiza e que
a escola tem que encontrar meios de manter esse jovem motivado até a conclusdo do

seu estudo,

esses jovens trazem consigo para o interior da escola os conflitos e
contradicbes de uma estrutura social excludente, interferindo nas suas

trajetorias escolares e colocando novos desafios a escola. (SPOSITO
2005 apud DAYREL, 2007, p. 1116)

Nesse aspecto, a Politica de Assisténcia Estudantil vem proporcionar a esses
jovens a possibilidade material de inclusdo e democratizacédo da educacao, pois com
0 pequeno auxilio cedido no decorrer do ano letivo ocasiona-se uma certa seguranca
financeira para que os mesmos possam concluir seus cursos em igualdade com os
demais.

Além do mais, h4, a partir desse auxilio, uma complementacdo da renda
familiar, mesmo sendo um valor pequeno. Kolwaski (2012) acentua essa ideia
acrescentando que a AE possibilita ndo apenas a melhoria da qualidade de vida
destes individuos como também da populacdo em geral. Além disso, estimula o
desenvolvimento da economia e da cultura local.

Salienta-se, neste contexto, que se trata de estudantes que estao em situagao
de desconforto econémico e financeiro e provindo de camadas menos abastadas da
populacao, de bairros carentes de infraestrutura e onde na maioria das vezes o estado

nao alcanca.
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O publico da Assisténcia Estudantil, em sua maioria, € formado por estudantes
de escolas estaduais e municipais que entraram na instituicdo pela Politica de Cotas!!
e que estao em busca da realizacao de seus sonhos pela educacéo.

Desta forma, tem-se a compreensao que a razéo de ser do IFMS, assim como
de toda Rede Federal de Educacéo, € proporcionar a esses jovens a possibilidade de
uma educacdo verdadeiramente emancipadora (PACHECO, 2015), buscando nao
apenas inseri-lo no mundo do trabalho, mas proporcionar-lhes uma formacao mais
completa, inclusive com uma visdo critica da sociedade, oferecendo ainda a
possibilidade da verticalizacdo do ensino, ao qual inicia-se no ensino médio podendo
ascender até o doutorado, assim como proporciona a pesquisa e a extensao,
tornando-os principios indissociaveis.

Sabe-se, portanto, que ndo s6 um diploma na méao fara esses jovens ter
sucesso, mas todo o arcabouco de conhecimento que ele adquirird na sua vida
académica. Segundo Regina Novaes (2018), os certificados escolares sdo passaporte
para o mundo do trabalho, mas ndo garantem a “viagem”, e isso de fato permeia a
cabeca do jovem pobre, que tem ao seu redor um mundo cheio de complicacbes
cotidianas, o fantasma do desemprego e a necessidade do subemprego, do sustentar-
se.

Cabe salientar que a Politica Nacional de Assisténcia Estudantil, acolhida pelos
IFets, ndo é a férmula que ird resolver todos os problemas educacionais pelos quais
0 pais passa, mas ela é uma ferramenta importante para aqueles que ndo tém
oportunidades de agir por outros meios, tentar melhorar sua situacdo de vida, e que
nesse aspecto o IFMS esta andando a passos largos, pois sua politica institucional

traz a garantia de fomento e assisténcia.

3 METODOLOGIA DA PESQUISA

A metodologia da pesquisa é um caminho de regras ao qual percorre-se para

chegar a um fim pretendido. Para Gerhardt e Silveira (2009, p.12), “a metodologia € o

1 Lei 12.711 de 29 de agosto de 2012. Sao considerados cotistas todos os candidatos que cursaram,
com aprovagado, as trés séries do ensino médio em escolas publicas. Também sdo contempladas as
pessoas que concluiram o ensino médio por meio do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) e a
Educacao de Jovens e Adultos (EJA), desde que tenham cursado o Ensino Fundamental na rede
publica.


https://vestibular.brasilescola.uol.com.br/enem/
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caminho em direcdo a um objetivo, é o estudo do método, ou seja, € o corpo de regras
e procedimentos estabelecidos para realizar uma pesquisa cientifica.”. Minayo (2008,
p. 14), por sua vez, complementa que “a metodologia inclui simultaneamente a teoria
de abordagem (método), os instrumentos de operacionalizacdo do conhecimento
(técnica) e a criatividade do pesquisador (experiéncia).”

Dessa maneira, pode-se dizer entdo que a metodologia é o detalhamento
minucioso do método aplicado na pesquisa assim como também é o plano de como
entender a realidade empirica e recolher dela, por meio de instrumentos, as
informacdes necessarias para analisa-la.

Assim, tracou-se a metodologia apoiada em fundamentos epistemoldgicos,
visando fundamentar cientificamente o objeto de pesquisa, explicando o tipo de
pesquisa, as técnicas utilizadas, os procedimentos de investigagcao e os instrumentos
adotados.

Desse entendimento, buscou-se compreender 0 que se pretendia pesquisar,
partindo do estudo e analise da realidade empreendida, que foi a publicacdo de editais
de selecdo da AE, desde a propositura das condicdes de participacao até a divulgacao
dos resultados. Procurou-se, ao mesmo tempo, entender as circunstancias por meio
da observacdo desses fatos apoiados no estudo do Programa de Assisténcia
Estudantil nos Institutos Federais e em especial no Instituto Federal de Mato Grosso
do Sul, abordando a definicdo do problema e a andlise e compreenséao deste edital
publicado anualmente.

Por meio do levantamento de dados relativos a Assisténcia Estudantil na Rede
dos Institutos Federais, analisou-se os editais do Instituto Federal de Mato Grosso do
Sul, buscando identificar os elementos que suscitavam dulvidas aos estudantes
durante a leitura, analise e interpretacdo do edital e propds-se a elaboracdo de um
produto educacional — um guia de orientacdes - para se tornar uma ferramenta de
auxilio aos candidatos durante o processo de selecdo instaurado pelo edital.

Partiu-se entdo para a procura de material por meio de uma revisdo da
literatura, com vistas a conhecer, 0 mais amplamente possivel, o assunto a respeito
dos caminhos da assisténcia estudantil no contexto da educacéo brasileira e, mais
especificamente, no contexto dos Institutos Federais. Para tanto, buscou-se investigar
publicacdes de autores, como: Maria de Fatima de Souza Santos, Demerval Saviani,
Clara Martins Nascimento, Rodrigo Ruiz Sanches, Arthur Poerner, Mirian Moreira da

Silveira, entre outros, que discorreram sobre o tema Assisténcia Estudantil nos IFets.
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Esses textos (artigos, livros, teses, dissertacfes) foram encontrados nos sitios
eletrbnicos Scielo, Google Académico, Biblioteca do IFMS, repositorios de instituicdes
de ensino e textos trabalhados em sala de aula. Também foram analisadas as
publicacdes das legislacbes aplicadas a matéria nos sitios eletrénicos institucionais e
governamentais.

O estudo, a partir dessas leituras, seguiu-se afunilando para o entendimento da
Assisténcia Estudantil no IFMS, tornando mais claro qual a analise que seria utilizada
nesse trabalho, que foi o estudo dos editais de assisténcia estudantil dos anos de
2018 e 2019, visando entender a selecdo a partir dos editais e, se ha ma compreenséao
de termos utilizados no certame, tem dificultado a selecdo e a contemplacdo dos
estudantes ao programa.

Pode-se perceber através dessa investigacao inicial que ndo havia producao
completa sobre a matéria, linguagem e interpretacdo de editais da Assisténcia
Estudantil, muito embora em algumas dissertacées de mestrado e teses de doutorado
foram citadas algumas linhas sobre como os editais, na sua linguagem e forma de
selecéo, desfavorecem a alguns estudantes, mas nada que analisasse 0s pontos da
interpretacdo da linguagem empreendida.

Desse modo, continuou-se com a analise dos editais (GIL 2010) a luz da
legislacdo vigente aplicada a AE, onde foi possivel, através desses documentos
oficiais (LUKDE; ANDRE, 1986, p. 38), a compreens&o da estrutura editalicia e, por
consequéncia, da selecéo, assim como a andlise dos editais de resultados.

Diante dessa constatacéo, decidiu-se qual seria a populacdo a ser analisada
na pesquisa e chegou-se a conclusédo que precisava-se buscar informacdes junto as
11 (onze) Assistentes Sociais dispostas nos NUGEDS de cada Campus e as 2 (duas)
Assistentes Sociais lotadas na Reitoria, bem como de 20 (vinte) estudantes
participantes da selecéo.

Nascimento (2017) ja citava que os processos de sele¢do da AE, por vezes,
sao considerados um processo de carater restritivo, formado por editais fragmentados
e de curto prazo, transformando o processo em selecdes trabalhosas.

A definicdo da amostra dos estudantes foi decidida visando constatar o que
estava explicito nos editais de resultados dos anos de 2018 e 2019. Portanto, para
entender o motivo de tantos estudantes terem suas inscri¢ées indeferidas pela nao
entrega da documentacdo em tempo habil, documentacdo essa que serve de

comprovacéo da vulnerabilidade econdmica, optou-se por selecionar aleatoriamente
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2 (dois), estudantes de cada campus, constantes nos editais de selecao, perfazendo
uma amostra total de 20 (vinte) estudantes. Esses estudantes foram escolhidos entre
as listas de contemplados e as listas de indeferidos.

Foram enviados questionarios para 160 estudantes, em grupos de 20
estudantes, entretanto s0 5 estudantes concordaram em participar da pesquisa,
conforme explicacdo mais adiante.

Como técnica de coleta de dados, usou-se do instrumento do questionario, ao
qual foi elaborado em nimero de 2 (dois): um para as Assistentes Sociais e outro para
os estudantes.

Para Gil (2008), o questionario é uma técnica de coleta de dados que consiste
em um rol de questbes propostas por escrito as pessoas que estdo sendo
pesquisadas. Para este autor, é possivel se falar em dois tipos de questionarios,
aguele que é auto aplicado, em que o entrevistado responde de préprio punho, e 0
aplicado, que se trata daquele em que o entrevistador é quem registra as respostas.

Utilizou-se, nesse estudo, o questionario autoaplicado, no qual constaram
perguntas relativas a Assisténcia Estudantii como programa incentivador a
manutencdo do aluno na escola, assim como perguntas sobre as dificuldades dos
estudantes referentes ao edital, principalmente no item que trata da apresentacao
documental obrigatéria e ainda perguntas diretamente sobre o edital, tentando
compreender se ha dificuldades de compreensédo devido a linguagem técnica
utilizada.

A intencdo inicial, principalmente com os estudantes, era elaborar os
formularios de pesquisa com seus devidos termos de consentimento e assentimento
e ir até as NUGEDs entregar e coletar pessoalmente as respostas daqueles que se
dispusessem a responder, todavia, teve-se que usar da adequacdo do formulario
google forms para todos, visto que, no momento da pesquisa, a instituicdo estava em
aulas remotas devido a pandemia do Sars-Cov-2 (Covid-19).

Dessa forma, ndo restaram alternativas a nédo ser o envio do questionario, por
e-mail institucional, para cada estudante e para cada Assistente Social. Os mesmos
foram seguidos de termos de consentimento e assentimento, conforme modelos
(Apendices 1, 2 e 3).

Os e-mails contendo os questionarios em anexo foram enviados para as 13
(treze) Assistentes Sociais. Dentro do cronograma acertado, foi possivel o reenvio por

mais 3 trés vezes, até o esgotamento do prazo. Obteve-se respostas de 10 (dez) AS.
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Ja com os estudantes foi um pouco diferente, visto que nos 2(dois) editais de
resultados (2018 e 2019) continham 10 (dez) listas de estudantes contemplados e 10
listas de estudantes indeferidos, cada.

A saida foi confrontar os dois editais e fazer uma lista paralela adicionando os
estudantes que haviam sido contemplados e indeferidos nos dois certames. Chegou-
se a um numero de 169 (cento e sessenta e nove) estudantes indeferidos e 600
(seiscentos contemplados). Desses 769 (setecentos e sessenta e nove), organizou-
se a primeira lista de 20 estudantes para envio do e-mail com o questionério, porém,
nao se obteve respostas. Foi feito um reenvio e a mesma situagao tornou a repetir-se.

O cronograma contava com dois meses para pesquisa, (setembro e outubro de
2020), o que deu um certo tempo para formalizar novas listas e envia-las, mas a
adesdo as respostas ndo estava acontecendo. O reenvio foi veemente, e finalmente
obteve-se uma resposta. Esta situacdo foi refeita até se esgotar o namero de
estudantes passiveis da pesquisa e dentro do cronograma.

Contudo, o numero de respostas ndo era o suficiente, pois, mesmo depois de
enviar e reenviar por 6 (seis) semanas, apenas trés estudantes tinham respondido.
Dessa forma, foi feito um pedido as Assistentes Sociais, via e-mail institucional, para
gue as mesmas pudessem indicar estudantes que possivelmente responderiam.
Cinco Assistentes Sociais responderam o e-mail com as indicacbes de nomes aos
quais os questionarios foram enviados. No total, obteve-se 5 (cinco) respostas.

N&o se soube exatamente a motivacao da ndo resposta ao questionario, porém,
concluiu-se que diante da situacdo a qual estavamos passando, de ensino remoto por
causa da Pandemia do Sars-Cov-2, acredita-se que esses estudantes nao
acompanharam as mensagens de e-mail enviados, ou que os e-mails foram para
spam, e ndo eram lidos.

No final do formulario de perguntas aos estudantes, foi feito um convite para
que, caso tivessem a disponibilidade, ajudassem na elaboracdo do Guia. Essa ideia
visou trazer o estudante para a discussao, democratizando as decisfes. Das 5 (cinco)
respostas obtidas, apenas 2 (dois) estudantes disseram estar aptos a ajudar, mas,
guando solicitado o envio do protétipo do guia para 0s mesmos, nao se obteve retorno.

Quanto a analise dos dados coletados, considerou-se usar a analise de
conteudo de Bardin (2011). Gil (2008) indica trés fases para a analise de conteudo: a)
pré-analise: por meio da leitura flutuante, identifica-se qual o material que sera

utilizado e seleciona-se o material que serd analisado; b) exploracdo do material:
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etapa de codificacdo do material selecionado, em que se escolhe as unidades que
serdo trabalhadas, estabelece-se as regras de contagem e as categorias (como seréao
classificadas); c) tratamento dos dados, inferéncia e interpretacéo: envolve o uso de
dados estatisticos que permitem recursos visuais que favorecem a observacao e
analise das respostas obtidas. Nesta fase, buscou-se entender o problema e analisar
se ele favorece a desisténcia, a morosidade e o indeferimento na da selecao.

Foi a partir dessa andlise das respostas fornecidas pelas Assistentes Sociais e
pelos estudantes, tal como da leitura e interpretacao dos editais de resultados, que se
elaborou um guia orientativo, como produto educacional.

Esse guia ressalta o item do edital que trata da documentacdo a apresentar,
utilizando-se de cores e formas de letras visualmente mais atrativa, assim como
demonstra uma estrutura da lista de documentos a apresentar, mais facil de ser
consultada, tentando tornar mais claro que tipo de documento se deve apresentar para
cada situacado explicitada em edital, para o estudante comprovar sua condi¢ao.

Na testagem do produto, pretendia-se acompanhar o uso do guia na selecéo
anual do ano de 2021, quando da publicacdo do edital, promovendo a divulgacéo do
guia paralelo ao edital, e com isso verificar se ele possibilitaria um melhor
entendimento, do edital, pelos estudantes, assim como verificar se com o auxilio do
Guia, haveria uma quantidade menor de pedido de explicacbes as Assistentes
Sociais, sobre o edital e suas exigéncias. Junto com o guia, entregue ao estudante
(via e-mail institucional) e as Assistentes Sociais, no inicio da pesquisa estava previsto
incluir um pequeno questionario com perguntas referentes a utilidade e eficiéncia do
Guia, assim como questionamento sobre se a linguagem ficou clara e se ha alguma
mudanca a ser feita.

Porém diante da situagao de continuidade, em 2021, da proliferagédo da doenca
viral, SARS-COV-2, mas popularmente conhecida como Covid-19, as entidades de
educacao, IFets, Ifes e demais escolas de ensino fundamental e médio, n&o voltaram,
inicialmente, as aulas presenciais e continuaram ofertando o ensino remoto (via
internet). Dessa forma, os editais da assisténcia Estudantil de 2021 foram adequados
a realidade ainda pendente e continuaram sendo publicados apenas com uma
modalidade da Assisténcia Estudantil — Auxilio Permanéncia e, a posteriori, o Auxilio
Acesso Digital.

Assim, a testagem pretendida com os estudantes, participantes da selecéo de

2021, ficou impossibilitada, pois se fosse enviado o Guia no formato que fora criado,
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com descricdo de todos os documentos para todas as modalidades da AE, os
confundiria, visto que, no edital de 2021, a documentacdo fora simplificada a (a)
apenas uma modalidade e com preenchimento de anexos ao edital.

Com isso, e cumprindo o cronograma pré-estabelecido, optou-se por enviar o
Guia Orientativo apenas as Assistentes Sociais, e pedir-lhes que o analisassem e
emitissem opinido quanto a utilidade, linguagem e formato, e que apontassem se
haveria necessidade de mudanca, assim como que fizessem referéncia se 0 mesmo
poderia ser usado em outras edi¢Oes da selecao.

O interesse é que esse produto (Guia) se torne parte da selecdo anual da
Assisténcia Estudantil e fique disponivel para que seja feita a consulta por todos os
participantes do certame. Salienta-se que o Guia foi elaborado partindo da lista de
documentos, item do edital que indica qual documentacdo sera necessaria para o
estudante comprovar sua situacéo de vulnerabilidade social.

O Guia foi dividido em trés partes: Documentos comuns a todos; Documentos
para comprovacao da vulnerabilidade econGmica dependendo de cada caso; e
Documentos especifico para cada modalidade. Também cita-se o que € a Assisténcia
Estudantil, suas modalidades e quais os critérios de selecdo usados.

O Guia foi construido em PDF no programa CANVA.com. O Canva é uma
plataforma de design grafico que permite aos usuarios criar graficos de midia social,
apresentacoes, infograficos, pésteres e outros conteddos visuais. Esta disponivel on-
line e em dispositivos moveis e integra milhdes de imagens, fontes, modelos e
ilustracoes.

A pesquisa foi submetida ao comité de ética para aprovacdo. A mesma foi
aceita sob o codigo CAAE 33428520.1.0000.5162. Estdo em anexo também os termos
de assentimento e consentimento, tanto dos estudantes quanto o das Assistentes
Sociais. E importante mencionar que os discursos dos estudantes estéo identificados
por E1, E2 ... e das assistentes Sociais, AS1, AS2... com intuito de preservacao das

identidades.

4 RESULTADOS DA PESQUISA

4.1 Analise dos editais de assisténcia estudantil (2018-2019) do IFMS
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Inicia-se essa analise sobre os editais relatando o que nos diz Nascimento
(2017), o qual faz uma critica a falta de possibilidade da Assisténcia Estudantil ser
estendida para todos que necessitem, sem restricoes. Ele sustenta que a necessidade
de usar selecdes por meio de editais € uma concepc¢ao restritiva, mesmo sendo uma
forma legal e aberta a quem desejar patrticipar, pois limita a contemplacdo de todos
gue do direito necessite e, por sua vez, restringem a participacdo. Porém, é a Unica
forma de garantir que todos possam, pelo menos, tentar.

A Constituicdo Federal de 1988 j4 elege em seu texto (Art. 37) que a
Administracdo Publica sera norteada pelos Principios Constitucionais da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e determina que, para que iSso
seja cumprido, faz-se necessario 0 uso de instrumentos que garantam a oportunidade
para todos.

Desta forma, visando cumprir as regras legais constitucionais, as selecdes
(concurso) para as entidades publicas sdo formalizadas por instrumentos
convocatorios denominados editais. Esses editais, segundo Cavalheiro (2013),
atendem ao que a administracdo publica chama de publicizag&o, requisito primordial
a transparéncia das acfes governamentais. Os mesmos, de uma forma geral, sdo
regidos pela Lei de Licitacfes, 8666/93, na qual elenca em seu artigo 22, do capitulo
Il, secdo |, suas modalidades possiveis: “Art. 22. Sdo modalidades de licitacéo: |
concorréncia; Il tomada de precos; Il convite; IV concurso; V leildo.”.

Observa-se que no inciso IV desse artigo é feita a alusédo que o concurso sera
objeto de selecao por licitagdo, logo a regulamentacédo da atividade de selecédo de
pessoas devera seguir 0s parametros gerais propostos por essa Lei 8666/93.

Dessa forma, a selecdo anual da Assisténcia Estudantil segue os parametros
de uma selecdo publica, delimitando condi¢cdes de participacdo e estabelecendo
namero de vagas, as quais levam em consideracédo o crédito orcamentario disponivel
naquele momento. Portanto, h4 uma formalidade obrigatéria em cumprir diretrizes
legais, sejam regras constitucionais, regras gerais de licitacdo, e/ou, as regras
homologadas pelas entidades promotoras da selecéo.

Além de todas as regras impostas pela legislacdo, o edital segue critérios
estabelecidos, devendo utilizar linguagem técnica e formatacdo especifica
determinada pela Associacao Brasileira de Normas Técnicas — ABNT, a qual delimita

toda a estrutura que devera ser seguida por todas as instituicbes nacionais.
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Na pesquisa realizada no IFMS, foram estudados dois editais da Assisténcia
Estudantil referentes aos anos de 2018 e 2019. S&o os editais Edital 012/2018- e Edital
016/2019 - ambos do Programa de Assisténcia Estudantil. Nesses editais, pode-se
constatar a estrutura protocolar exigida pelas regras legais de formatacdo de textos
oficiais, assim como o0s termos técnicos que acompanham toda a escrita para
publicacao.

A linguagem empreendida em edital € uma linguagem formal que prioriza
termos n&o usuais no cotidiano, ocasionando uma certa resisténcia de entendimento
guando se trata da leitura completa. Assim, requer de quem o |é uma atencéo
redobrada para compreender todos os detalhes das requisicées dispostas no texto.

Como os editais seguem regras de formatagdo oficiais, comumente Sao
extensos e carregados de indicacdes de leis, resolucdes e afins, as quais delimitam
as regras de apresentacéo e de impedimentos conforme o caso. E importante lembrar
gue a criacdo e publicacdo de um edital € o nascimento de uma lei interna e tudo que
esta delimitado no seu esboc¢o devera ser cumprido por aqueles que dele usufruirem,
obviamente dentro da legalidade.

Na integra, os dois editais analisados sdo divididos em itens e subitens,
conforme detalhado no quadro 1, aos quais definem o assunto e as regras a serem
cumpridas para participacao da selecao, assim como as op¢des de vagas ofertadas

para cada Assisténcia a ser prestada e o numero dessas vagas por Campus.

Quadro 1: Estrutura dos Editais de selecédo da Assisténcia Estudantil

Edital 12/2018 Edital 16/2019 Breve explicacdo de cada
item
Da finalidade Da finalidade Descreve 0 oObjetivo e a

legislacdo que ampara o edital.

Dos auxilios ofertados Dos auxilios ofertados Descreve a modalidade do
auxilio e sua descricao, assim
COMO as vagas por campus e

seus respectivos valores.

Da inscricdo Da inscricdo Regras para inscricdo

Da documentacé&o Da documentagéo Documentacdo a apresentar

para comprovacao das



http://selecao.ifms.edu.br/perfil/outras/programa-de-assistencia-estudantil-edital-no-012-2018
http://selecao.ifms.edu.br/perfil/outras/programa-de-assistencia-estudantil-edital-no-016-2019
http://selecao.ifms.edu.br/perfil/outras/programa-de-assistencia-estudantil-edital-no-016-2019
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informacbes fornecidas pelos

estudantes.

Dos critérios

Dos critérios

Critérios da selecao, “renda per

capita”.

Da manutencdo e do

cancelamento do auxilio

Da manutencdo e do

cancelamento do auxilio

Exigéncias para manutengéo do
de
parcelas ofertadas no exercicio.

recebimento todas as

Divulgacéo dos resultados

Divulgacéo dos resultados

Data e local da divulgagdo dos

resultados

Recursos

Recursos

Data, hora e local, assim como
indicagdo de formulario para
de

interposicao recurso ao

certame.

Do termo de compromisso

Do termo de compromisso
(apenas para estudantes

selecionados)

Indicacdo do anexo que se
de

compromisso, assim como a

encontra 0 termo
exigéncia da assinatura por
agueles estudantes

selecionados.

Cronograma

Cronograma

Pequeno Resumo de datas de
cada etapa.

Disposi¢bes Gerais

Disposi¢coes Gerais

Informagdes gerais sobre os
bem
da

comissao de selegdo para sanar

auxilios, como as

indicacbes ouvidoria e

possiveis davidas.

Anexos

Anexos

Todos os formularios exigidos na

selecao elaborados pelo IFMS.

Fonte: Editais 2018 e 2019 da Sele¢do da AE do IFMS. Quadro elaborado pela autora. 2021

Nos dois editais, conforme pode-se observar, no quadro 1, a estrutura geral é

a mesma, nao tendo modificagdes substanciais na linguagem empreendida aos itens

de um ano para outro (2018/2019), apenas uma pequena modificacdo explicando o

item “Do termo de compromisso” que no ano de 2019 fora acrescentado que seria

somente para estudantes selecionados, prevendo sanar possiveis ddvidas no

momento de preenchimento e entrega desse termo.
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Pode-se observar também que o item ao qual existe uma maior necessidade
de atencao na leitura e maior explicacao, por ser um item detalhado e muito cheio de
subitens, € exatamente aquele que se refere a documentagcdo. Essa documentacgéo €
a principal comprovacéao referente a vulnerabilidade econdmica, critério principal que
o estudante precisa comprovar no momento da selecao.

Esse item se desenvolve em pequenos subitens aos quais delimitam, para cada
caso, um documento especifico a ser preenchido e/ou apresentado em tempo hébil, e
remetem o estudante a visualizar os anexos constantes no edital, os quais trazem
modelos de documentos para serem preenchidos, assinados e entregues.

Esses itens e subitens fazem referéncia a cada situacdo encontrada entre os
estudantes, conforme pode-se visualizar no apéndice VIII da dissertacdo. Como
exemplo, tém-se o item Comprovantes de remuneracdo mensal de todos os
integrantes do grupo familiar. Nesse item, além de ser necessaria a apresentacao de
copia de paginas especificas da CTPS e da ultima declaracédo de IR, também traz
inUmeros subitens aos quais o estudante, dentro daguele que se encaixa, apresenta
documentos seus e de seu grupo familiar, atestando, conforme o caso, se € estagiario;
desempregado; do lar; etc. e, para cada um desses atestados, um documento
especifico é solicitado.

Diante disso, quando se analisa o total de alunos que tiveram suas inscricdes
indeferidas, de acordo com o quadro 2 abaixo, pode-se inferir, a partir dos resultados
publicados nos editais (2018 e 2019), que a principal causa do insucesso € a nao
entrega da documentacéo correta e percebe-se que a linguagem empreendida nos
editais é por vezes um dos fatores ocasionadores desse indeferimento, conforme

demonstrado no quadro 2.

Quadro 2: Total de Estudantes, em nimeros absolutos, que tiveram suas inscricdes
indeferidas, no edital 12/2018.

ltem do Total de
Indeferimento. Edital | estudantes

12/2018 indeferidos Resumo do item do indeferimento
Conforme item 4.2 do Nao compareceu para entrega da
Edital 333 documentacédo no dia e horario escolhido.
Nao atendeu ao item N&o entregou documentacdo complementar
4.4 do Edital 136 de acordo com especificacao do edital.




N&o atendeu ao item
2.4.3, elou 351, e /ou
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N&o apresentou seu histérico escolar, assim
como ndo compareceu em data e horario
estabelecido com documentagcédo exigida e

4.6 106 levou apenas documentos originais.
N&o atendeu ao item
4.3 do Edital 118 N&o apresentou toda a documentacao.
Conforme item 2.4.4, N&o comprovou renda per capita de até 1,5
e/ou 4.6 do Edital 291 salério vigente.
Conforme item 6.2 do
Edital 2 Mais de 75% de faltas no periodo.
N&o atendeu ao item N&do entregou documentacdo em data
4.1 do Edital 20 prevista no edital.
Conforme item 2.4.1 N&o comprovou estar matriculado em pelo
do Edital 7 menos 3 unidades curriculares presenciais.
N&o entregou documentacdo referente a
Conforme item 4.2.5 comprovacdo de sOcio/proprietario de
do Edital 6 empresa.
N&o comprovou nao ter acesso a transporte
N&o atendeu ao item publico gratuto e ndo comprovou
2.4.5 elou 2.4.6 111 documentacéo referente ao auxilio moradia.
N&o estar cursando apenas Estagio, Trabalho
N&o atendeu ao item de Concluséo de Curso (TCC) e/ou Atividade
2.4.2 do Edital 1 Complementar.
N&o atendeu ao item N&o entregou documentacdo referente a
4.2.6 2 comprovacéao de produtor Rural.
Totais 1133 Indeferidos

Fonte: Quadro elabora pela autora a partir do Edital 12/2018 e seguintes. Publicados no sitio da

Instituicdo. 2021

Infere-se do quadro 2 que 1133 pedidos de inscricédo foram indeferidos, 19,70%

do total de inscritos, visto que o numero de pedidos de inscrigdo foi de 5750. Desse

total, 4617 auxilios foram concedidos naquele ano.

Os itens listados no quadro acima e descritos no edital 12/2018, referente aos

resultados, na sua maioria, levam em consideracéo a ndo entrega da documentagao

exigida dentro do prazo, conforme podemos visualizar no quadro 2 acima, dos itens

de indeferimento.

O mesmo pode-se observar no edital 16/2019, conforme aponta o quadro 3

logo abaixo.
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Quadro 3: Total de Estudantes, em numeros absolutos, que tiveram suas inscricbes
indeferidas, no edital 16/2019.

Item do Total de
Indeferimento. | estudantes
Edital 16/2019 |indeferidos Resumo do item do indeferimento
N&o atendeu ao N&o cumpriu especificacdo documental dos auxilios
item 2.2 elou ofertados, assim como nao apresentou seu historico
2.4.3 elou 2.4.5 escolar. Nao comprovou ndo ter acesso a transporte
e /ou 2.4.6 do publico gratuito e ndo comprovou documentacao
Edital 166 | referente ao auxilio moradia.
Conforme item N&o comprovou estar matriculado em pelo menos 3
2.4.1 do Edital 7 | unidades curriculares presenciais.
Conforme item N&o comprovou renda per capita de até 1,5 salario
2.4.4 do Edital 48 | vigente.
N&o atendeu ao
item 3.5.1 do N&o compareceu em data e horario estabelecido com
Edital 89 | documentacao exigida.
Conforme item N&o compareceu para entrega da documentacao no dia
4.2 do Edital 508 | e horério escolhido.
N&o atendeu ao
item 4.3 e/ou N&o apresentacdo de documentacdo em coépias
4.7 e/ou 4.9 do acompanhadas da original Incoeréncia de dados
Edital 212 |informados e ndo apresentou toda a documentacao.
N&o atendeu ao
item 4.4 do N&o entregou documentacdo complementar de acordo
Edital 38| com especificacdo do edital.
N&o atendeu ao
item 3.1.1 do N&o optou pelas modalidades adequadas listadas em
Edital 2 | edital.

Totais 1070 Indeferidos

Fonte: Quadro elabora pela autora a partir do Edital 16/2019 e seguintes, publicados no sitio da

Instituicdo. 2021.

No quadro 3, demonstrado acima, pode-se perceber que o quantitativo de

estudantes que tiveram sua inscricao indeferida somou 1070 no ano de 2019, um

namero parecido com o do ano de 2018, muito embora o0 nimero de inscritos tenha

sido um pouco menor, aproximadamente 3.376.

Isso da um percentual de

indeferimentos na casa de 31% sobre o total de inscritos no processo.
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E importante salientar que esses dados sdo aproximados, visto que foi utilizado,
para compor esses dados, o somatorio dos quantitativos explicitos nos editais de
resultados publicados e evidenciados no ano de 2019.

O orcamento de 2019 para a Assisténcia Estudantil ocorreu na base de R$
5.000.000,00, (cinco milhdes). Desse valor, R$ 3.700.000,00 (trés milhdes e
setecentos mil) foram destinados diretamente a dimensédo socioeconémica (auxilio
permanéncia, alimentacdo, moradia, transporte e indigena/quilombola), visando o
pagamento dos auxilios. No ano de 2019, foram pagos, aproximadamente 2000 (dois
mil) auxilios.

Em seguida, apontar-se-a os resultados da pesquisa de Campo feita com as
Assistentes Sociais e 0s estudantes participantes da selecdo da Assisténcia Estudantil
do IFMS. A partir dai, tem-se uma visdo mais detalhada da selecdo e, por

consequéncia, do edital.

4.2 Analise do programa Nacional da Assisténcia Estudantil do IFMS, na viséo
das Assistentes Sociais.

Ao iniciar a analise dos questionarios respondidos pelas Assistentes Sociais, é
importante frisar que todas as que responderam estdo lotadas nos NUGEDS ou
diretamente na Direcdo de ensino, 0 que as condiciona a compreenderem todo o
processo de sele¢do, participando, inclusive, ativamente dele.

O papel da AS nas instituicbes de educacao posiciona-se na defesa do direito
a educacdo em igualdade para todos, garantido pela CF de 1988. Kolwaski (2012)
aponta que a profissdo € portadora da imensa tarefa de consolidacao do direito
universal a educagdo e o desenvolvimento da politica educacional, entre elas a
assisténcia estudantil.

Cavalheiro (2013), na sua dissertacao, ressalta que os profissionais que
trabalham com a assisténcia estudantil a entendem como um direito do estudante,
apesar de ndo ser universalizado, e sim um programa, por vezes seletivo e focalizado
(NASCIMENTO, 2012), e que o profissional da Assisténcia Social se reconhece
enquanto ator fundamental na gestdo e implementacédo da politica publica. Portanto,
infere-se que esses profissionais estdo aptos a discutir os processos de trabalho,

quais sejam: Gestéo, orcamento e execucao, ligados a Assisténcia Estudantil. Dessa
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forma, a contribuicAo que as AS deram ao trabalho é muito significativa. O
conhecimento da selecéo e do publico foi notavel nas respostas apresentadas.

Os questionamentos foram divididos em: questdes sobre a selecdo, questdes
sobre o edital, questdes sobre os alunos e questdes sobre os problemas na selecao
e no edital. Nos questionamentos feitos sobre a selecdo, procurou-se também
entender um pouco sobre o programa e suas contribuicbes para a instituicao,
principalmente na questéo relacionada a finalidade do PNAES que é a permanéncia
e éxito do estudante. Das 10 (dez) respostas ao questionério, 9 (nove) Assistentes
Sociais trabalham nos NuGeds e 1 (uma) na Reitoria. Todas trabalham na selecdo da
AE e todas acreditam que esse programa auxilia no objetivo de permanéncia e éxito
dos estudantes matriculados no IFMS, contribuindo para a diminuicdo da evasao

escolar e minimizando as dificuldades socioeconémicas, conforme explicitado no

quadro 4.

Quadro 4: Objetivo principal da Assisténcia Estudantil
AS 1 Permanéncia e éxito dos estudantes
AS 2 Selecionar estudantes aptos ao recebimento dos auxilios propostos.
AS 3 Apoio a permanéncia, a fim de contribuir para diminui¢gdo da evaséo.
AS 4 Auxiliar os estudantes no atendimento de suas demandas sociais

O objetivo maior é viabilizar a igualdade de oportunidades entre 0os

AS 5 estudantes.

Conceder auxilios financeiros que visam diminuir os gastos que o

AS6 estudante tem para estudar no IFMS.

Atender os estudantes que necessitam desses programas para

AS 7 subsidiar sua permanéncia.

Minimizar os efeitos das desigualdades sociais referente a dificuldades
AS 8 socioeconOmicas, buscando reduzir a evasao escolar.

Ofertar bens e servicos que possam minimizar as dificuldades

AS 9 socioecondmicas para contribuir com o acesso e a conclusao do curso.
E publicitar condi¢des legais, gerais, restritivas em face da selec¢éo dos
AS 10 |interessados.

Fonte: Pesquisa de campo, 2020.

A Assisténcia Estudantil, conforme esclarece Sanches (2013), é uma
ferramenta que auxilia o desenvolvimento social e econémico regional, pois viabiliza
a permanéncia e éxito dos estudantes que possuem poder econdémico desfavoravel e
nao teriam condic¢des de estudar, sem ter que, também, prover seu sustento. Portanto,
o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil viabiliza esse tipo de oportunidade,

pois potencializa a possibilidade de o aluno estudar e concluir seu curso.
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Para Imperatori (2017, p. 2) a questdo socioeconémica, mesmo nao sendo o
anico fator responsavel pela permanéncia e éxito do estudante, tem impacto direto na
continuidade dos estudos, visto que, quando nao se tem condi¢cdes econémicas no
meio em que se vive, torna-se dificil continuar apenas estudando.

Todavia, elas, ao reforcarem essa finalidade precipua do PNAES, deixaram
evidente que essa ndo € a unica ferramenta capaz de garantir o éxito do estudante,
pois existem diversas variantes além do PNAES para que o mesmo tenha sucesso
nos seus estudos conforme exemplificado em algumas respostas quanto ao

cumprimento do objetivo da Assisténcia Estudantil.

AS 1. Cumpre em partes, pois visa diminuir a vulnerabilidades, mas sabemos
também que a questdo da evasdo nao esta ligada somente a assisténcia
estudantil, tem outros fatores que contribuem para o aluno ndo permanecer
na escola.

AS 2 Sim. Permite a tentativa de democratizar as condi¢es de permanéncia
do estudante, todavia ndo pode ser atribuido apenas o acesso a tal politica o
éxito do estudante.

As entrevistadas, em sua totalidade, acreditam que o programa em nenhum
momento é entendido dentro do IFMS como assistencialismo, pois pauta-se em direito
garantido pela Constituicdo Federal de 1988, o qual, no Art. 205 deixa evidente que a
educacéao é direito de todos. Elas também elucidam que o Estado tem o dever de
assegurar a igualdade de todos e dar condicGes de acesso e permanéncia na escola,
conforme Art. 206, |, da mesma CF/1988, além de ser um programa apoiado em
legislagdes infraconstitucionais tal qual a Lei das Diretrizes e Bases da Educacao -
LDB n° 9.394/96 e o Decreto 7.234/2010. Nessa perspectiva, quando perguntado se
elas consideram que o modo como o programa € desenvolvido o transforma em

assistencialismo, visto que ndo € para todos os estudantes, elas ressaltaram que:

AS 2. N&o. E importante considerar que as acdes de assisténcia estudantil
nao se limitam apenas a questdes financeiras e néo atingir a totalidade dos
estudantes com perfil para acesso as acdes da dimensdo socioecondmica
fogem as decisdes do grupo, uma vez que estamos falando de recursos
financeiros limitados. Sem contar que o programa de assisténcia estudantil &
balizado por diversas legislacdes, e para sua execucéo, existem objetivos e
critérios especificos de acesso e manutengdo. Vé-lo como uma pratica
assistencialista € diminui-lo a uma visdo de senso comum onde o
assistencialismo se caracteriza por a¢fes individuais e caridosas, nada tendo
a ver com a politica proposta.

AS 9. O assistencialismo esta relacionado as ac8es de caridade e filantropia,
a partir do momento que uma acdo esta relacionada com a garantia de
direitos, mesmo que néo seja universal, ela perde o carater de simples ajuda.
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Ainda sobre a Politica de Assisténcia Estudantil, hA uma coalizdo de respostas
favoraveis no tocante ao programa estar cumprindo seu papel, pois mesmo sendo
feita uma selecéo, o que torna o programa seletivo e focalizado (NASCIMENTO, 2012)
possibilita o0 apoio a grande parte dos alunos que necessitam de subsidio para estudar.

E sabido que seria mais eficiente se a Politica de Assisténcia Estudantil fosse
para todos que dela necessitassem, entretanto, devido ao orcamento estabelecido
anualmente, isso ndo se faz possivel, sendo necessario haver uma selecdo, com
requisitos bem estabelecidos para prover aqueles que, dentre tantos, mais
necessitam. As AS posicionam-se positivamente em 100% a esse respeito,
comentando a necessidade de cumprir as regras orcamentarias conforme exemplos

de relatos abaixo.

AS 5. ... 0 objetivo da assisténcia estudantil € incentivar o estudante em sua
formacéo, apoia-lo em sua permanéncia visando reduzir os indices de evasao
decorrentes de dificuldades financeiras. Ou seja, para que apliguemos 0s
recursos disponibilizados de forma justa € importante fazer a sele¢ao,
nao somente baseado em renda, mas fazer a entrevista social de forma que
possamos garantir o recurso a estudantes de baixa renda matriculados em
nossa instituicao.

AS 9. O caréter seletivo e focalizado das Politicas Sociais como um todo é
inerentemente relacionado a questdes or¢gamentarias e a moralizagéo
dos direitos sociais. As tendéncias governamentais de diminuicdo na
concessdo de bens e servicos a populagdo acirram as questbes de
desigualdades sociais. O programa de Assisténcia Estudantil também sofre
com as questdes aqui expostas, e tem cada vez mais suas acgdes restritas a
estudantes que comprovem uma "maior necessidade". Pensando de modo
geral, um programa cumprird a sua finalidade quando atender a todos de que
dele necessitam. (grifo nosso)

No que se refere ao edital, entende-se tratar-se de um dos problemas da
selecédo anual. Ele é sempre um assunto complexo a ser trabalhado, pois, devido a
linguagem técnica e cheia de regras, além de segundo Nascimento (2017) serem
lancados de modo fragmentado e com periodos curtos para a selecéo, ele se torna
um entrave para parte dos alunos, quanto a sua interpretagao.

As Assistentes Sociais que estdo na implementagdo do programa ajudando
esses estudantes nas duvidas e orientando-os sobre o edital relataram uma
problematica preocupante quanto a esse quesito. Elas consideram que apesar de o
edital ser elaborado e revisado todos os anos, hd uma dificuldade dos estudantes em

entendé-lo devido a “nao leitura” na integra do texto editalicio. Neste sentido, para a
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AS 10, precisaria existir uma cultura de leitura mais apurada dos editais, para que nao

houvesse entraves nem equivocos nas comprovacoes exigidas nele.

AS 10. Criagéo de cultura de leitura e interpretacdo da comunicacdo expressa
em editais.

Outrossim, as entrevistadas também expressam sobre o trabalho da comisséo
para preencher essa lacuna e explicar o edital e suas nuances aos estudantes sempre

gue necessitam, conforme depoimento da AS 10:

AS 10. ... a comissdo de assisténcia estudantil se desdobra para que o
estudante participe dos editais (divulgando, traduzindo, organizando a doc.
requerida e lembrando dos prazos).

Pode-se perceber, pelo depoimento citado acima, que ha um esfor¢o da equipe
formada para a selecéo desses estudantes a qual se prepara para que 0S mesmos
tenham as informacfes adequadas e consigam entender o que o edital esta
solicitando, visto que este € a ferramenta legal e indispensavel na selecao.

As Assistentes Sociais conceituam o edital e a selecdo destacando suas
funcionalidades operacionais de acesso as a¢fes da AE, informando que € a partir
desse conjunto de regras, delimitados por critérios legais, que se consegue atender
agueles que buscam esse tipo de assisténcia.

Na percepcao delas, o edital de selecdo é bem claro, traz todas as diretrizes
que precisam ser entendidas pelos estudantes e postas em pratica no momento
adequado. Porém, elas alegam que ha necessidade de sua leitura na integra por parte
dos inscritos, o que indica ser um dos fatores que levam os estudantes a terem
davidas recorrentes e muitas vezes ndo entenderem o item editalicio, principalmente
o0 que faz referéncia a documentacao.

Nesse viés, quando as entrevistadas foram questionadas sobre se o edital é
claro, objetivo e conciso, 70% delas destacaram que o edital era claro e 30% o
considerardo nao muito claro.

Diante disso, 90% das Assistentes Sociais consideram que o edital, por conter
um grande numero de informac¢des em linguagem técnica, pode ocasionar também
uma ma interpretacdo, visto que 0s termos técnicos ndo contribuem para o
entendimento, e salientam que os editais sdo detalhados e pouco explicativos, pois

mesmo sendo divididos por titulos e subtitulos, ocasionam por vezes duvidas
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recorrentes aos estudantes, principalmente pela falta de leitura. Salientam ainda que
ha uma preocupacdo em deixar claro para os alunos o que se propde o edital e
elucidar da melhor forma possivel as duvidas quanto ao que se pede o texto editalicio.

Muito embora, dessas 90% que consideram a falta de leitura a principal
dificuldade da selecdo, 40% dizem que a linguagem do edital, mesmo ndo sendo
dificil, e havendo revisdo anual do texto editalicio com tentativas de melhoria nos
termos apresentados, na pratica, consideram o edital burocratico, enquanto 20%
dizem que ele tem muitos termos técnicos, principalmente quanto aos critérios de
selecdo e apresentacdo de documentos pelos estudantes, o que faz com que a
selecéo seja trabalhosa.

Nesse interim, pode-se entender que os alunos ndo compreendem bem o que

pede o edital devido a falta de leitura, como relatam algumas entrevistadas:

AS 2. A linguagem utilizada é simples, o que percebo é um desinteresse por
parte de alguns estudantes em lerem as informag¢des, uma vez que o
documento é extenso.

AS 3. O periodo de inscricdo e entrega de documentacdo costuma ser
estressante, pois o estudante com rara excegéo, consegue apresentar toda a
documentacao no dia agendado, tendo que voltar outras vezes. N&do acredito
gue seja problema na linguagem, porém, a inexperiéncia em lidar com edital.
Ja pensei até em conversar com um professor de Portugués, para tentarmos
uma aula de interpretagéo.

AS 4. Nao, quanto a linguagem ndo ha problema. Talvez o tamanho do
conteldo principalmente para estudantes do Proeja ou integrado.

Nas respostas ao questionario, quanto aos problemas na selecéo e no edital, a
maioria das Assistentes Sociais, neste caso 90%, relatou que o item documentacao é
sempre 0 que causa mais duvidas, além de constatarem que esse item € o
responsavel pelo maior nimero de inscri¢cdes indeferidas.

As entrevistadas sintetizaram as suas dificuldades em explicar e reexplicar
quais documentos cada estudante, a depender do caso e da inscricdo da Assisténcia,
se moradia, alimentacdo, permanéncia, transporte ou indigena/quilombola, precisa
apresentar para comprovar sua situacéo. Portanto, o item documentacao do edital é
aguele que, na visao das Assistentes Sociais, precisaria de maior reforco explicativo,
visto que € ele que acarreta as maiores necessidades de explicacdo e a principal

motivacéo dos indeferimentos, conforme demonstrado nas respostas abaixo.

AS 1. Fator socioecondmico.
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AS 2. Valor do auxilio, quantidade de auxilios ofertados, meses de
recebimento, se o0 estudante que ja recebeu auxilio no ano anterior precisa
concorrer novamente, se ha necessidade de apresentacdo de toda
documentacao solicitada.

AS 3. Prazos, documentacdo a ser entregue.

AS 4. Duvidas frequentes com relacdo a documentacao exigida.
AS 5. Documentacédo de renda, geralmente confundem.

AS 6. Sobre os documentos solicitados.

AS 7. Nao trabalha de carteira assinada, comprovante de renda, imposto de
renda.

AS 8. Quais documentos eles precisam entregar.

AS 9. Perda de prazos... Por falta de observancia do cronograma é muito
recorrente que queiram saber das possibilidades e concessdo de novas
chances para entrega de documentos por exemplo.

Como pode-se perceber a duvida dos estudantes no tocante a qual
documentacédo € a correta, dificulta a celeridade do trabalho. Apesar de no Edital as
datas ja serem pré-estabelecidas, o nimero de atendimentos aos estudantes para
explicar o item editalicio é recorrente, ocasionando um esfor¢co consideravel para que
a equipe consiga atender a todos, o que eleva o horario de trabalho e

consequentemente, o cansaco, conforme relatos abaixo:

AS 2. N&o digo atraso, mas torna 0 processo moroso porgue muitas vezes o
estudante ndo apresenta toda a documentagéo o0 que gera a necessidade de
um novo atendimento.

AS 5. N&o provoca atraso na selecdo, conseguimos cumprir com o
cronograma do edital. No entanto, nos cansa mentalmente e fisicamente ter
gue ficar a todo momento repetindo as mesmas informacdes aos estudantes,
e as vezes sdo informagbes simples que no edital tem a resposta. Os
veteranos todo ano fazem a mesma pergunta e no dia da entrega da
documentacdo vem sem nada de documentos, ja contando que assistente
social vai orientar e dar mais tempo para entregar os documentos.

Quando perguntamos se seria interessante haver uma maneira de melhorar a
selecéo, todas as AS (100%) foram categoéricas em esclarecer que a selecao precisa
ser aprimorada e necessita de estratégias mais eficazes, tais como recebimento
eletrdnico de documentos, assim como o auxilio eletrdnico com explicacdo do edital e
seus itens. Enfim, torna-se evidente o problema, e, juntamente com o aparato

tecnoldgico, seria importante reformular algumas praticas da selecdo de modo que
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facilite os tramites necessarios para a inscricdo e acesso aos auxilios previstos pelo
PNAES.
Para tanto, torna-se fundamental ouvir também os estudantes, pois 0s mesmos

Sao 0s maiores interessados No processo.

4.3 Andlise da selecédo do Programa de Assisténcia Social do IFMS na visédo dos

estudantes participantes da selecéo.

De acordo com Sposito (2005 apud DAYREL, 2007, p. 1116), os jovens trazem
para o interior da escola toda a sua vivéncia, suas experiéncias e sua cultura. Eles
sdo moldados pela estrutura social que vivem, e isso interfere na sua trajetoria
académica. A escola, nesse contexto, € desafiada o tempo todo a entender e elaborar

formas de manter esse jovem motivado, para que permaneca e conclua seus estudos.

...eSsSes jovens trazem consigo para o interior da escola os conflitos e
contradicbes de uma estrutura social excludente, interferindo nas suas
trajetérias escolares e colocando novos desafios a escola. Sposito (2005
apud DAYREL, 2007, p. 1116).

Felicetti e Morosini (2009, p. 5) dizem que, para garantir a acessibilidade ao
Ensino Superior, ndo € suficiente apenas a criacdo da vaga na escola, mas ha a
necessidade de politicas voltadas a assegurar o sucesso de grupos de estudantes
com as mais diferentes caracteristicas iniciais, através de estudos especiais de apoio
e acompanhamento, objetivando ajudar os alunos com risco de fracasso.

Essa preocupacdo ja se fazia parte da implementacdo dos IFets; a
pesquisadora Ciavatta (2005, p.16) afirma que n&o era necessario s6 conceder a vaga

ao estudante, mas também fornecer-lhes meios de permanecer na escola.

a escola ndo pode estar alheia as necessidades materiais para levar adiante
um processo educacional completo, efetivo. Primeiro, as necessidades dos
alunos para cumprir um percurso de estudos, em termos de locomocéo, de
alimentacdo, de renda minima para se manter e manter-se na escola,
(CIAVATTA, 2005, p.16).
Dessa forma, quando procurou-se pesquisar a Assisténcia Estudantil e
identificar as dificuldades da selecdo por meio da analise dos editais, foi com intuito
de entender o caminho que esses jovens estudantes, vindo das mais diversas

estruturas sociais, tém que trilhar para conseguir apoio financeiro e permanecer
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estudando. Por isso, foi fundamental perguntar para eles qual a sua visdo do PNAES
e consequentemente da selecéo e do edital.

A adesao as respostas ao questionario enviado aos estudantes foi pequena,
ocasionando uma certa frustragdo, pois, com um numero de respostas limitado, ndo
tem como representar as dificuldades da maioria. Porém, mesmo diante de uma
amostra pequena, foi possivel fazer uma andlise perante aqueles que tinham
respondido e tentar entender o pensamento daqueles que usufruem desse direito.

Dos 20 (vinte) estudantes que se esperava responderem ao questionario,
apenas 5 (cinco) o fizeram, embora um dos estudantes apenas respondeu o inicio do
formuléario, deixando o resto das questdes sem respostas.

Todos que responderam sao solteiros e estdo na idade entre os 20 e 30 anos.
Sao participantes da selecao, e foram contemplados com o auxilio permanéncia. Eles
estdo matriculados nos cursos de nivel superior entre o quarto, quinto, sexto, sétimo
e décimo periodo. Nenhum estudante de nivel médio retornou com respostas ao
questionario, portanto ndo se pode afirmar que todos os grupos de estudantes
participantes da selecéo (nivel médio e/ou superior) ttm a mesma visdo, visto que
cada fase de estudo tem significados diferentes na vida do jovem. (DAYREL, 2007)

Conforme o questionario as AS, o questionario aos estudantes foi divido em
grupos de perguntas, aos quais: Percepcdo da Selecdo, percepcdo do edital,
percepcao da Assisténcia Estudantil e Convite.

Apesar do universo de respostas ter sido pequeno e apenas de estudantes do
Nivel superior, ofertado pela instituicdo, 80% dos estudantes declararam que
entendem que a selecdo é necessaria devido a néo existéncia de suporte
orcamentario para todos que precisam, e que a linguagem empreendida nos editais
se faz necesséria devido ao protocolo da situacao.

A maioria (80%) declarou que néo costuma ler todo o edital, e sim apenas a
parte que o interessa, que € a referente a termos de participacdo, valores e
documentacéo para comprovacao do requisito da vulnerabilidade econémica.

Nesse quesito, os entrevistados também mencionaram que as dificuldades
existentes para interpretacdo do edital estdo relacionadas tanto a lista de documentos
guanto a alguns requisitos solicitados. Assim, quando foram questionados sobre se
existia dificuldades na selecdo, a maioria (60%) disse que sim e listou algumas

dificuldades conforme descrito abaixo:
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EO1. Sim, de inicio a documentacéo exigida
EO4. A data de inscricdo, valores, e regras de participacao

E02. Termos e condicdes de participacédo.

Eles também declararam que conseguem interpretar algumas questfes do
edital, mas que ele poderia ser menos formal, pois consideram que, tendo a maioria
das vagas disponibilizadas para o Ensino Médio, 0 mesmo deveria ter uma linguagem

mais facil, conforme sugeriu o E04;

EO4. Colocaria uma linguagem para que o publico entendesse, ou seja o
publico jovem, geralmente os editais sdo para o ensino médio (a maioria das
vagas) ai ndo adianta escrever muito formalmente porque eles nao
entenderdo nem o que é para ser feito.

A Assisténcia Estudantil € um auxilio que visa ajudar a manter o estudante na
escola e proporcionar que o0 mesmo termine seu curso. No IFMS, o programa oferta a
maioria das suas vagas, (aproximadamente 88%)'? na modalidade de auxilio
permanéncia e alimentacéo, ndo fazendo distin¢éo se cursa Ensino Médio (técnico ou
técnico subsequente e EJA) ou superior. Nos dois editais analisados (12/2018 e
16/2019), nao existe item que direcione quantidades de vagas para niveis de ensino.

No mesmo instante quando foi questionado se esse auxilio ajuda o estudante
a permanecer no curso, as respostas foram de 80% de concordancia, pois o auxilio &
por vezes a “fonte” que proporciona ao estudante a sua jornada na escola e a garantia
gue nao precisarao ter que trabalhar, em tempo integral, para poder estudar, conforme

aponta as citacoes abaixo.

EO1. Sim, muitos estudantes trabalham ou sdo pais(maes) de familia,
depende do trabalho pro seu sustento. Nem sempre conseguem conciliar
trabalho e estudo. O pouco que recebem ja pode ajudar, e optar apenas em
estudar e passar a receber auxilio da instituicdo € uma opc¢éo. Porém ainda
assim, néo é o suficiente.

EO2. Sim, pois decidi me eximir ao maximo de trabalhos remunerados para
apenas estudar

EO4. Ndo é ESSENCIAL, mas é um apoio.

EO5. Sim, por ser um curso integral ndo consigo trabalhar

12 Editais 12/2018 e 16/2019. Disponivel em https://www.ifms.edu.br/acesso-a-informacao/acoes-e-
programas/politica-de-assistencia-estudantil



60

Muito embora haja uma reclamacédo quanto aos valores ofertados para os

auxilios, pois os estudantes alegam que os valores sdo pequenos, ndo absorvendo

todas as despesas referentes ao cotidiano, observou-se que as respostas foram bem

conclusivas e carregadas de observacdes diante dos gastos e valores ofertados.

Sabe-se que devido ao orcamento anual despendido, os valores pagos a

Assisténcia Estudantil ndo sdo muito altos, pois séo calculados de acordo com médias

ponderadas de gastos com alimentacéo, transporte, moradia, entre outras, nas

diversas regides do pais.

Os valores ofertados pela AE estéo dispostos conforme quadro 5 abaixo.

Quadro 5. Valores ofertados para a Assisténcia Estudantil. Edital 16/2019.

Modalidade Valores
Auxilio Permanéncia 140,00
Auxilio Alimentacao 130,00
Auxilio Moradia 200,00
Auxilio Transporte 120,00
Auxilio Indigena/Quilombola 130,00
Auxilio Eventual 150,00

Fonte: Quadro elaborado pela autora. Edital 16/2019.

Dessa forma, quando questionado sobre se os valores pagos a titulo de Auxilio

estdo suprindo as necessidades, as respostas foram 80% negativas, pois mesmo

sendo uma ajuda importante, o valor apenas complementa, sendo necessario suprir

por outros meios 0s gastos com o0s estudos.

EO1. Nao, é apenas um completo na renda;

EO02. N&o, mesmo tendo que morar com outros estudantes, a questdo de
moradia envolve aluguel, agua, luz e internet, isso leva a ter que fazer
servigos extras para suprir o indispensavel;

EO4. Algumas vezes é um valor invalido, por exemplo o auxilio alimentagéo
ser de 100/150, considerando que o aluno tem 20 dias letivos por més, se
ele ficar 3 na escola no periodo matutino e vespertino e precise gastar com
alimentacao e tenha a sorte de achar algo para comer de 12 reais da um
valor 144 reais por més e assim o aluno ndo conseguiria nem lanchar em
alguns dias da semana no meio do periodo da manh& ou da tarde. Isso
falando apenas da alimentacao, pois se o aluno precisa de algo relacionado
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ao curso como livro, réguas, pranchetas e outras coisa, mesmo com auxilio
muitas vezes é necessario tirar dinheiro de casa.

EO5. N&o, pois aluguel esta caro kkk.

Para Vieira (2007), as politicas educacionais sdo as politicas publicas que se
dirigem a resolver questdes educacionais, e nao sdo somente prerrogativas do estado,
mas de toda sociedade.

Porém, diante de questdes orcamentarias, a AE estad para uma politica que
apenas ameniza situacdes de desigualdades, ndo podendo ser considerada uma
solugdo para resolucdo da falta de recursos dos estudantes, pois os valores
despendidos para os auxilios sao referencialmente pequenos, conforme o quadro 5
exposto acima.

Quanto as maiores dificuldades encontradas pelos estudantes, além dos
pequenos valores ofertados, os quais ndo suprem suas necessidades rotineiras,
também est4 a sele¢do, que € substancialmente cansativa, embora necesséria. Existe
também a nao leitura do edital, a qual, torna o processo ainda mais moroso e ocasiona
confusdo, como foi observado na fala do estudante que citou que as vagas eram em
sua maioria para o nivel médio, haja vista que no edital ndo relaciona vagas para
estudantes de nivel superior, nem tampouco para estudantes de nivel médio.

Para os estudantes que responderam a pesquisa, a selecdo é burocratica,
porém tranquila, o edital é cheio de termos técnicos, contudo necessarios, e a
Assisténcia Estudantil € um programa que ajuda na complementacéo da renda. Ha
uma dificuldade na compreensao do item documentacao juntamente com 0s critérios
de selecdo, motivo este que talvez ocasione o indeferimento de alguns.

Para Ramalho (2019) na sua dissertacdo de mestrado, a falta de informacéao,

burocracia e perda de prazo prejudicam os estudantes ndo assistidos, além de que

muitas vezes a falta de um canal de comunicacdo de forma mais precisa e
direta ou a falta de compreensao nas informacgdes por conta dos estudantes
ou até mesmo do Setor ndo conseguir repassar da melhor forma o que se
pretende, indefere o processo. (RAMALHO, 2019, p. 63)

s

Diante disso, acredita-se que a linguagem editalicia é algo de dificil
assimilacdo, principalmente para aqueles estudantes que ainda ndo estao

acostumados a uma linguagem mais técnica. Dessa forma, conclui-se elaborar um
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guia orientativo com descricdo da documentacdo a apresentar no momento da

selecéao.

5. PRODUTO EDUCACIONAL

O produto educacional, é a parte final da dissertacdo do mestrado profissional,
possui identidade propria e caracteristica de poder ser replicado e aproveitado por
outros profissionais, se transformando em uma ferramenta de contribuicdo com os
processos educativos, podendo ser aplicado em espacos formais e informais ligados
ao ensino (MOREIRA; NARDI, 2009).

A necessidade de desenvolvimento de um produto educativo vem atrelada a
proposta do Programa de Mestrado do ProfEPT?!3, que, no seu regulamento, datado
de 2015, explicita que concomitante a realizacdo da pesquisa, esse produto deve ser
desenvolvido, testado e analisado, assim como transcritos seus resultados, em
relatorio de final de curso (CAPES, 2013).

Em documento, a CAPES* lista 12 possiveis produtos educacionais, quais

sejam:

Midias educacionais (videos, simulacdes, animagdes, experimentos virtuais,
audios, objetos de aprendizagem, aplicativos de modelagem, aplicativos de
aquisicdo e andlise de dados, ambientes de aprendizagem, péaginas de
internet e blogs, jogos educacionais etc.); 2. Protétipos educacionais e
materiais para atividades experimentais; 3. Propostas de ensino (sugestbes
de experimentos e outras atividades praticas, sequéncias didéaticas,
propostas de intervengéo etc.); 4. Material textual (manuais, guias, textos de
apoio, artigos em revistas técnicas ou de divulgacéo, livros didaticos e
paradidaticos, histérias em quadrinhos e similares); 5. Materiais interativos
(jogos, kits e similares); 6. Atividades de extensdo (exposi¢bes cientificas,
cursos de curta duracéo, oficinas, ciclos de palestras, exposi¢cdes, atividade
de divulgagdo cientifica e outras); 7. Desenvolvimento de aplicativos; 8.
Organizagdo de evento; 9. Programa de radio e TV; 10. Relatorios de
pesquisa; 11. Patentes (depdsito, concesséo, cessao e comercializagdo); 12.
Servicos técnicos (CAPES, 2013, p. 53).

Portanto, diante da necessidade de apresentar um produto final para a
obtencéo do titulo de Mestre em Educacéo Profissional e Tecnoldgica e atrelada ao

13 Programa de Mestrado em Educacédo Profissional e Tecnolégica.

4 Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior. Tem o objetivo principal de subsidiar
0 MEC na formulacdo das politicas de pés-graduacdo, coordenando e estimulando, mediante a
concessdo de bolsas de estudo, auxilios e outros mecanismos, a formacdo de recursos humanos
altamente qualificados para a docéncia em grau superior, a pesquisa e o atendimento da demanda
profissional dos setores publicos e privados.
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objetivo da proposta de pesquisa, propds-se a elaboracdo de um produto em formato
textual de guia.

Esse Guia partiu da identificacdo de item de edital que ocasiona mais
dificuldades ao processo, ao qual foi destacado como a compreensdao da
documentacdo a apresentar para comprovacdao da situacdo de vulnerabilidade
econdmica, atestada pelo candidato.

Nesse item do edital, € solicitado que o candidato relacione e apresente a
documentacdo que se faz necessaria para que ele comprove sua situacdo e possa
fazer jus ao auxilio ofertado.

Na selecéo, lancada via edital pela PROEN-IFMS e gerido pelas NUGEDS-
IFMS de cada Campus, os alunos tém prazo para entrega da documentacao, e isso
gera uma certa correria diante do entendimento de qual documento certo para cada
caso especifico. Conforme relatado nos resultados da pesquisa empreendida tanto
dos estudantes quanto das Assistentes Sociais, ficou visivel que essa parte do edital
€ a mais complexa e a que ocasiona a maior necessidade de explicagdes.

A elaboracdo do guia parte do entendimento que o conhecimento se faz de
diversas formas, pois entende-se que a simples leitura de indicacdes de documentos
em edital ndo é de facil compreensdo para todos, ocasionando a duvida e muitas
vezes a entrega da documentacao errada.

Na confeccdo do guia, depois das andlises, tanto dos editais de resultados
quanto das respostas enviadas pelas Assistentes Sociais e pelos estudantes,
procurou-se fazer um roteiro do item “Documentacédo” e destacar aqueles que sao
mais dificeis de serem entendidos. O trabalho, nesse momento, foi de apuracéo de
detalhes acerca da linguagem empreendida no guia, para que 0 mesmo tivesse uma
versao de facil compreensédo. Para facilitar esse processo, apoiou-se na linguagem
visual, na qual as cores e os simbolismos dela remetessem a entender melhor a
mensagem enviada. De acordo com Santaella (1983, p. 2), somos leitores e
produtores de uma linguagem pluralizada, cheia de cores, formas, imagens, sons,
enfim, segundo a autora, “seres simbdlicos, isto €&, seres de linguagem”.
(SANTAELLA, 1983, p. 2), portanto o uso de cores e simbolos remetem a facilitar o
entendimento.

No mundo atual, onde a informatica e as midias digitais tomam grande parte de
Nosso tempo e nos impulsionam a aprender uma nova forma de comunicacao, torna-

se natural entendermos textos mais complexos se 0s mesmos estiverem em formato
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que facilite aos olhos. A mensagem necessaria se tornara mais facil de ser

compreendida. Mizan (2014), com relacdo as imagens, observa que

A sociedade moderna parece que esta invadida pelo poder da imagem uma
vez que a nossa sociedade produz e consome imagens como nunca antes.
Vivemos em um periodo que é mais visual do que linguistico, pois a Midia e
principalmente a Nova Midia promove a representagdo e a expressao visual
como forma de comunicacado (MIZAN, 2014, p. 271).

Diante disso, elaborou-se o guia de forma que a imagem visual fosse um algo
a mais, um chamariz para a apresentacao dos critérios destacados em edital, visto
que, como se trata de termos técnicos, ndo poderiamos mudar as palavras, apenas
apresenta-las de forma mais atrativas.

Usou-se dos recursos de cores e figuras, o que torna mais facil, visualmente, a
leitura, pois as cores chamam a atencdo. Assim, é através da vibracdo das cores que
podemos determinar e exprimir 0s sentimentos que estdo na mensagem simbdlica
(SANTAELLA, 1983).

As cores utilizadas no Guia séo as que remetem as cores da instituicdo. Desse
modo, pretendeu-se trazer a emocao para o guia, influenciando o olhar do estudante
ao perceber que essa ferramenta faz parte da instituicdo, conforme afirma Kotler
(2013), que justifica como as cores, mesmo inconsciente, mexem com 0s sentimentos
e emocdes humanas. O ser humano faz escolhas também pela coloracao das coisas
expostas.

A imagem abaixo demonstrada na figura 1, traz exatamente esse contexto das

cores institucionais que remetem a emocao.
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Figura 1: Capa do guia Orientativo.

SELECAD DA
ASSISTENCIA
ESTUDANTIL

Fonte: Elaborado pela autora, 2021.

Também optamos por usar letras de tamanhos maiores, pois transmitem mais
comodidade a leitura, contrastando com as cores vivas da Instituicdo, que aqui na
capa (figura 1) foi o verde-abacate, contrastando com um fundo azul, atribuindo maior
visibilidade.

Outro recurso que utilizamos para deixar o Guia mais proximo a linguagem
atual dos jovens foi a criacdo de um avatar, demonstrado na figura 2, que se apresenta
com o nome de “Betty”, e se propde a seguir o leitor nas paginas seguintes a

apresentacao.
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Figura 2: Apresentacao do Avatar: “Betty”.

Fonte: Elaborado pela autora, 2021.

O guia veio em versdo eletrénica modelado em PDF e é composto por 45
paginas e foi elaborado no programa CANVA.com. Ele inicia com uma capa trazendo
o titulo que remete a selecdo da Assisténcia Estudantil e logo abaixo o subtitulo que
o especifica como um Guia de Orientacdo, buscando ser objetivo e de fécil
compreensao. Na pagina seguinte existe um sumario, (Figura 3) onde estao listados
todos os assuntos abordados no Guia. Este sumario ndo esta numerado, porém
remete aos assuntos abordados de forma que o0s estudantes se identifiguem e

prossigam na rolagem das paginas.



67

Figura 3: Sumario

Fonte: Elaborado pela autora, 2021.

O Guia inicia com a apresentacao, conforme figura 4 abaixo, explicando o que
€, e para que esta sendo proposto. Logo em seguida, traz as consideracdes iniciais,
abordando a Assisténcia Estudantil e seus conceitos de forma simplificada.
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Figura 4. Apresentacao

Fonte: Elaborado pela autora. 2021

Conforme a rolagem vai sendo feita, inicia-se a apresentacao das modalidades
ofertadas pelo Edital de selecdo anual, a qual podemos visualizar na figura 5, e traz

um resumo do que vem a ser cada Assisténcia.
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Figura 5. Modalidades

Fonte: Elaborado pela autora. 2021.

Na sequéncia, inicia-se a apresentacao do item do edital “Documentagao” ao
qual foi dividido em trés partes, a saber: documentos gerais para apresentacao por
todos os participantes; a comprovacao da vulnerabilidade econémica na qual cada
perfil tem um documento especifico a apresentar; e a documentacao referente aos
tipos de auxilio que requerem documentos extras para comprovacéao de determinadas
caracteristica que ndo sejam a vulnerabilidade econémica (moradia, transporte e/ou
indigena/quilombola), além de todo o texto conter links que levam aos anexos de

documentos a serem preenchidos e que estdo contidos nos editais. (Ver Figuras 6).
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Figura 6. Divisdo dos grupos de documentos.

Fonte: Elaborado pela autora. 2021.

No final do Guia, oferecemos alguns lembretes quanto a possibilidade de
existir, além da documentacdo, a necessidade de a Comissao de Selecdo fazer
entrevistas para comprovar com maior credibilidade a informagéo fornecida pelo
estudante, conforme descrito em edital.

Esta ferramenta foi desenvolvida analisando os editais da Assisténcia
Estudantil dos anos de 2018 e 2019. Esses Editais contemplavam todo o programa
desenvolvido pelo Instituto Federal de Mato Grosso do Sul.

Os Editais de 2020 n&do puderam ser analisados, pois foram editais tidos como
extraordinérios devido ao periodo de Pandemia decretado pela OMS — Organizacéo

Mundial de Saude — devido a proliferacdo de uma doenca viral, a SARS-cov-2, mas
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popularmente conhecida como Covid-19, e acatado por todos os entes federados do
pais.

Para validacéo, foi pensado no envio as Assistentes Sociais e aos estudantes
participantes da pesquisa. Esse envio deveria ser feito na publicagdo do edital da
Assisténcia Estudantil no ano de 2021, porém houve um contratempo.

O Edital da Assisténcia Estudantil do ano de 2021 foi publicado de forma
extraordinéria, contendo apenas um unico auxilio, o auxilio Permanéncia, do mesmo
modo que foi feito em 2020, ao qual também foi publicado apenas com uma Unica
modalidade das listadas no PAES (auxilio permanéncia), e um outro edital
promovendo o Auxilio para Acesso Digital, visando ajudar financeiramente aqueles
estudantes que nao dispunham de internet em casa.

Tudo isso se fez necesséario devido ao ndo esgotamento do estado de
Pandemia decretado pela OMS (Organizacdo Mundial de Saude) e
consequentemente da proliferacdo da doenca (COVID-19), visto que a vacinacéo
ainda ndo chegou em patamares de seguranca, ou seja, 70%?° (setenta por cento) da
populacdo acima dos 18 anos, sendo necessaria a continuacdo das aulas remotas.

Dessa forma, de acordo com a decisdo RTRIA 34/2021 - RT/IFMS de 22 de
fevereiro de 2021, houve a continuidade das atividades remotas até o dia 15 de julho
de 2021. Diante disso, o Edital da Assisténcia Estudantil sofreu modificacdes para se
adequar ao momento impar que vivemos. Toda a documentacdo que seria necessaria
para comprovacdo do principal requisito, que é a vulnerabilidade econémica, fora
diminuida a apenas alguns formularios preenchidos e entregues pelos proprios
estudantes na hora da inscricéo.

Portanto, o guia que contempla toda a parte de documentos necessarios a
comprovagdo de vulnerabilidade econdmica ficou além daquilo que o EDITAL
PROEN/IFMS N° 014/2021 exige, no seu item 4: Documentacédo, tornando-se inviavel
a testagem desse modelo de produto diretamente com os estudantes.

O Guia elaborado como produto tecnologico esta com a relagéo de documentos
para todas as modalidades previstas no PAES-IFMS (Auxilio Permanéncia,
Alimentacdo, Moradia, Transporte, Indigena/Quilombola e Eventual) e ndo apenas a

modalidade de Auxilio Permanéncia como instruido no edital 14/2021-Proen/IFMS.

5Disponivel em: https://www.gov.br/saude/pt- )
br/media/pdf/2020/dezempro/16/plano vgcinacao versao_eletronica-1.pdf O IDEAL E COLOCAR A FONTE
DO MODO COMO ESTA NAS REFERENCIAS..O SITE VC DEIXA NAS REFERENCIAS.



https://www.gov.br/saude/pt-br/media/pdf/2020/dezembro/16/plano_vacinacao_versao_eletronica-1.pdf
https://www.gov.br/saude/pt-br/media/pdf/2020/dezembro/16/plano_vacinacao_versao_eletronica-1.pdf
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Portanto, diante desse imprevisto e ndo sendo possivel adequar o guia em
tempo habil para o edital mencionado, optou-se por testa-lo junto as Assistentes
Sociais, informando do acontecido e requerendo a opinido das mesmas quanto a
possibilidade de o Guia ser util para as préximas sele¢fes. Para tanto, foi necessario
adequar as perguntas sobre o Guia e explicar o ocorrido as mesmas.

Por fim foi adicionado no final do Guia um link que leva um pequeno formulario
de perguntas as quais os estudantes poderdo opinar, depois da leitura na préxima
selecéo, sobre sua utilidade.

5.1 TESTAGEM DO PRODUTO

Como exposto anteriormente, devido a contratempos ocorridos na divulgacao
dos editais da AE no ano de 2021 a testagem que deveria ser com os estudantes foi
feita com as Assistentes Sociais.

O Guia foi enviado as mesmas por e-mail institucional com um pequeno texto
explicando o acontecido e informando a necessidade de obter opinido a respeito da
utilidade e do seu uso nas proximas edi¢des de editais da AE.

Foram enviados e-mails para as 13 (treze) Assistentes Sociais, sujeitos da
pesquisa, durante quatro semanas seguidas. Apenas 4(quatro) Assistentes Sociais
analisaram o guia e responderam ao formulario de testagem. O quadro 6 abaixo relata
a opiniao delas.

Quadro 6: Testagem do Produto Educacional pelas Assistentes Sociais

Assistente | Essa ferramenta | A linguagem | Vocé faria | Se vocé marcou
Social trouxe melhorias | empreendida | alguma "sim" no item (3) ,
para a leitura do | no Guia foi de | alteracéo quais as
item do edital | facil no Guia | modificagdes.
“Documentacgao”? | visualizacdo e | para as
identificagcdo? | préximas
edicdes?

AS1 SIM SIM SIM Fotos dos
documentos.

AS2 SIM SIM SIM Todo novo edital
costuma ter
alteracoes na
documentacgéo,
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precisa ser
adequado ao edital
que estard vigente.
AS3 SIM SIM SIM Grafia do texto em

algumas partes.
AS4 SIM SIM SIM Nao utilizaria texto

em caixa alta

Fonte: Elaborado pela autora. 2021

Como pode-se observar, 0 guia na visdo das AS que o analisaram tende a
trazer melhorias na leitura do item mais trabalhoso do edital, que é a documentacao,
assim como também elas elencaram algumas mudangas pontuais no mesmo, para

que ele tenha maior eficacia.

CONSIDERACOES FINAIS

Esse estudo evidenciou que a assisténcia estudantil € uma politica publica a
qgual teve sua histdria iniciada para os estudantes vindos de classes abastadas da
populacao brasileira. Entretanto, durante o seu percurso, contornos e diretrizes foram
adicionados que a levaram a contribuir com as camadas mais populares e a garantir
auxilios aos que realmente precisavam.

Foi possivel também compreender que essa Politica nasceu voltada para os
estudantes das universidades publicas, ndo compreendendo alunos de outros niveis
de escolaridade. Porém, com a criagao dos Institutos Federais de Educacéo, houve a
necessidade de abranger também os estudantes que por ali passassem, visto que os
IFets traziam propostas de um ensino de qualidade, gratuito e que fosse oportunizado
para todos, sendo necessario o fomento para que os estudantes vindos de camadas
que detém menos oportunidades, ndo sO consigam entrar na instituicho, como
também permanecer e terminar seu curso, (Decreto 7234/2010).

Compreendeu-se que a Assisténcia Estudantil, pluralizada dentro do Instituto
Federal de Mato Grosso do Sul, é uma politica publica de inclusao social assim como
de distribuicdo de renda, visto que esses valores ofertados aos alunos, apesar de
serem considerados pequenos, ajudam nao s6 na manutencao deles na escola, mas

também contribuem para a renda familiar, haja vista o perfil socioecondmico do aluno
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conforme demonstrado no Relatorio de Gestdo do IFMS no ano de 2019 e descrito na
tabela 3, da renda per capita familiar dos estudantes do ano de 2019.

Atentou-se para o entendimento que a Assisténcia Estudantil, tanto na Rede
Federal como no IFMS, é controlada por créditos orcamentéarios e por esse motivo ndo
existe como garantir que todos os estudantes que se enquadram no perfil
socioeconémico de até 1,5 (um e meio) salario minimo sejam atendidos, por isso,
parte-se para uma sele¢éao anual configurada por um edital, que, segundo Nascimento
(2013), é seletiva e focalizada, ndo atendendo universalmente todos que precisam.

A patrtir dai, foi possivel entender que no IFMS ha uma politica instaurada para
a Assisténcia Estudantil desde o ano de 2018, (Resolucdo 001 de 29 de janeiro de
2018), na qual elenca as dimens@es que a politica ira tomar e quais modalidades a
instituicdo ira trabalhar. Essa politica segue 0s parametros elencados pelo Decreto
7.234/10.

Na analise dos editais, 0s quais cita-se os do ano de 2018 e 2019, foi possivel
compreender toda a estrutura legal e os critérios que sao impostos para a selecéo.
Percebeu-se que o0 uso de termos técnicos é uma constante e que a lista de
documentos para comprovacao da vulnerabilidade econdmica € bem extensa.

Foi possivel, a partir dessa leitura e analise dos editais, pontuar a quantidade
de estudantes indeferidos na selecdo, pela ndo apresentacdo de documentos nas
datas solicitadas no certame. Além disso, conforme a pesquisa de campo,
entendemos que a maioria dos estudantes ndo leem o edital na integra, constatacéo
também apontada pelas Assistentes Sociais, que consideram a selecéo trabalhosa,
principalmente porque os estudantes ndo tém o habito de ler todo o edital.

Dessa forma, elaborou-se um Guia com intuito de facilitar a leitura do edital,
principalmente no quesito documentagdo. Esse Guia foi elaborado de forma que o
estudante identifique o que é a Assisténcia Estudantil, o seu principal critério de
selecdo, as modalidades que estdo disponiveis, assim como a documentagéo que ele
precisa apresentar.

Na elaboracéo do guia, foram usadas cores institucionais (SANTAELLA 1983)
para trazer um sentimento de pertencimento a instituicdo, pelo estudante, e a figura
de um avatar, que o0 segue em toda leitura.

O guia foi testado pelas Assistentes Sociais, as quais o identificaram como de

boa leitura e possivel de ser incluido como auxilio aos editais nas proximas selegdes.
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Vale ressaltar que essa pesquisa sobre a selecéo da Assisténcia Estudantil nos
Institutos Federais de Educacéo Profissional e Tecnolégica assim como no IFMS, nao
se esgotam, pois ha um campo amplo ao qual sdo necessarios mais conhecimentos
e observacdes dessa politica publica tdo importante, como por exemplo a avaliacao
do programa na Instituicdo, assim como um estudo sobre a gestdo do orcamento

disponibilizado anualmente e sua cobertura estudantil.
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APENDICE |

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido Assistentes Sociais
Resgatando Oportunidades: Guia de Orientagfes aos estudantes do Instituto

Federal Do Matogrosso do Sul, sobre os Editais de Assisténcia Estudantil

Vocé esta sendo convidado a participar como voluntadrio da pesquisa
“Orientagdes aos estudantes do Instituto Federal do Matogrosso do Sul, sobre os
Editais de Assisténcia Estudantil”’, vinculada ao Mestrado em Educacéao Profissional
e Tecnoldgica - ProfEPT, ofertado pelo Instituto Federal de Mato Grosso do Sul. Este
documento visa assegurar seus direitos e deveres como participante. Leia com
atencdo e calma, esclarecendo suas duvidas. Se houverem perguntas antes ou
depois de assina-lo, vocé podera esclarecé-las com o pesquisador. Se ndo quiser
participar podera retirar sua autorizacdo, a qualguer momento, ndo respondendo ao
questionario online ou deixando de responder, ndo havendo nenhum tipo de
penalizacdo ou prejuizo.

A pesquisa “Guia de Orientacdes aos estudantes do Instituto Federal de Mato grosso
do Sul, sobre os Editais de Assisténcia Estudantil” tem por objetivo uma analise do
Programa de Assisténcia Estudantil dentro da Rede dos Institutos Federais assim
como um estudo do Edital publicado no Instituto Federal de Mato Grosso do Sul,
partindo da perspectiva do Plano Nacional de Assisténcia Estudantil enquanto
ferramenta de garantia do direito de permanecer e concluir os estudos na escola,
diminuindo a evaséo e por consequéncia diminuindo as desigualdades sociais e
regionais. O objetivo central, além de analisar o Edital de Assisténcia Estudantil do
Instituto Federal do Mato Grosso do Sul é a construgdo de um guia orientativo
vinculado ao edital que facilite aos estudantes a compreensdo de quais 0s
documentos necessarios para serem apresentados quando da selecdo proposta pelo
edital de Assisténcia Estudantil promovido pelo do Instituto Federal de Educacéo
Ciéncia e Tecnologia do Mato Grosso do Sul. Essa pesquisa sera realizada com as
Assistentes Sociais do Instituto Federal do Mato Grosso do Sul. Sua participagdo no
estudo consistira em responder algumas perguntas em um questionario on-line que
contribuirdo para identificar as informacdes que deverdo estar presentes no Guia. As

questdes envolvem as expectativas e duvidas quanto a Assisténcia Estudantil na
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Instituicdo e quais os problemas encontrados na explicacdo da documentacdo a
apresentar pelos alunos exigida no edital.

O formuléario sera encaminhado ao e-mail e seu recebimento nédo torna obrigatério
sua resposta. Serédo
perguntas que ndo comtemplam respostas certas ou erradas, apenas, para
confiabilidade do estudo, € necessario que sua opinido seja sincera. As respostas
sao confidenciais e serdo utilizadas de modo conjunto para fins académicos e
estatisticos, sem identificacdo de quem respondeu. A proposta de pesquisa foi
planejada de forma com que 0s danos e 0s riscos sejam 0S menores possiveis, mas
se sentir desconfortavel em responder alguma pergunta, tem a
liberdade de nado responder ou interromper o questionario em qualguer momento,
sem nenhum prejuizo. Informamos que, caso manifeste necessidade, devido a
algum problema relacionado com a pesquisa, fica assegurada assisténcia com
encaminhamento para avaliacdo e atendimento em instituicbes especializadas com
servigos gratuitos. Fica, também, garantida indenizacdo em casos de danos
comprovadamente decorrentes da participacdo na pesquisa. Nao havera nenhuma
despesa e ndo ha compensacao financeira relacionada a sua participacdo na
pesquisa. E garantido que a sua identidade sera preservada e todas as
informacBGes prestadas nado terdo identificacdo dos voluntarios, mantendo-se a
privacidade. Garante-se ainda o zelo das informacdes e que o material sera utilizado
somente para fins desta pesquisa, podendo ser divulgado em eventos ou
publicacdes, sem identificacdo do voluntério.

O material fisico e digital sera conservado, em local seguro, pelo prazo de 05 (cinco)
anos. Sua participacdo é importante e voluntéria e vai gerar informagdes que serdo
fundamentais para a construcdo do Guia, que busca contribuir com a
selecéo anual dos estudantes.

Caso tenha alguma duvida sobre a pesquisa podera entrar em contato com a
pesquisadora CARMEM BETTY BATISTA DA SILVA pelo email
carmem.silva@ifms.edu.br, podendo solicitar o esclarecimento por e-mail, ou
0 agendamento de atendimento presencial.

O projeto foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da UCDB, podendo obter
contato por meio do telefone (67) 3312-3478 ou e-mail cep@ucdb.br.

Eu, ,
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apos a leitura ou a escuta da leitura deste documento e ter tido a oportunidade de
conversar com o pesquisador responsavel, para esclarecer todas as minhas duvidas,
estou suficientemente informado sobre a participacéo na pesquisa: " Orientagdes aos
estudantes do Instituto Federal de Mato Grosso do Sul, sobre os Editais de
Assisténcia Estudantil". Ficou claro que a participacdo € voluntaria
e que posso retirar este consentimento a qualquer momento sem penalidades ou
perda de qualquer beneficio. Estou ciente também dos objetivos da pesquisa, dos
procedimentos, dos possiveis danos ou riscos deles provenientes e da garantia de
confidencialidade, bem como de esclarecimentos sempre que desejar.

Diante do exposto e de espontanea vontade, expresso minha concordancia em
participar deste estudo, indicando o] e-mail

para recebimento

do questionario que tratard sobre o estagio com fins a contribuir no

desenvolvimento desta pesquisa.

Declaro que obtive de forma apropriada e voluntaria o Termo de Consentimento Livre

e Esclarecido para o envio do questionario para participacdo neste estudo.

Assinatura do responsavel pelo estudo.

Pesquisador Responsavel: Carmem Betty Batista da Silva
Instituto Federal de Mato Grosso do Sul, Campus Campo Grande - ProfEPT
R. Taquari, 831 - Santo Antonio, Campo Grande - MS, 79100-510 - (67) 3357-8509
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APENDICE I

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido aos Pais

Seu filho(a) esta sendo convidado(a) a participar da pesquisa RESGATANDO
OPORTUNIDADES: GUIA DE ORIENTAQOES AOS ESTUDANTES DO
INSTITUTO FEDERAL DE MATO GROSSO DO SUL, QUANTO AOS EDITAIS DE
ASSISTENCIA ESTUDANTIL.

Os objetivos deste estudo consistem em saber quais as dificuldades da
selecédo da Assisténcia Estudantil no Instituto Federal do Mato Grosso do Sul, quanto
a linguagem empregada em edital, no item “documentos a apresentar’ e sua
interpretacdo no momento da selecdo. Caso vocé autorize, seu filho ira: participar de
emitindo resposta via questionario semiestruturado pelo google forms. A participacao
dele(a) ndo é obrigatdria e, a qualquer momento, podera desistir da participacéo.
Tal recusa néo trara prejuizos em sua relagcdo com o pesquisador ou com a
instituicdo em que ele estuda. Tudo foi planejado para minimizar os riscos da
participacdo dele(a), porém se ele(a) sentir desconfortdvel em responder as
perguntas ou ndo tiver interesse podera interromper a participagdo a qualquer
tempo e, se houver interesse em dirimir dlvidas poderd conversar com o
pesquisador  sobre o0 assunto, também a qualguer tempo pelo e-mail:

carmem.silva@ifms.edu.br. Vocé ou seu filho(a) ndo recebera remuneracdo pela

participacdo. A participacdo dele(a) podera contribuir para o aprimoramento da
selecdo da Assisténcia Estudantil no Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e
Tecnologia de Mato Grosso do Sul, onde ser& formulado, a partir das dificuldades
encontradas um guia orientativo para ajudar os estudantes, no momento da selecéo,
a apresentarem a documentacdo correta para cada caso especifico. As suas
respostas nao serao divulgadas de forma a possibilitar a identificacdo. Além disso,
vocé esta recebendo uma copia deste termo onde consta o telefone do pesquisador
principal, podendo tirar davidas agora ou a qualguer momento.

Eu, (colocar o}

nome do pai/mée/cuidador) declaro que entendi os objetivos, riscos e beneficios da

participacdo do meu filho(a) (colocar o nome

do filho(a) sendo que:

( ) aceito que ele(a) participe


mailto:carmem.silva@ifms.edu.br
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( ) ndo aceito que ele(a) participe
MS, de 2020

Assinatura

Pesquisador Responsavel: Carmem Betty Batista da Silva
Instituto Federal de Mato Grosso do Sul, Campus Campo Grande - ProfEPT
R. Taquari, 831 - Santo Antonio, Campo Grande - MS, 79100-510 - (67) 3357-8509
O projeto foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da UCDB, podendo obter contato por
meio do telefone (67) 3312-3478 ou e-mail cep@ucdb.br. Se necessério, vocé podera entrar em
contato com esse Comité o qual tem como objetivo assegurar a ética na realizacdo das pesquisas
com seres humanos.


mailto:cep@ucdb.br
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APENDICE IlI
Termo de Assentimento Livre e Esclarecido

Vocé estd sendo convidado para participar da pesquisa: RESGATANDO
OPORTUNIDADES: GUIA DE ORIENTACOES AOS ESTUDANTES DO
INSTITUTO FEDERAL DE MATO GROSSO DO SUL, QUANTO AOS EDITAIS DE
ASSISTENCIA ESTUDANTIL. A permisséo ja fora concedida pelos seus.
Queremos saber quais as dificuldades da selecdo da Assisténcia Estudantil no
Instituto Federal de Mato Grosso do Sul, quanto a linguagem empregada em edital,
no item “documentos a apresentar’ e sua interpretagdo no momento da selecéo.
Vocé nédo precisa participar da pesquisa se nao quiser, € um direito seu, ndo
tera nenhum problema se desistir ou ndo quiser participar. A pesquisa sera feita
via internet no Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso
do Sul, onde esses estudantes estdo matriculados e participam das selecdes anuais
da Assisténcia Estudantil. Para isso, serd usado um formulario semiestruturado via
Google forms, contendo perguntas a respeito do edital, sua linguagem e as
dificuldades encontradas. O uso do questionario é considerado seguro, mas é
possivel que o estudante ndo se sinta a vontade para respondé-lo, ou tenha duvidas
guanto aos questionamentos. Caso aconteca algo dessa natureza, vocé pode nos
procurar pelo e-mail carmem.silva@ifms.edu.br, da pesquisadora Carmem Betty
Batista da Silva. Essa pesquisa visa a partir da percepcdo da dificuldade de
interpretacdo de termos editalicios, elaborar um guia orientativo contendo
explicacbes sobre a documentacdo a apresentar para cada caso no momento da
selecdo. Ninguém sabera que vocé esté participando da pesquisa, ndo falaremos a
outras pessoas, hem daremos a estranhos as informacfes que vocé nos der, e caso
gueira ndo participar, vocé nao sofrerd nenhuma penalidade, seja ndo autorizando a
participacéo, seja desistindo a qualquer tempo. Os resultados da pesquisa vao ser
publicados, mas sem identificar as pessoas que participaram da mesma. Quando
terminarmos a pesquisa, ela fara parte da dissertagdo de mestrado e ficara a
disposicéo na plataforma da CAPES para que todos tenham acesso. Se vocé tiver
alguma duvida, vocé pode me perguntar, Carmem Betty Batista da Silva. Eu
escrevi 0 e-mail na parte de cima desse texto.

Eu aceito participar da pesquisa
RESGATANDO OPORTUNIDADES: GUIA DE ORIENTACOES AOS
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ESTUDANTES DO INSTITUTO FEDERAL DE MATO GROSSO DO SUL, QUANTO
AOS EDITAIS DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL, que tem o objetivo de analisar
quais as dificuldades da sele¢édo da Assisténcia Estudantil no Instituto Federal de
Mato Grosso do Sul, quanto a linguagem empregada em edital, no item “documentos
a apresentar” e sua interpretagcdo no momento da selegao.

Entendi as coisas ruins e as coisas boas que podem acontecer. Entendi que posso
dizer “sim” e participar, mas que, a qualquer momento, posso dizer “nao” e desistir
que ninguém vai ficar furioso. Os pesquisadores tiraram minhas duvidas e
conversaram com 0OS meus responsaveis. Recebi uma coépia deste termo de
assentimento, li e concordo em participar da pesquisa. _ MS,  de

de 2020.
Pesquisador Responsavel: Carmem Betty Batista da Silva
Instituto Federal de Mato Grosso do Sul, Campus Campo Grande - ProfEPT
R. Taquari, 831 - Santo Antonio, Campo Grande - MS, 79100-510 - (67) 3357-8509
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APENDICE IV

Roteiro para Questionario com as Assistentes Sociais
Questdes sobre a selecado da AE no IFMS.

1. Todos sabemos que a Assisténcia Estudantil € um programa que visa diminuir as
taxas de evasdao e contribuir para que o estudante conclua seu curso. Na sua Vviséo,
a selecéo ofertada por meio de edital no IFMS cumpre esse papel? Por qué?

2. Vocé considera que o modo como o programa € desenvolvido o transforma em
assistencialismo, visto que ndo é para todos os estudantes? Justifique.

3. Diante do quadro de escolher um ou outro estudante, baseado em regras
editalicias, e que o mesmo € um programa seletivo e focalizado. Ele cumpre sua
finalidade de criacdo? Justifique.

Questdes sobre o Edital

1 Em sua percepcéao, qual é o principal objetivo do edital de Assisténcia Estudantil
adotado no IFMS?

2 O que é fundamental para que esse obijetivo seja atendido?

3 O edital de selecao para a Assisténcia Estudantil cumpre parte desse objetivo? por
qué?

4. Quantos alunos sao atendidos anualmente por esse Edital?

5. Quantos alunos participam do certame e permanecem em lista de espera?

6. Esses alunos que permanecem em lista de espera costumam ser contemplados?
Se né&o qual o principal motivo?

Questdes sobre os alunos

1. Na sua visdo o que o estudante, que concorre ao edital de assisténcia estudantil,
procura quando da participacdo no certame?

2. Vocé considera, quanto ao objetivo de diminuicdo da evasédo e permanéncia e
éxito desse estudante, que esta sendo alcancado com o programa de Assisténcia
Estudantil proporcionado pelo IFMS? Por que?

3. Ha uma relacdo direta com a participacdo do estudante contemplado com a
Assisténcia Estudantil e sua frequéncia no curso?

4. Quais sao as principais dificuldades enfrentadas por vocés no momento da
selecéo da Assisténcia Estudantil?

5. H& atendimento com hora marcada para tirar dividas dos estudantes em relagéo
a selecdo? Se nao, qual o motivo?

6. O edital de Assisténcia Estudantil € claro, objetivo e conciso? Por qué?

Questdes sobre os problemas do Edital

1. Quais os principais problemas que vocé apontaria como fator de dificuldade,
guanto a selecao, encontradas no edital?

2. H& problemas na linguagem utilizada no edital que vocé considera fator de
estresse na sele¢cédo? Justifique.
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3. Quais as frequentes duvidas levantadas pelos estudantes quando da publicacéo
do edital?

4. Pode-se verificar que o edital tem uma relacdo para apresentacdo da
documentacdo de comprovacdo da vulnerabilidade econdmica, extensa. O
entendimento dessa documentacéo e a apresentacdo da mesma chega a provocar
atraso na selecao? por qué?

5. Ja ouve desisténcia de participacdo no certame devido a falta de entendimento
dos documentos pedidos em item de edital? Justifique.

6. Se vocé fosse propor uma mudanca para melhorar a selecdo, em relacéao ao edital,
qual seria sua proposta?
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APENDICE V

Roteiro para questionario com estudantes participantes da Selecéo da
Assisténcia Estudantil no IFMS
DADOS SOCIOS DEMOGRAFICOS
1- Vocé estuda em qual Campus do IFMS:
Campo Grande ()
Coxim ()
Nova Andradina( )
Trés lagoas ()
Corumba ()
Ponta Pora ()
Aquidauana ()
Dourados ()

Navirai ()
Jardim ()
2- Que curso vocé esta matriculado?
3- Qual o seu periodo letivo?
4- Género: Feminino () Masculino ()
5- Estado civil: solteiro () casado/unido estavel () separado/divorciado () viavo ()

N&o Respondeu ()
Qual sua Idade: 14 a 17 anos () 18 a 21 anos () 22 a 25 anos () 26 a 29 anos (
) > 30 anos()

(e}
1

PERCEPCAO DA SELECAO

7- Vocé participa(ou) de Programas de Assisténcia Estudantil no IFMS:
Nao ()
Sim () Se sim, de qual(quais) vocé participa:
11.1- Auxilio Permanéncia ()
11.2- Auxilio Alimentacéo ()
11.3- Auxilio Transporte ()
11.4- Auxilio Moradia ()
11.5- Auxilio Indigena /Quilombola ()
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11.6- Auxilio eventual ()
8 — Houve alguma selecédo da Assisténcia estudantil que vocé, por algum motivo,

nao conseguiu participar, ou teve sua participagao indeferida? Por qué?

PERCEPCAO DO EDITAL

10 — O Edital € um instrumento de linguagem técnica e muitas vezes de dificil
compreensdo, como é sabido nem todos costumam |é-lo. Quando vocé sabe da
selecéo qual o ponto principal do edital que vocé analisa?

11 — Esse ponto principal que vocé analisa no edital quando da publicacdo do
mesmo, ele é claro ou é confuso. Vocé chega a ter davidas ou o interpreta bem?

12 — Existe um anexo aposto no edital, onde tem exemplos de documentos, ora para
preenchimento obrigatdrio, ora para preenchimento se nédo tiver documentos oficiais.
Esses anexos sdo de facil entendimento? Vocé tem total compreenséo do que esses
anexos significam? Por qué?

13 - Como sabemos é criada anualmente uma comissdo para promover e
acompanhar a selecdo da AE, e essa comissdo junto com as Assistentes Sociais sao
as pessoas responsaveis para sanar as duvidas, que por ventura surgirem. Vocé
considera as explicacbes sobre pontos do edital suficientes para o bom
entendimento? Por qué?

14- Se vocé pudesse melhorar a linguagem do edital, principalmente quanto ao item
gue vocé considera de dificil interpretacdo, qual seria?

15 - Vocé estaria disposto a participar da elaboracdo do guia para orientar e explicar
os documentos a apresentar na selecdo da Assisténcia Estudantil? Teria ideias a

apresentar, quais?

PERCEPCAO SOBRE A ASSISTENCIA ESTUDANTIL

16 — Dentro da leitura feita sobre o programa de Assisténcia estudantil nos Institutos
Federais pudemos perceber que grande parte dos estudantes necessitam de um
apoio para permanecer no curso matriculado. Para vocé o Programa de Assisténcia
Estudantil é essencial para sua permanéncia no curso matriculado? Por qué?

17- Sabe-se que devido ao orcamento anula despendido, os valores pagos a

Assisténcia Estudantil ndo sdo muito altos, pois sédo calculados de acordo com
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médias ponderadas de gastos com alimentacdo, transporte, moradia, etc. nas
diversas regibes do pais. Na sua concepcao os valores pagos a titulo de Auxilio
estdo suprindo suas necessidades de estudante. Explique.

18- Esses valores pagos contribuem somente com as necessidades impostas pelo
estudo? Se ndo, em que mais voceé utiliza?

18- Se n&o houvesse a Assisténcia Estudantil vocé continuaria os estudos no curso

matriculado? Por qué?

CONVITE

Este € um convite para o auxilio na criacdo de uma ferramenta para auxiliar na
selecéo da Assisténcia Estudantil no que tange a parte de documentos a apresentar
exigidos em edital.

19- Vocé estaria disposto a contribuir com a criacdo de uma ferramenta pra auxiliar
na selecédo da Assisténcia Estudantil?

( )Sim ( ) Néo
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APENDICE VI

Quadro 7. Cursos por Campi

Cursos de nivel médio

Cidade Cursos Técnico Cursos Educacdo de Qualificacao
Integrado® Técnicos Jovens e Profissional - Cursos
Subsequentes?!’ Adultos - FICt®
EJA
Aguidauana EdificacOes; EdificacOes; Administracao; Desenhista da
Informatica Desenho da EdificacBes Construcéo Civil;
Construcao Civil; Desenhista de Moveis;
Informatica; Desenhista de;
Informatica para Topografia; Operador
Internet de Computador;

Pedreiro de Alvenaria

Campo Eletrotécnica; Informética Desenhista Mecénico;
Grande Informética; Eletricista;  Instalador
Mecanica Predial de Baixa

Tenséo
Corumbé Informética; Manutengéo e Agente Cultural;
Metalurgia Suporte  em Assistente de Producéo
Informatica Cultural; Beneficiador

de Minérios; Fotografo;
Operador de
Computador (Proeja);
Programador Web;
Soldador no Processo
Eletrodo Revestido

Acgo; Carbono e Ago

Baixa Liga
Coxim Alimentos; Aquicultura Manutencdo e Operador de
Aquicultura; Suporte  em Computador;
Desenvolvimento Informética Piscicultor;
de Sistemas; Programador de
Informatica Dispositivos Moveis;

Programador Web

16 O estudante cursa o ensino médio articulado a educacao profissional. Os cursos tem duragdo média
de trés anos e meio, na modalidade presencia. Fonte: Sitio do IFMS. https://www.ifms.edu.br/cursos
17 Destinado a quem concluiu o ensino médio. O estudante cursa apenas as unidades curriculares de
formacao técnica escolhida. Duragcdo em média de 2 anos. Na modalidade presencial ou a distancia.
18 Técnico de nivel médio integrado. Ensino médio integrado (FIC Proeja). Ensino Fundamental I
integrado (FIC Proeja)

19 Formacao inicial continuada voltada para o mundo do trabalho, oferecidos em médulos com carga
horaria minima de 160h.



Dourados Informatica para Marketing Administragao Assistente
Internet Administrativo;
Condutor Cultural
Local; Desenhista de
Produtos Graficos Web;
Desenvolvedor de
Jogos Eletrénicos;
Operador de
Computador;
Reciclador; Regente de
Coral
Jardim Edificages; Edificacbes; Desenhista da
Informatica Informatica Construcao Civil;
para Internet; Operador de
Manutengéo e Computador
Suporte em
Informética
Navirai Agricultura Agricultura Manutengédo e Agente de
Informética para Informética para Suporte  em Desenvolvimento
Internet Internet Informatica Cooperativista; Auxiliar
de Agropecudria;
Contador de Historias;
Operador de
Computador;
Programador Web
Vendedor
Nova Agropecuaria; Zootecnia Agente de
Andradina Informética Desenvolvimento
Cooperativista;
Agricultor Organico;
Apicultor; Auxiliar

Administrativo;

Desenhista de
Produtos Graficos; Web
Desenhista de
Topografia; Instalador e
Reparador de Redes de
Computadores;

Operador de
Computador; Operador
de Méaquinas e
Implementos Agricolas;

Programador de
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Dispositivos ~ Moveis;

Programador Web

Ponta Pora Agricultura Agricultura
Informatica Informatica para
Internet
Trés Eletrotécnica Eletrotécnica Administragao Programador de
Lagoas Informatica Dispositivos Méveis
Cursos Superiores e Pés Graduagdes
Cidade Graduagéo Pés graduag&o?°
Superior de Bacharelados Licenciaturas
Tecnologia
Aquidauana Rede de Engenharia Civil Docéncia para Educacéo
computadores; Profissional, Cientifica e
Sistemas para Tecnoldgica
Internet
Campo Sistemas para Engenharia ProfEPT (Mestrado);
Grande Internet Elétrica; Docéncia para Educacao
Engenharia Profissional, Cientifica e
Mecénica Tecnoldgica
Corumba Processos Docéncia para Educacao
Metaldrgicos; Profissional, Cientifica e
Analise e Tecnoldgica; Informética
desenvolvimento aplicada a educagéo
de sistemas
Coxim Sistemas para Engenharia de Quimica Ciéncia da Natureza e
Internet Pesca Matematica
Dourados Jogos digitais Docéncia para Educacéo
Profissional, Cientifica e
Tecnol6gica; Gestdao de
organizagdes
Jardim Arquitetura e Computacao Docéncia para Educacéo
urbanismo Profissional, Cientifica e
Tecnoldgica

20 Todos os cursos ofertados na pds graduacédo sdo Lato Sensu, com excecdo do Mestrado — ProfEPT que é
capacitaco Stricto Sensu.
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Navirai Andlise e Agronomia Docéncia para Educacao
desenvolvimento Profissional, Cientifica e
de sistemas Tecnolégica

Nova Producao de Agronomia Docéncia para Educacao

Andradina Gréos; Andlise e Profissional, Cientifica e
desenvolvimento Tecnologica
de sistemas

Ponta Pora Agronegdcio Agronomia Docéncia para Educacéo

Profissional, Cientifica e
Tecnoldgica

Trés Automacao Engenharia de Docéncia para Educacéo

Lagoas Industrial; Computacao; Profissional, Cientifica e
Analise e Engenharia de Tecnoldgica
desenvolvimento Controle e
de sistemas; automagao
Sistemas para
Internet

Cursos EAD e Idiomas

Cidade Cursos EAD - Educagéo a distancia Idioma8s?!
Técnico Qualificacao Cursos
Subsequente?? Profissional®® livres.

Acesso ao
sistema
moodle.

Aquidauana Administracéo; Espanhol Bésico Conhecendo Docéncia para Educacédo
Manutencéo e I; Inglés Bésico |; o] IFMS; Profissional, Cientifica e
Suporte de Inglés Baésico Il; Moodle para Tecnoldgica
informéatica Operador de educadores;

Computador; Comunicagéo
Vendedor eficaz para

Campo Manutencdo e Administracdo de vendas; ProfEPT (Mestrado);

Grande Suporte de redes de Videoaula -
informatica computadores Da

21 Todos os cursos ofertados na poés graduacdo sdo Lato Sensu, com excecdo do Mestrado —
ProfEPT que é capacitacdo Stricto Sensu.
22 Com duracdo que varia entre um ano e meio e dois anos, 0s cursos sdo voltados a estudantes que
concluiram o ensino médio.
23 Voltados a quem concluiu o ensino fundamental | ou I, com carga horéaria que varia entre 160 e 200

horas.
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(Netacademy);
Operador de
Computador;
Vendedor
Corumbé Administracao; Operador de
Manutencdo e Computador;
Suporte de Vendedor
informética
Coxim Administracéo; Inglés Basico |;
Manutencédo e Inglés Bésico II;
Suporte de Operador de
informatica Computador;
Vendedor
Dourados Administragao Espanhol Bésico
I; Inglés Basico I;
Operador de
Computador;
Vendedor
Jardim Administracéo; Espanhol Basico
EdificacOes; I; Inglés Basico I;
Manutencdo e Operador de
Suporte de Computador;
informética Vendedor
Navirai Administragao Espanhol Bésico
I; Inglés Basico I;
Inglés Baésico II;
Operador de
Computador;
Vendedor
Nova Administragao Inglés Basico |;
Andradina Inglés Bésico |l
Ponta Pora Administracéo; Espanhol Bésico
Manutencéo e I; Inglés Bésico |;
Suporte de Operador de
informéatica Computador;
Vendedor
Trés Espanhol Basico
Lagoas I; Inglés Basico I;

Operador de
Computador;
Vendedor

concepgdo a
postagem;
Francés
bésico;
Formagéo
pedagodgica
para  EAD;
Conceitos
Basicos de

quimica.

Docéncia para Educacéo
Profissional, Cientifica e

Tecnolégica

Docéncia para Educagdo
Profissional, Cientifica e
Tecnologica; Informatica

aplicada a educacgéo

Ciéncia da Natureza e

Matematica

Docéncia para Educacéo
Profissional, Cientifica e
Tecnoldgica; Gestdo de

organizacdes

Docéncia para Educagéo
Profissional, Cientifica e
Tecnoldgica

Docéncia para Educagédo
Profissional, Cientifica e

Tecnoldgica

Docéncia para Educacéo
Profissional, Cientifica e
Tecnoldgica

Docéncia para Educacéo
Profissional, Cientifica e
Tecnoldgica

Docéncia para Educagédo
Profissional, Cientifica e

Tecnoldgica
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APENDICE VII

Quadro 8 - Dos itens e subitens dos editais (12/2018/16/2019) referente a
documentacdo dos processos seletivos dos anos de 2018 e 2019.

Documentos para apresentacdo de todos os participantes

ltem (2018/2019)

Subiten (2018/2019)

Comprovante de inscricdo online

Comprovante de preenchimento do
Questionario socioeconémico
impresso, disponivel no endere¢o
eletrénico
http://sistemas.ifms.edu.br/questionar

i0_socioeconomico/

Copia do histérico escolar -
comprovante de escola publica: | -
Ensino Fundamental para Técnico
Integrado de Nivel Médio e Il -
Ensino Médio - para superior;

Documento da composi¢ao do grupo
familiar conforme anexo 1;
http://selecao.ifms.edu.br/edital/files/
programa-de-assistencia-estudantil-
edital-no-016-2019-anexo-i-
composicao-do-grupo-familiar-
vertical.pdf

Documento de identificacdo com foto
do estudante, bem como dos
integrantes do grupo familiar
apontado no anexo 1; OBS: Esse
documento pode ser a cédula de
identidade

Certidado de nascimento (apenas
para menores de dezoito anos que
ndo tenham documento de
identificacdo com foto — previsto na
Lei n°13.726, de 8 de outubro de
2018, art. 39, inciso 1V)

CTPS - Carteira de trabalho (copias
da pagina de Qualificacéo Civil, da
pagina da foto, da pagina do atual ou
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ultimo Contrato de Trabalho e da
préxima folha em branco) para
maiores de 18 anos. Caso o
documento tenha sido
perdido/roubado, devera apresentar
boletim de Ocorréncia

Documentos comprobatorios da
situagéo civil do estudante e dos
membros da composicéo familiar
(apenas para maiores de 18 anos):

Solteiro: declaracdo para pessoas com mais de 18
anos conforme anexo 3;
http://selecao.ifms.edu.br/edital/files/programa-de-
assistencia-estudantil-edital-no-016-2019-anexo-iii-
declaracao-de-situacao-civil-solteiro.pdf

Casado: copia simples da Certiddo de Casamento

Amasiado/Unido Estavel: cépia simples de
documento expedido pelo cartério de Unido Estavel
ou declaracdo conforme anexo 4;
http://selecao.ifms.edu.br/edital/files/programa-de-
assistencia-estudantil-edital-no-016-2019-anexo-iv-
declaracao-de-amasiado-uniao-estavel.pdf

Viavo: copia simples da Certiddo de Obito do
cbnjuge

Separado: cépia simples da certiddo com
averbacao de divorcio, ou copia simples da
averbacao formal de partilha e penséo alimenticia
ou, caso ndao tiver, declaracao conforme anexo 5;
http://selecao.ifms.edu.br/edital/files/programa-de-
assistencia-estudantil-edital-no-016-2019-anexo-v-
declaracao-de-separacao-nao-legalizada.pdf.

Comprovantes de sit

uacao de renda no aspecto Geral

Extrato do Ultimo pagamento do
beneficio de programa de
transferéncia de renda (Bolsa Familia
ou Vale Renda), em caso de
beneficiario.

Comprovantes de remuneragéo
mensal de todos os integrantes do
grupo familiar, segundo as seguintes
condicdes:

A apresentacdo Copias da pagina de qualificacao
civil — pagina da foto da CTPS - Carteira de trabalho
da pagina do atual ou ultimo Contrato de Trabalho,
e da préxima folha em branco para maiores de 18
anos. Se o documento estiver sido extraviado,
boletim de ocorréncia, e

2 - Cépia da ultima declaracéo do Imposto de
Renda de Pessoa Fisica — IRPF, acompanhada do
recibo de entrega a Receita Federal do Brasil € no
caso de néo declarante, apresentar Declaracdo de
nada consta que pode ser obtida fazendo a
consulta de restituicao do IRPF no endereco da
Receita Federal
(http://www.receita.fazenda.qgov.br/Aplicacoes/Atrjo/
ConsRest/Atual.app/index.asp); imprimindo a
Situacao da Declaracdo IRPF 2018 onde consta a
mensagem “Sua declaracdo nao consta na base de
dados da Receita Federal”

Subitens referentes a cada caso particular de comprovacéo de renda.

TRABALHADORES
ASSALARIADOS

- Trés dltimos holerites até a data de inscrigéo;

- Documento do 6rgdo empregador, contendo cargo
e remuneracdo atual mensal, na auséncia de
holerite ou caso o salério esteja desatualizado na
carteira de trabalho;

- Cépias da pagina de qualificacéo civil — pagina da
foto da CTPS - Carteira de trabalho da pagina do
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atual ou Ultimo Contrato de Trabalho, e da préxima
folha em branco para maiores de 18 anos. Se o
documento estiver sido extraviado, boletim de
ocorréncia;

Cépia da ultima declaracdo do Imposto de Renda de
Pessoa Fisica — IRPF, acompanhada do recibo de
entrega a Receita Federal do Brasil e no caso de ndo
declarante, apresentar Declaracdo de nada consta
gque pode ser obtida fazendo a consulta de
restituicdo do IRPF no endereco da Receita Federal
(http://www.receita.fazenda.gov.br/Aplicacoes/Atrjo/
ConsRest/Atual.app/index.asp); imprimindo a
Situacdo da Declaracdo IRPF 2018 onde consta a
mensagem “Sua declaragdo ndo consta na base de
dados da Receita Federal

TRABALHADOR AUTONOMO,
INFORMAL, PROFISSIONAL
LIBERAL, OU PRESTADOR DE
SERVICOS

- Declaracdo Comprobatéria de Percepcdo de
Rendimentos (DECORE), constando pré-labore e
retirada de lucros dos trés ultimos meses, numerada
e assinada por contador inscrito no Conselho
Regional de Contabilidade (CRC); ou

- Na auséncia da declara¢do do DECORE, devera
apresentar declaracdo de rendimentos, conforme
anexo 2,
http://selecao.ifms.edu.br/edital/files/programa-de-
assistencia-estudantil-edital-no-016-2019-anexo-ii-
declaracao-de-rendimentos.pdf, juntamente com
Copias da pagina de qualificagcdo civil — pagina da
foto da CTPS - Carteira de trabalho da péagina do
atual ou ultimo Contrato de Trabalho, e da proxima
folha em branco para maiores de 18 anos. Se o
documento estiver sido extraviado, boletim de
ocorréncia, como também Coépia da Ultima
declaragdo do Imposto de Renda de Pessoa Fisica
— IRPF, acompanhada do recibo de entrega a
Receita Federal do Brasil e no caso de néo
declarante, apresentar Declara¢édo de nada consta
que pode ser obtida fazendo a consulta de
restituicdo do IRPF no endereco da Receita Federal
(http://www.receita.fazenda.gov.br/Aplicacoes/Atrjo/
ConsRest/Atual.app/index.asp); imprimindo a
Situacdo da Declaragdo IRPF 2018 onde consta a
mensagem “Sua declaragdo ndo consta na base de
dados da Receita Federal’.

DESEMPREGADO

- Declaracdo de Auséncia de Renda conforme
anexo 6, preenchida e assinada, informando periodo
gue ndo exerce atividade remunerada; e, ou,

- Comprovante de pagamento do Seguro
Desemprego; juntamente com Cépias da pagina de
qualificagédo civil — pagina da foto da CTPS - Carteira
de trabalho da pagina do atual ou Gltimo Contrato de
Trabalho, e da proxima folha em branco para
maiores de 18 anos. Se o documento estiver sido
extraviado, boletim de ocorréncia, como também
Copia da ultima declaracdo do Imposto de Renda de
Pessoa Fisica — IRPF, acompanhada do recibo de
entrega a Receita Federal do Brasil e no caso de nao
declarante, apresentar Declaracdo de nada consta
gue pode ser obtida fazendo a consulta de
restituicdo do IRPF no endereco da Receita Federal
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(http://www.receita.fazenda.gov.br/Aplicacoes/Atrjo/
ConsRest/Atual.app/index.asp); imprimindo a
Situacdo da Declaragdo IRPF 2018 onde consta a
mensagem “Sua declaragdo ndo consta na base de
dados da Receita Federal”.

APOSENTADO,
BENEFICIARIO

PENSIONISTA,
DE AUXILIO-

DOENCA OU BPC (LOAS)

- Copia do extrato DCB (Demonstrativo de Crédito
de Beneficio);
- Comprovante de remuneracdo de 0rgao
previdenciario privado ou publico; ou Cdpia do
Extrato de Beneficio da Previdéncia Social
atualizado disponivel no site do Ministério da
Previdéncia Social
(http://www.previdenciasocial.gov.br) ou do Regime
Estatutario, em caso de servidor publico. Caso o
extrato esteja indisponivel no site, obter o extrato no
orgao previdenciario responsavel; e,
- Cépias da pagina de qualificacéo civil — pagina da
foto- da CTPS - Carteira de trabalho da pagina do
atual ou ultimo Contrato de Trabalho, e da proxima
folna em branco para maiores de 18 anos. Se o
documento estiver sido extraviado, boletim de
ocorréncia, como também Coépia da Ultima
declaragdo do Imposto de Renda de Pessoa Fisica
— IRPF, acompanhada do recibo de entrega a
Receita Federal do Brasil e no caso de néo
declarante, apresentar Declaracdo de nada consta
gque pode ser obtida fazendo a consulta de
restituicdo do IRPF no endereco da Receita Federal
(http://www.receita.fazenda.gov.br/Aplicacoes/Atrjo/
ConsRest/Atual.app/index.asp); imprimindo a
Situacdo da Declaracdo IRPF 2018 onde consta a
mensagem “Sua declaracdo ndo consta na base de
dados da Receita Federal’.

Obs.: ndo serdo aceitos extratos bancarios,

mesmo que nestes constem o pagamento do

beneficio.

SOCIO-PROPRIETARIO DE

EMPRESA

- Declaracdo Comprobatéria de Percepcdo de
Rendimentos (DECORE), constando rendimentos e
retrada de lucros, numerada e assinada por
contador inscrito no CRC; ou, na auséncia da
declaragdo do DECORE, devera apresentar
declaracdo de rendimentos, conforme anexo 2;
http://selecao.ifms.edu.br/edital/files/programa-de-

assistencia-estudantil-edital-no-016-2019-anexo-ii-

declaracao-de-rendimentos.pdf, juntamente com
Copias da pagina de qualificagdo civil — pagina da
foto- da CTPS - Carteira de trabalho da pagina do
atual ou Ultimo Contrato de Trabalho, e da proxima
folha em branco para maiores de 18 anos. Se o
documento estiver sido extraviado, boletim de
ocorréncia, como também Codpia da ultima
declaracdo do Imposto de Renda de Pessoa Fisica
— IRPF, acompanhada do recibo de entrega a
Receita Federal do Brasil e no caso de néo
declarante, apresentar Declaracéo de nada consta
gue pode ser obtida fazendo a consulta de
restituicdo do IRPF no endereco da Receita Federal
(http://www.receita.fazenda.gov.br/Aplicacoes/Atrjo/
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ConsRest/Atual.app/index.asp); imprimindo a
Situacdo da Declaracdo IRPF 2018 onde consta a
mensagem “Sua declaracdo ndo consta na base de
dados da Receita Federal’.

- Declaracdo de Imposto de Renda Pessoa Juridica.

PRODUTOR RURAL

- Apresentar copia do ITR (Imposto Territorial Rural);
e

-Copias da pagina de qualificagao civil — pagina da
foto da CTPS - Carteira de trabalho da pagina do
atual ou Ultimo Contrato de Trabalho, e da préxima
folha em branco para maiores de 18 anos. Se o
documento estiver sido extraviado, boletim de
ocorréncia, como também Coépia da Ultima
declaragdo do Imposto de Renda de Pessoa Fisica
— IRPF, acompanhada do recibo de entrega a
Receita Federal do Brasil e no caso de néo
declarante, apresentar Declaracdo de nada consta
gque pode ser obtida fazendo a consulta de
restituicdo do IRPF no endereco da Receita Federal
(http://www.receita.fazenda.gov.br/Aplicacoes/Atrjo/
ConsRest/Atual.app/index.asp); imprimindo a
Situacéo da Declaracdo IRPF 2018 onde consta a
mensagem “Sua declaracdo ndo consta na base de
dados da Receita Federal’.

- Declaragcdo do Sindicato dos Trabalhadores
Rurais, constando a principal atividade e a
remuneracdo média mensal (em moeda corrente).
Caso ndo seja associado ao sindicato, preencher
declaracdo de rendimentos conforme anexo 2
http://selecao.ifms.edu.br/edital/files/programa-de-
assistencia-estudantil-edital-no-016-2019-anexo-ii-
declaracao-de-rendimentos.pdf, ; e

- DAP (Declaracédo de Aptiddo ao Pronaf) se for o
caso;

RENDA PROVENIENTE
ALUGUEL DE IMOVEIS

DE

- Contrato de aluguel vigente ou declaracdo de
rendimentos conforme anexo 2
http://selecao.ifms.edu.br/edital/files/programa-de-

assistencia-estudantil-edital-no-016-2019-anexo-ii-

declaracao-de-rendimentos.pdf, constando o valor
mensal.

PENSAO ALIMENTICIA

- Apresentar sentenca judicial e declaracao
assinada pelo responsavel do pagamento ou de
quem possua a guarda, constando o valor pago na
declaragdo de recebimento de pensédo alimenticia
conforme anexo 6. No caso de recebimento via
banco, cépia do extrato acompanhado da
declaragdo assinada pelo responsavel do
pagamento, constando o valor pago no anexo 6
http://selecao.ifms.edu.br/edital/files/programa-de-
assistencia-estudantil-edital-no-016-2019-anexo-vi-
declaracao-de-recebimento-de-pensao-
alimenticia.pdf

SE ESTAGIARIO REMUNERADO

-Cépia do contrato/termo de compromisso de
estagio; e

- Holerites dos trés meses anteriores ao periodo de
inscricdo; ou, na auséncia do holerite ou caso o
salario esteja desatualizado na carteira de trabalho,
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devera ser apresentado também um documento do
O6rgdo empregador em papel timbrado da empresa
informando cargo e remuneragdo mensal atual; ou
na falta preenchimento da declaragdo de
rendimentos conforme anexo 2. Caso ndo possua
carteira de trabalho, esta informacdo deve constar
no anexo 2
http://selecao.ifms.edu.br/edital/files/programa-de-
assistencia-estudantil-edital-no-016-2019-anexo-ii-
declaracao-de-rendimentos.pdf, deste edital; além
da Copia da Ultima declaracdo do Imposto de Renda
de Pessoa Fisica — IRPF, acompanhada do recibo
de entrega a Receita Federal do Brasil e no caso de
ndo declarante, apresentar Declaragcdo de nada
consta que pode ser obtida fazendo a consulta de
restituicdo do IRPF no endereco da Receita Federal
(http://www.receita.fazenda.gov.br/Aplicacoes/Atrjo/
ConsRest/Atual.app/index.asp); imprimindo a
Situacdo da Declaracdo IRPF 2018 onde consta a
mensagem “Sua declaracdo ndo consta na base de
dados da Receita Federal’.

ESTUDANTE, E/OU MEMBRO DO
GRUPO FAMILIAR, MAIOR DE 18
(DEZOITO) ANOS SEM RENDA

- Preenchimento da declaracdo de auséncia de
renda conforme anexo 7
http://selecao.ifms.edu.br/edital/files/programa-de-
assistencia-estudantil-edital-no-016-2019-anexo-Vvii-
declaracao-de-ausencia-de-renda.pdf. Caso nao
possua carteira de trabalho, esta informacdo deve
constar nesta declaracao; e

- Cépias da pagina de qualificacéo civil — pagina da
foto- da CTPS - Carteira de trabalho da pagina do
atual ou Ultimo Contrato de Trabalho, e da préxima
folha em branco para maiores de 18 anos. Se o
documento estiver sido extraviado, boletim de
ocorréncia, como também Coépia da Ultima
declaragdo do Imposto de Renda de Pessoa Fisica
— IRPF, acompanhada do recibo de entrega a
Receita Federal do Brasil e no caso de néo
declarante, apresentar Declaracdo de nada consta
gque pode ser obtida fazendo a consulta de
restituicdo do IRPF no endereco da Receita Federal
(http://www.receita.fazenda.gov.br/Aplicacoes/Atrjo/
ConsRest/Atual.app/index.asp); imprimindo a
Situacdo da Declaracdo IRPF 2018 onde consta a
mensagem “Sua declaracdo ndo consta na base de
dados da Receita Federal’.

DO LAR

- Preenchimento da declaracdo de auséncia de
renda conforme anexo 7
http://selecao.ifms.edu.br/edital/files/programa-de-
assistencia-estudantil-edital-no-016-2019-anexo-vii-
declaracao-de-ausencia-de-renda.pdf. Caso néo
possua carteira de trabalho, esta informacao deve
constar nesta declaracao; e

- Cépias da pagina de qualificacéo civil — pagina da
foto- da CTPS - Carteira de trabalho da pagina do
atual ou Ultimo Contrato de Trabalho, e da proxima
folna em branco para maiores de 18 anos. Se o
documento estiver sido extraviado, boletim de
ocorréncia, como também Cdpia da Ultima
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declaracdo do Imposto de Renda de Pessoa Fisica
— IRPF, acompanhada do recibo de entrega a
Receita Federal do Brasil e no caso de néo
declarante, apresentar Declaracdo de nada consta
gque pode ser obtida fazendo a consulta de
restituicdo do IRPF no endereco da Receita Federal
(http://www.receita.fazenda.gov.br/Aplicacoes/Atrjo/
ConsRest/Atual.app/index.asp); imprimindo a
Situacdo da Declaracdo IRPF 2018 onde consta a
mensagem “Sua declaracdo ndo consta na base de
dados da Receita Federal’.

Documentos a apr

esentar para cada modalidade

AUXILIO TRANSPORTE

- Comprovante de residéncia do més anterior a
inscricdo. Serdo considerados como comprovantes:
conta de energia elétrica, agua e telefone em nome
de pessoa elencada no grupo familiar.

OBS: Caso o0 comprovante ndo esteja em nome de
umas das pessoas indicadas no grupo familiar, é
necessério que o proprietario do imével preencha a
declaracdo de aluguel conforme anexo 8
http://selecao.ifms.edu.br/edital/files/programa-de-
assistencia-estudantil-edital-no-016-2019-anexo-
viii-declaracao-de-aluguel.pdf, ou pela imobiliaria
conforme anexo 9
http://selecao.ifms.edu.br/edital/files/programa-de-
assistencia-estudantil-edital-no-016-2019-anexo-ix-
declaracao-de-aluguel-imobiliaria.pdf, confirmando
gue o estudante reside no referido imovel.

AUXILIO
QUILOMBOLA

INDIGENA

E

- Autodeclaracéo do candidato, conforme anexo 10
http://selecao.ifms.edu.br/edital/files/programa-
de-assistencia-estudantil-edital-no-016-2019-
anexo-x-auto-declaracao-para-auxilio-indigena-
e-quilombola.pdf;

- Declaracdo de sua respectiva comunidade sobre
sua condi¢do de pertencimento étnico, assinada por
pelo menos 3 (trés) liderancas reconhecidas,
conforme anexo 11 (indigena)
http://selecao.ifms.edu.br/edital/files/programa-de-
assistencia-estudantil-edital-no-016-2019-anexo-xi-
declaracao-de-pertencimento-da-comunidade-
indigena.pdf, ou anexo 12(quilombola)
http://selecao.ifms.edu.br/edital/files/programa-de-
assistencia-estudantil-edital-no-016-2019-anexo-xii-
declaracao-de-pertencimento-da-comunidade-
quilombola.pdf;

- Declaragéo da Fundagdo Nacional do indio (Funai)
gue o estudante indigena reside em comunidade
indigena ou comprovante de residéncia em
comunidade indigena; e

- Declaracdo da Fundacgédo Cultural Palmares que o
estudante quilombola reside em comunidade
remanescente de quilombo ou comprovante de
residéncia em comunidade quilombola.
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AUXILIO MORADIA

- Comprovante de residéncia da familia que reside
em outro municipio;

- Comprovante de residéncia do estudante no
municipio que reside atualmente; (Conta de agua,
luz, cartdo de crédito...)

- Contrato de aluguel ou declaracdo de aluguel
assinada pelos proprietarios do imovel, conforme
anexo 8 ou pela imobiliaria, conforme anexo 9
http://selecao.ifms.edu.br/edital/files/programa-de-
assistencia-estudantil-edital-no-016-2019-anexo-ix-
declaracao-de-aluguel-imobiliaria.pdf, além de
comprovante de residéncia do estudante e da
familia de origem, elencados nos itens 1 e 2.

Fonte: Editais 12/2018 e 16/2019.

IFMS. Elaborado pela autora.
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APENDICE VIl

Questionério paratestagem do Guia orientativo

1- Essa ferramenta acarretou melhorias para a leitura do item do edital

“Documentacao”?

() Sim ( ) Néo
2- A linguagem empreendida no Guia esta adequada e visualmente clara?
() Sim ( ) Nao

3- Existe alteracao a ser feita no Guia para as proximas edi¢cdes? Quais
( )Sim ( ) Nao




