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RESUMO

O presente estudo, que esta inserido no Macroprojeto 6 — organizagéo de espagos
pedagodgicos da EPT, teve como objetivo desenvolver um produto educacional a
partir da analise do processo de materializagdo do Programa de Assisténcia
Estudantil no Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso
do Sul e a seus efeitos, no Campus Campo Grande. Para isso, foi realizada uma
pesquisa de carater exploratorio e descritivo de cunho quantitativo e qualitativo.
Utilizamos como aporte tedrico as contribuicdes de analise de ciclo de politica, tendo
como foco principal o contexto de produgdo de textos e o contexto dos
resultados/efeitos. O instrumento utilizado para coletar os dados da avaliagcdo da
aplicacdo do produto educacional foi o questionario. A analise dos dados foi
realizada por meio de Andlise de Conteudo de Bardin. Com a pesquisa foram
obtidos os seguintes resultados: nem todos os Programas utilizam como critério de
prioridade os estudantes de escola publica ou a renda per capita, como estabelecido
no decreto; 25% dos estudantes dos cursos técnicos de nivel médio integrado sao
atendidos pelo Programa de Assisténcia Estudantil (PAES) e que 93,03% dos
estudantes beneficiados permanecem ou concluem o curso; Percebemos que do
total de evadidos, 10,8% dos beneficiados evadem do curso, contra 89,19% dos
estudantes nao beneficiados. A partir dos resultados descritos, desenvolvemos um
produto educacional direcionado aos estudantes ingressantes da educacao
profissional de nivel médio integrado, definimos como produto educacional, o
material textual intitulado como “MANU: Manual de Auxilio Estudantil” e subproduto
um video intitulado “PE - Programa de Assisténcia Estudantil (PAES)”. Com relagao
aos resultados da avaliagdo da aplicagcao do produto educacional, concluimos que
teve boa receptividade entre os voluntarios e que pode atender ao propdsito. Por
fim, esperamos que esta pesquisa possa servir de instrumento para tomada de
decisdes, de forma a contribuir para o aperfeicoamento e fortalecimento do PAES.
Esperamos, igualmente, que o produto educacional contribua com as agdes de
permanéncia dos estudantes.

Palavras-Chave: Politica da educacdo; Assisténcia ao Educando; Informacao e
Educacéo.



ABSTRACT

The present study, which is inserted in Macroproject 6 - organization of pedagogical
spaces of EPT, aimed to develop an educational product based on the analysis of
the materialization process of the Student Assistance Program in the Federal
Institute of Education, Science and Technology of Mato Grosso do Sul and its
effects, at Campus Campo Grande. For this, an exploratory and descriptive research
of quantitative and qualitative nature was carried out. We use the contributions of
policy cycle analysis as a theoretical contribution, having as main focus the context of
text production and the context of results / effects. The instrument used to collect the
data on the evaluation of the application of the educational product was the
guestionnaire. Data analysis was performed using Bardin's Content Analysis. With
the research, the following results were obtained: not all programs use public school
students orincome as a priority criterion per capita, as established in the decree; 25%
of students in integrated high school technical courses are served by the Student
Assistance Program (PAES) and that 93.03% of benefited students remain or
complete the course; We noticed that of the total dropout, 10.8% of the beneficiaries
drop out of the course, against 89.19% of the non-benefited students. Based on the
results described, we developed an educational product aimed at students entering
integrated high school vocational education, we defined as educational product, the
textual material entitled “MANU: Student Aid Manual” and a video by-product entitled
“PE - Education Program”. Student Assistance (PAES)”. Regarding the results of the
evaluation of the application of the educational product, we concluded that it was well
received by the volunteers and that it can serve the purpose. Finally, we hope that
this research can serve as an instrument for decision making, in order to contribute to
the improvement and strengthening of PAES. We also hope that the educational
product will contribute to the students' permanence actions.

Key words: Education policy; Assistance to Educating; Information and Education.
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1 INTRODUGAO

O Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso do Sul
(IFMS), concebido pela Lei n°® 11.892, de 29 de dezembro de 2008 (BRASIL, 2008),
por meio da juncdo da Escola Técnica Federal do Mato Grosso do Sul e da Escola
Agrotécnica Federal de Nova Andradina, tem como missdo promover com
exceléncia a educagdo, e entre seus valores esta o compromisso social (IFMS,
2014c).

Depreendemos disso que, a responsabilidade da Instituicdo em promover
agdes que viabilizem a inclusdo social dos estudantes. Nesse sentido, o Programa
Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) vai ao encontro de tal compromisso
social, uma vez que, entre os seus objetivos, propde “contribuir para a promogao da
inclusao social”, além de “reduzir as taxas de retengao e evasao”, conforme art. 2°,
incisos Il e IV, do Decreto n° 7.234 (BRASIL, 2010).

Instituido pelo Decreto n® 7.234, de 29 de julho de 2010, o PNAES foi
estabelecido pelo Ministério da Educacdo (MEC), sua finalidade €& assegurar
condigdes de permanéncia aos estudantes na Instituicdo de Ensino (BRASIL, 2010),
garantindo aos Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia, em fung¢ao de
suas especificidades (BRASIL, 2010), a promogado da Assisténcia Estudantil via
politicas, programas, projetos e a¢des aos estudantes de todos os niveis.

A Assisténcia Estudantil pode ser concebida como “um conjunto de politicas
realizadas por meio dos programas de Promogéao, Assisténcia e Apoio que tem como
objetivo principal criar condigdes que contribuam para a permanéncia dos
estudantes” (FONTE, 2003, p. 25).

Nesse contexto, o IFMS promove a Assisténcia Estudantil por meio de
politica, “planos, programas, projetos e agdes”, na expectativa de mitigar as
dificuldades advindas de ordem social, econémica, psicolégica e pedagdgica dos
estudantes, a fim de colaborar como a permanéncia; minimizar a reprovacao, a
retencao e a evasio; e, por conseguinte, promover a conclusdo do curso, de modo a
“contribuir para a formagéao integral dos estudantes” (IFMS, 2018a, p. 7).

O art. 5°, paragrafo unico, inciso Il, do PNAES (BRASIL, 2010) dispbe que as
Instituicbes de Ensino tém o dever de estabelecer mecanismos de acompanhamento
e avaliacdo do PNAES. Kuenzer (2000, p.53) explica que estabelecer mecanismo de

avaliacao serve para “prestar contas a sociedade”, além de utilizar os resultados
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para subsidiar as tomadas de decisdes.

Esta dissertacdo se enquadra na linha de pesquisa do Mestrado Profissional
em Educacao Profissional e Tecnolégica em Rede Nacional (PROFEPT), e esta
vinculada a organizagcdo e memorias de espagos pedagogicos na Educagao
Profissional e Tecnoldgica (EPT), Macroprojeto 6 — organizagdo de espagos
pedagogicos da EPT, visto que esta pesquisa esta relacionada com a organizagéo e
planejamento de espagos pedagdgicos atrelados a gestdo da EPT (IFES, 2018).

A tematica escolhida para pesquisar e desenvolver o produto educacional foi
o Programa de Assisténcia Estudantil do Instituto Federal de Mato Grosso do Sul
com enfoque aos estudantes do Ensino Médio Integrado, a escolha ocorreu pela
experiéncia profissional dos pesquisadores, que vivenciaram na pratica os anseios
dos estudantes e a busca de recursos para continuar o curso.

Nessa perspectiva, optamos por analisar o Programa de Assisténcia
Estudantil, no contexto de producdo de textos para compreender a sua
materializagdo e no contexto dos resultados/efeitos, sem deixar de considerar os
outros contextos. Esse contexto € preconizado por Mainardes (2006; 2011; 2018),
que defende a analise de ciclo de politicas de Ball e colaboradores, nos cinco
contextos: o contexto da influéncia; o contexto da produgéo do texto;, o contexto da
pratica; o contexto dos resultados/efeitos; e o contexto de estratégia.

O contexto da influéncia, em que as politicas sado construidas por meio de
disputa de interesses; o contexto da produgdo do texto, momento em que 0s
acordos sao selados e o documento é formalizado; o contexto da pratica, lugar no
qual a politica é interpretada e reinterpretada na compreensao dos agentes que a
utilizam; o contexto dos resultados/efeitos avalia o alcance da politica na perspectiva
de justica social e desigualdade; o contexto de estratégia, serve de suporte para
ressignificar a politica e corrigir as desigualdades encontradas (MAINARDES, 2006;
2011; 2018).

Dessa forma, foram levantadas as seguintes questdes: como aconteceu a
materializagdo da Politica de Assisténcia Estudantil e do Programa de Assisténcia
Estudantil do IFMS? Qual é o perfil do estudante que é beneficiado pelo PAES da
educacédo profissional de nivel médio integrado do Campus Campo Grande? Qual
produto educacional pode ser desenvolvido para contribuir com o PAES? Quais séo

os efeitos do Programa de Assisténcia Estudantil no Campus Campo Grande?
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Diante disso, 0 objetivo da pesquisa foi desenvolver um produto educacional a
partir da andlise do processo de materializacdo do Programa de Assisténcia
Estudantil no Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso

do Sul e seus efeitos no Campus Campo Grande, sendo os objetivos especificos:

e contextualizar o Programa Nacional de Assisténcia Estudantii com a
Politica de Assisténcia Estudantil e o Programa de Assisténcia Estudantil
do IFMS;

e evidenciar o perfil socioeconémico do estudante da educacdo profissional
de nivel médio integrado e do estudante, desse mesmo nivel, beneficiados
pelo PAES, Campus Campo Grande;

o aferir os indicadores do PAES: auxilios ofertados, estudantes atendidos,
estudantes beneficiados evadidos, estudantes beneficiados que concluiram
o curso, da educacao profissional de nivel médio integrado, Campus
Campo Grande;

e comparar a taxa de evasao dos estudantes atendidos pelo PAES com os
estudantes que nédo sdo atendidos pelo programa.

e Produzir um produto educacional voltado aos estudantes da educacao

profissional de nivel médio integrado a partir dos resultados.

A proposta foi desenvolver um produto educacional direcionado aos
estudantes da educacdo profissional de nivel médio integrado, a partir dos
resultados da pesquisa. Definimos como produto educacional o material textual
intitulado como “MANU: Manual de Auxilio Estudantil” e subproduto um video
intitulado “PE - Programa de Assisténcia Estudantil (PAES)”. Segundo Jorge (2003,
s./p.), o manual escolar permite contribuir para a autonomia do educando, de forma
que “o estudante reconhecera no manual a tal ferramenta de que necessita para se
apoiar, na sua preparagao individual”. Nesse sentido, tem como objetivo com as
acOes de permanéncia dos estudantes.

Esta dissertacdo estd organizada da seguinte forma: este capitulo como
primeiro em introducgdo, seguido do segundo capitulo, que apresenta o referencial
tedrico, no qual se sintetiza a Abordagem de Ciclo de Politicas de forma a

apresentar consideracdes relevantes para a analise. Além de abordar as legislacdes
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que deram suporte para a implantacdo do Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil.

O terceiro capitulo apresenta o caminho metodoldgico utilizado na pesquisa,
com a descricdo das abordagens utilizadas, etapas da pesquisa e instrumento
definido para coletar os dados, em seguida descrevemos uma sintese das
caracteristicas do Campus escolhido para a pesquisa.

O quarto capitulo traz as analises dos dados dos objetivos especificos:
primeiro em contextualizacdo do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil com a
Politica de Assisténcia Estudantil e o Programa de Assisténcia Estudantil do IFMS.
Em seguida, sdo evidenciados o perfil socioecondmico do estudante da educacéo
profissional de nivel médio integrado e do estudante, desse mesmo nivel,
beneficiados pelo PAES, Campus Campo Grande. Na sequéncia séo aferidos os
indicadores do PAES: auxilios ofertados, estudantes atendidos, estudantes
beneficiados evadidos, estudantes beneficiados que concluiram o curso, da
educacéao profissional de nivel médio integrado, Campus Campo Grande, e depois
foi comparada a taxa de evasdo dos estudantes atendidos pelo PAES com os
estudantes que nédo sdo atendidos pelo Programa.

O quinto capitulo apresenta como ocorreu a elaboracdo do produto
educacional, inclusive, sendo descrito sinteticamente. Em seguida, sao
apresentados os resultados e analisadas a avaliacdo da aplicacdo do produto
educacional.

Por fim, o sexto capitulo traz as consideracbes finais em que sao
apresentados o0s resultados da pesquisa e as consideracdes do produto
educacional. Nos apéndices sdo registrados o instrumento utilizado para coletar os
dados da avaliacdo do produto educacional e a capa com o link de acesso ao

produto educacional.
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2 REVISAO TEORICA

2.1 Abordagem de Ciclo de Politicas

Para Ozga (2000, p.19), politica “é algo sobre o qual se discute que nao se
oferece, em lapides de pedra, a populagdes que se mostram receptivas e gratas por
isso”. Segundo a autora, essa esta inserida em um campo de disputa, de
negociagdes e de contradigdes e que, de modo consequente, em um contexto de
politica educacional, pode abarcar diversos agentes, tais como: Instituigdes, pré-
reitorias e diretorias de ensino, docentes, técnicos administrativos, estudantes, pais
e responsaveis, entre outros.

O campo analitico de Politicas Publicas, especialmente direcionadas a
educacdo, passa por um processo de ressignificacdo. No decorrer dos tempos, a
analise das politicas volta o seu olhar para percepgcbes de como a politica é
construida, em que contexto essa esta inserida e, sobretudo, qual € a sua intencéo.

Neste contexto, Ball (2011) compreende que a aplicagcdo do método de ciclo
de politicas permite analisar a politica em sua totalidade. Mainardes (2006) e
Mainardes, Ferreira, Tello (2011) afirmam que a analise, por meio desse método, é
versatil e dindmica. Mainardes e Marcondes (2009), na publicagdo “entrevista com
Stephen J. Ball: um dialogo sobre justica social, pesquisa e politica educacional
publicada na Revista Educagdo e Sociedade”, descrevem o entendimento de Ball

sobre o ciclo de politicas, a saber:

[...] o ciclo de politicas € um método. Ele nao diz respeito a explicacdo das
politicas. E uma maneira de pesquisar e teorizar as politicas. Algumas
pessoas o leram e interpretaram como se eu estivesse descrevendo
politicas e os processos de elabora-las. O ciclo de politicas ndo tem a
intencdo de ser uma descricdo das politicas, € uma maneira de pensar as
politicas e saber como elas s&o “feitas”, usando alguns conceitos que sao

diferentes dos tradicionais, como, por exemplo, o}
de atuacdo ou encenacéao (enactment) (MAINARDES; MARCONDES, 2009,
p. 304-305).

Nessa perspectiva, indo para além da concepcédo linear, na entrevista Ball
enfatiza que os agentes, ao tornarem a politica em acéo, o fazem conforme sua
interpretacdo e concepgdo, segundo o entrevistado, este procedimento € de certa

forma complexo. Assim, no campo da atuag&o/encenagao, ele explica que a [...]
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realidade da pecga apenas toma vida quando alguém a representa” (MAINARDES,;
MARCONDES, 2009, p. 305).

Mainardes (2006; 2007), ao citar Ball e seus colaboradores, adere ao método
de analise do ciclo de politicas, o qual é constituido por: contexto de influéncia,
contexto de producéo de texto, contexto da pratica, esses considerados primarios, e
pelos contextos: resultados, efeitos e estratégia politica.

Com relagdo ao contexto da influéncia, a construgdo de uma politica ocorre
por meio de disputa e influéncia de poder dos agentes que a elaboram, Mainardes
(2018) destaca que o contexto historico da politica analisada deve ser observado
“pois geralmente politicas similares ja foram propostas antes do surgimento de uma
“nova politica”. E necessario explorar as escalas internacional/global, nacional, local”
(p. 13). Dessa forma, esse contexto pode ser analisado “[...] pela pesquisa
bibliografica, entrevista com formuladores de politicas e com demais profissionais
envolvidos [...]” (MAINARDES, 2006, p. 59).

O contexto de producao de textos corresponde a formalizagdo dos textos
politicos. Esses textos sdo produzidos e materializados dentro de um processo de
disputa e luta de interesses, dessa forma, simbolizam produtos do que foi acordado
durante a sua elaboragdo (MAINARDES, 2006). Ao interpreta-los se deve observar a
temporalidade e o ambiente da sua constru¢gdo. Segundo Mainardes (2006, p. 59), a
analise desse contexto pode considerar “[...] a analise de textos e documentos,
entrevistas com autores de textos de politicas, entrevistas com aqueles para os
quais tais textos foram escritos e distribuidos”.

Para Mainardes (2018), a analise dos textos, de forma critica, abarca:

a) identificacdo da teoria do problema (que deu origem a politica) e da teoria
da politica (seus fundamentos), bem como de possiveis desencontros e
fragilidades tanto da teoria do problema quanto da teoria da politica; b)
andlise discursiva dos textos para identificar seus fundamentos, ideologias
subjacentes, incoeréncias, termos que se repetem; c) identificacdo das
redes politicas e sociais envolvidas na formulagcao da politica e dos seus
textos; d) fundamentos tedricos - epistemoldgicos explicitos ou implicitos
(conceitos, autores), entre outros elementos (MAINARDES, 2018, p. 13).

Nesse sentido, os itens relacionados acima visam contribuir para a analise
critica de politicas, a fim de ultrapassar a barreira do posicionamento neutralista de
gquem analisa. Mainardes (2018) destaca que uma forma que deixa a analise “rica” é
levar para o corpo do texto conceitos de politicas e teorias e posi¢cdes de autores

que estudam o tema.
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No que tange ao contexto da pratica, em entrevista concedida a Mainardes,
Marcondes (2009), Ball enfatiza que a politica € considerada texto e a pratica é
considerada uma agao, portanto, a pratica que esta relacionada com a politica em
agao, em que os atores, ao coloca-la em acgéao, a interpreta e reinterpreta, a fim de
colocar o texto em pratica, nesse momento, em transformar a politica em acao, os
atores entram em um campo de disputa, de interesse de poder e de resisténcia,
entre outros aspectos, e tudo isso deve ser levado em consideragao na analise
(MAINARDES, 2006).

O contexto dos resultados ou efeitos esta inserido no contexto da pratica
(MAINARDES, FERREIRA, TELLO 2011; MAINARDES 2018) e “preocupa-se com
questdes de justica, igualdade e liberdade individual” (MAINARDES, 2006, p. 54).
Para a analise desse contexto devem ser considerados: “analise de estatisticas, de
relatérios oficiais; entrevistas com os responsaveis pelas politicas; entrevistas com
sujeitos envolvidos na politica; analise de observagbes do contexto da pratica, etc”
(BALL, 1994 apud MAINARDES, 2018, p. 14).

O contexto da estratégia esta relacionado com a ressignificacdo da politica,
em que o investigador constata na politica analisada “desigualdades criadas ou
reproduzidas pela politica” e propde agdes sociais e “novas politicas” para corrigi-las
(MAINARDES, 2006; 2018). A anadlise desse contexto “envolve, portanto, um
exercicio propositivo a partir dos dados e constatagdes da pesquisa” (MAINARDES,
2018, p. 14).

Por fim, o ciclo de politica visa possibilitar ao pesquisador um método de
andlise de politicas, em diferentes contextos, que sédo versateis, dinamicos, inter-
relacionados, nao lineares e nao sequenciais, que viabilizam ao pesquisador

compreender como a politica é interpretada, reinterpretada e colocada em pratica.
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2.2 Politica Publica de Educagao: a questao da Assisténcia Estudantil nos

Institutos Federais

2.2.1 Politicas Publicas de Educagao voltadas para a permanéncia: bases

legais

Nos primérdios do processo de formagdo da sociedade, a Educacdo se
afigurou como privilégio dos filhos da classe dominante (SAVIANI, 2007), e no
decorrer da histéria essa passa a ser um direito, que abrange a todos, ou seja, 0 que
antes era uma prerrogativa dos filhos da classe dominante passa a ser garantido
também aos filhos da classe trabalhadora.

A Constituicdo Federal (CF) de 1988 materializa o direito de acesso a
educacao dos individuos, ao estabelecer, no art. 205, que a Educacéao ¢ direito de
todos. Entre seus principios, no art. 206, inciso |, a Carta Magna assegura que todos
os individuos devem ter as mesmas oportunidades para ingressar nas Instituicoes
de Ensino e nessas se manterem, de forma exitosa, até a conclusédo de sua
formacao (BRASIL, 1988). Posteriormente, esse dispositivo foi consolidado por
outras legislagdes, tais como: a Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, conhecida
como Diretrizes e Bases da Educacgao Nacional (LDB), nos termos do art. 3°, inciso |
(BRASIL, 1996); e a Resolu¢cdo CNE/CEB n° 6, de 20 de setembro de 2012, as
Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educac¢ao Profissional de Nivel Médio
(DCNEPTNM), conforme art. 39, inciso Ill (MEC, 2012).

Outro dispositivo legal que visa contribuir para o acesso e permanéncia dos
estudantes nas Instituicdes de Ensino sdo: o art. 208, inciso VIl da CF (BRASIL,
1988) e o art. 4° inciso VIIl da LDB (BRASIL, 1996), que obrigam o Estado a
fomentar “programas suplementares de material didatico escolar, transporte,
alimentagao e assisténcia a saude” com a intengdo de viabilizar instrumentos para
que o estudante possa acessar e permanecer na Instituicdo de Ensino.

Alicergcado no art. 214 da CF e nos art. 9°, inciso | (BRASIL, 1988), e 87, §1°,
da LDB (BRASIL, 1996), o Plano Nacional da Educacéo (PNE) foi instituido pela Lei
n° 10.172, de 9 de janeiro de 2001, e tem por finalidade tragar diretrizes e metas
com o proposito de conduzir e fundamentar a formulagdo de politica publica

educacional. Tal plano possui, entre os seus objetivos, “a redugéo das desigualdades
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sociais e regionais no tocante ao acesso e a permanéncia, com sucesso, ha
educacéo publica” (BRASIL, 2001). A implementag¢ao desse plano foi mais um aporte
legal para a promogao da Politica Publica voltada para Assisténcia Estudantil na
Instituicdo de Ensino.

Zago (2006, p. 228) destaca que a legitimagdo da democratizacdo da
educacao “requer certamente politicas para a ampliacdo do acesso e fortalecimento
do ensino publico, em todos os seus niveis, mas requer também politicas voltadas
para a permanéncia dos estudantes”. Nesse contexto, as Politicas Publicas
possuem um papel de materializar o direito dos individuos ja garantidos pelos
dispositivos legais.

Outras Politicas Publicas educacionais importantes voltadas para o acesso e
a permanéncia dos estudantes sdo: a Lei das A¢des Afirmativas, Lei n® 12.711, de
29 de agosto de 2012 (BRASIL, 2012); e o Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil (PNAES), Decreto n° 7.234 de 19 de julho de 2010, (BRASIL, 2010). A Lei
das Acbes Afirmativas tem o propédsito de democratizar o acesso aos cursos das
Universidades Federais e das Instituicbes Federais de Ensino Técnico de nivel
médio. Para isso, reserva vagas aos estudantes provenientes de escola publica,
negros, pardos, indigenas e deficientes (BRASIL, 2012). O PNAES, por sua vez, tem
como designio a permanéncia dos estudantes na Instituigdo de Ensino (BRASIL,
2010).

Tais politicas tém a intengdo de subsidiar a efetivacdo dos objetivos do
Estado, bem como a reducdo das desigualdades sociais. Portanto, ddo suporte para
incluir, de maneira diferente, os desiguais, para que eles possam, de alguma forma,
através de praticas educacionais, transformar a sua realidade e superar a
desigualdade.

O PNE, Lei n® 13.005, de 25 de junho de 2014, estabelece em seu escopo a
ampliacdo do acesso e inclusdo de recursos a serem aplicados na Assisténcia
Estudantil, da Educagédo Profissional técnica de nivel médio. Isso pode ser
observado na meta 11 e suas estratégias:

Meta 11: triplicar as matriculas da educacéo profissional técnica de nivel
médio, assegurando a qualidade da oferta e pelo menos 50% (cinquenta por
cento) da expansao no segmento publico. 11.1) expandir as matriculas de
educacéo profissional técnica de nivel médio na Rede Federal de Educacao
Profissional, Cientifica e Tecnolégica, levando em consideracdo a
responsabilidade dos Institutos na ordenacao territorial, sua vinculacdo com
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arranjos produtivos, sociais e culturais locais e regionais, bem como a
interiorizacdo da educacéo profissional; [...] 11.9) expandir o atendimento do
Ensino Médio gratuito integrado a formacéao profissional para as populacdes
do campo e para as comunidades indigenas e quilombolas, de acordo com
0s seus interesses e necessidades; [...] 11.12) elevar gradualmente o
investimento em programas de assisténcia estudantil e mecanismos de
mobilidade académica, visando a garantir as condicdes necessarias a
permanéncia dos (as) estudantes e a conclusdo dos cursos técnicos de
nivel médio [...] (BRASIL, 2014, n.p.).

Nesse contexto observamos com o aparato legal mencionado que o Estado,
aos poucos, corrobora com o anseio em impulsionar a expansdao da Educacgao
Profissional Técnica de nivel médio e reduzir a desigualdade social, de tal forma que
apresenta, entre as suas estratégias, agdes visando aumento da inclusdo de grupos,
0s quais, ao longo da historia foram excluidos. Igualmente, visa ampliar o
investimento em Programas de Assisténcia Estudantil, para que o estudante possa
amenizar as questdes de dificuldades econdmicas e se manter na Instituicdo de
Ensino, a fim de concluir com sucesso o curso de educacéao profissional técnica de
nivel médio.

Frente a isso, € possivel depreender que, sendo a educagdo um direito,
devendo ser garantido seu acesso e permanéncia, faz-se necessaria a promog¢ao de
Politicas Publicas educacionais, tais como a da Assisténcia Estudantil, com o intuito
de amparar o direito dos estudantes de permanecer na Instituicdo de Ensino, em

especial, os filhos da classe trabalhadora.

2.2.2 A Assisténcia Estudantil nos Institutos Federais

Na perspectiva de Politica Publica que, antes de ser implementada, muitas
vezes, passa por um processo que abarca negociagao, lutas e hegemonias (LOPES;
MACEDO, 2011), a Politica Nacional de Assisténcia Estudantil — PNAES (BRASIL,
2010) é uma conquista das lutas pelos movimentos sociais, tais como: a Unido
Nacional dos Estudantes (UNE) e o Férum Nacional de Pro-Reitores de Assuntos
Estudantis e Comunitarios (FONAPRACE) (JESUS; MAYER; CAMARGO, 2016).

Segundo Jesus, Mayer e Camargo (2016), Vasconcelos (2010) e Taufick
(2014), a ascensao da assisténcia estudantil foi corporizada mediante movimento
social marcado por discussdes e pesquisas promovidas pelo FONAPRACE, que
culminou na elaboragdo de uma proposta, a qual foi encaminhada ao Ministério da

Educacao (MEC), denominada Plano Nacional de Assisténcia Estudantil, resultando
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na Portaria Normativa n° 39 de 12 de dezembro de 2007 (MEC, 2007), Programa

Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES). Tal proposta teve entre os objetivos:

— garantir o acesso, a permanéncia e a conclusdo de curso dos estudantes
das IFES, na perspectiva de inclusao social, formacédo ampliada, producéo
de conhecimento, melhoria do desempenho académico e da qualidade de
vida,— garantir recursos extraorcamentarios destinados a Assisténcia
Estudantil a matriz orcamentaria anual do MEC destinados as IFES; —
viabilizar a igualdade de oportunidades aos estudantes das IFES, na
perspectiva do direito social assegurado pela Carta Magna; — promover o
acesso, a permanéncia e a conclusdo de curso dos estudantes das IFES,
na perspectiva da incluséo social e democratiza¢éo do ensino; — promover e
ampliar a formag&o integral dos estudantes, estimulando e desenvolvendo a
criatividade, a reflexdo critica, as atividades e os intercaAmbios: cultural,
esportivo, artistico, politico, cientifico e tecnolégico. (FONAPRACE, 2007, p.
11)

Nesse contexto, convém destacar que as discussdes e pesquisas promovidas
pelo FONAPRACE eram voltadas aos estudantes dos cursos de graduagédo das
Instituicbes Federais de Ensino Superior; por isso, o PNAES, ao ser implementado
via Portaria do MEC (2007), restringe o seu acesso a esse publico.

No ano de 2009, a Rede Federal EPCT pactuou um Termo de Acordo de
Metas e Compromissos (TAM) com o MEC, representado pela Secretaria de
Educacao Profissional e Tecnolégica (SETEC), com a finalidade de colaboracéo
entre as partes. Entre os compromissos, as responsabilidades e as obrigacdes

estabelecidos no TAM se tem:

[...] compromisso dos Institutos Federais — IF com diversidade, com a
reducdo das barreiras educativas e com a inclusdo de pessoas com
necessidades educacionais especiais e deficiéncias especificas, implica na
ampliacdo de politicas de inclusdo e assisténcia estudantil [...]; DO
MEC/SETEC [...] Prover recursos especificos para acréscimo a matriz
orcamentdria (OCC) no montante de dez por cento, para custear programas
de apoio a projetos de assisténcia estudantil como mecanismos que
promovam a adocdo de politicas afirmativas, democratizagdo do acesso, a
permanéncia e éxito no percurso formativo e a insercdo socioprofissional,
tendo como pressuposto a inclusdo de grupos em desvantagem social; [...]
DO INSTITUTO [...] Desenvolver programas de apoio a projetos de
assisténcia estudantil como mecanismos que promovam a adocdo de
politicas afirmativas, democratizacdo do acesso, a permanéncia e éxito no
percurso formativo e a insercdo socioprofissional, tendo como pressuposto
a inclusédo de grupos em desvantagem social [...] (MEC; IFES, 2009, p. 2-6,
grifos nossos).

De modo geral, o pacto firmado consolida a fungdo social dos Institutos
Federais na luta contra as desigualdades sociais, Aguiar e Pacheco (2017, p. 19)

destacam que a nova Politica de Educacédo Profissional e Tecnologica visa
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‘promocao da justica social, na equidade, no desenvolvimento sustentavel com
inclusdo social, na busca por solug¢des tecnoldgicas e inovadoras e na socializagao
do conhecimento cientifico”.

A assisténcia estudantil, como conquista de Politica Publica, foi efetivada por
intermédio do Decreto n° 7.234, de 19 de julho de 2010 (BRASIL, 2010), o qual
trouxe como publico-alvo os estudantes dos cursos de graduacdo da Educagéo
Publica Federal. Em seu art. 4°, o legislador assegurou que as agdes da assisténcia
sdo abarcadas aos Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia, de forma

a contemplar as suas especificidades:

As acdes de assisténcia estudantil serdo executadas por Instituicdes
federais de ensino superior, abrangendo os Institutos Federais de
Educacado, Ciéncia e Tecnologia, considerando suas especificidades, as
areas estratégicas de ensino, pesquisa e extensdo e aquelas que atendam
as necessidades identificadas por seu corpo discente. Paragrafo Unico. As
acOes de assisténcia estudantii devem considerar a necessidade de
viabilizar a igualdade de oportunidades, contribuir para a melhoria do
desempenho académico e agir, preventivamente, nas situacdes de retengdo
e evasdo decorrentes da insuficiéncia de condi¢des financeiras (BRASIL,
2010, n.p.).

Pode-se dizer que as especificidades estabelecidas no PNAES (BRASIL,
2010) estao dispostas na Lei de Criagao dos Institutos Federais, Lei n° 11.892, de 29
de dezembro de 2008, que tém entre suas finalidades e caracteristicas, que a
educacao profissional e tecnoldgica deve ser promovida em diferentes niveis e
modalidades (BRASIL, 2008).

Apesar de o decreto mencionar as especificidades dos Institutos Federais,
deixou incertezas quanto a garantia de promogédo das agdes de assisténcia aos
estudantes de outros niveis e modalidades de ensino. Tal incerteza levou a Rede
Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldogica (EPCT) a promover
eventos para discutir a assisténcia estudantil na Rede Federal EPCT. Além de
instituir Grupo de Trabalho (GT) com representagcdo de gestores para ampliar o
didlogo acerca da assisténcia estudantil (CONIF, 2018; JESUS, 2016; SOUZA,
2017).

A partir das discussdes promovidas nos eventos, os gestores da Rede
Federal EPCT construiram a proposta de um novo Decreto do Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil (PNAES), que atenda como um todo as particularidades da
rede. No entanto, infelizmente, a proposta n&o foi materializada como Politica


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%207.234-2010?OpenDocument
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Publica (JESUS, 2016; SOUZA, 2017; FERREIRA; SOUZA, 2019).
Frente a tudo isso, a assisténcia estudantil da Rede Federal EPCT pode ser

compreendida:

[...] numa perspectiva da educa¢do como direito em compromisso com a
formacéo integral do sujeito. [...] como uma politica que estabelece um
conjunto de acBes que buscam reduzir as desigualdades socioecondmicas
e promover a justica social no percurso formativo dos estudantes. [...]
destina-se aos estudantes matriculados na Rede EPCT,
independentemente da modalidade de ensino, prioritariamente os que se
encontram em situacao de vulnerabilidade social (IFG, s./d., p. 1).

Nesse sentido, as agdes da assisténcia estudantil podem ser vistas como
uma maneira de contribuir para a superagao das desigualdades sociais dentro do
espago escolar, de maneira a oportunizar condi¢gées igualitarias para que os
estudantes, em especial os filhos da classe trabalhadora, em situacido de
vulnerabilidade social, tenham uma formacdo integral, ou seja, oportunizar ao
estudante uma formacgao profissional e tecnoldgica de qualidade, humanizadora, que
Ihe possibilite a conclusdo do curso, bem como escolher se quer prosseguir nos
estudos ou adentrar no mundo do trabalho.

Consoante ao Decreto n°® 7234/2010, para a implantacdo das acbes, 0s
Institutos Federais receberam recursos financeiros via agao orgamentaria 2994 -
Assisténcia ao Educando da Educacgao Profissional e Tecnoldgica (BRASIL, 2010;
IFMS, 2012; TAUFICK, 2014) com a “finalidade de assistir aos estudantes [...] suprir
as necessidades basicas do educando, proporcionando condicbes para sua
permanéncia e melhor desempenho escolar. E uma atividade de apoio” (IFMS, 2015,
p. 83) para realizar agdes de assisténcia estudantil em diferentes areas.

Nesse contexto, essas ac¢des devem priorizar os educandos de um
determinado perfil socioecondmico, tal como: provenientes de escola publica ou
‘renda familiar per capita de até um salario-minimo e meio”, ainda, podendo cada
Instituicdo analisar o seu contexto local e regional, estabelecer “critérios de selegao”
para concessao de beneficios aos estudantes. Além disso, as Instituicdes tém a
responsabilidade de sistematizar mecanismos de monitoramento e avaliagcdo do
programa (BRASIL, 2010).
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2.3 A Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnolégica

A Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica
(RFEPCT) integra a historia centenaria da Educacdo Profissional (EPT) brasileira.
Tal histdoria, contou como marco inicial a publicacdo do Decreto n° 7.566, de 23 de
setembro de 1909, que instituiu as Escolas de Aprendizes Artifices. De acordo com o
decreto, as escolas foram voltadas ao “ensino profissional primario e gratuito”, sua
criacao foi, expressamente, justificada para atender a sociedade pauperizada, com a
finalidade de preparar “os filhos dos desfavorecidos da fortuna” para uma formagao
“técnica e intelectual” (BRASIL, 1909, n.p.).

No decorrer dos tempos, a sociedade passou por transformacgdes e, como
isso, ocorreu 0s avangos industriais, tecnoldgico-cientificos. Para atender as
demandas, advindas dessas transformacbes, a educacdo se tornou basilar e,
gradativamente, se modificou. As Escolas de Aprendizes e Artifices foram se
transformando em Liceus Industriais, por meio da Lei n° 378/1937, os quais foram
“destinados ao ensino profissional, de todos os ramos e graus” (BRASIL, 1937, n.p.).

O Decreto-Lei n° 4.127/42 passou a transformar os Liceus Industriais em
Escolas Industriais e Técnicas. As formacbes direcionadas as Escolas Técnicas
foram voltadas para o ensino técnico e ensino pedagogico. Ja as Escolas Industriais
foram focalizadas para cursos de Industrial Basico, Mestria, Artesanal e
Aprendizagem (BRASIL, 1942, n.p.). Em seguida, o Decreto-Lei n° 9.613/46
estabeleceu “ensino até o segundo grau” para “preparagao profissional dos
trabalhadores da agricultura” por meio da Lei Organica do Ensino Agricola (BRASIL,
1946, n.p.).

Em 1959, nomenclatura das Escolas Industriais e Técnicas Escolas
comegou a transformar em Escolas Técnicas Federais, (MEC, [2017]). Ja a
transformacao para os Centros Federais de Educacdo Tecnologica comegou em
1978, em seguida foi suspensa por um periodo, retornou, progressivamente, em
1993, ganhando forga, em 1994, com a instituicdo do Sistema Nacional de Educagéao
Tecnoldgica, com a Lei n® 8.948/1994. (MEC, [2017]).

As transformacgdes da Educacao Profissional e Tecnologica foram atreladas
ao processo de evolugdo da economia brasileira e a necessidade de formagao da
classe trabalhadora para atender uma configuragdo do mercado (PEREIRA, 2003).

Diante desse contexto, a educacdo se estabeleceu de forma dualista, sendo
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ofertada de maneiras diferentes conforme a classe social. De um lado, foi ofertada
uma formacgao direcionada aos que vivem do trabalho com a inteng¢ao de qualificar o
trabalhador para atender uma necessidade do mercado e, de outro, para a classe
dirigente (KUENZER, 2007).

A perspectiva de superagao dessa dualidade vem com a publicacdo da LDB

de 1996, segundo Kuenzer, Grabowski (2007),

[...] a educacgao profissional, no que estabelece a LDB (BRASIL, 1996d), por
se desenvolver de forma sistematizada em instituicbes préprias ao ensino,
inscreve-se no ambito da educagao escolar e articula-se a formagao basica
que deve ser comum a todos os brasileiros e brasileiras, de modo a
assegurar-lhes a formacado indispensavel ao exercicio da cidadania, a
efetiva participagdo nos processos sociais e produtivos e a continuidade dos
estudos, na perspectiva da educagcdo ao longo da vida. Integrada as
diferentes formas de educacgao, ao trabalho, a ciéncia e a tecnologia, sua
finalidade é conduzir ao permanente desenvolvimento de aptiddes para a
vida produtiva [...] (KUENZER; GRABOWSKI, 2007, p.298).

Prosseguindo o contexto de educacédo orientada a superacado dualista, os
Institutos Federais foram criados, em 2008, pela Lei n® 11.892, com a finalidade de
conceder “educacdo profissional e tecnolégica, em todos os seus niveis e
modalidades”, ou seja, oferta cursos de formagao inicial e continuada, técnicos,
superiores de tecnologia, licenciatura, bacharelado, mestrado e doutorado (BRASIL,
20008, n.p.).

De acordo com Pacheco, (2010):

Na proposta dos Institutos Federais, agregar a formacédo académica a
preparagdo para o trabalho (compreendendo-o em seu sentido histérico,
mas sem deixar de firmar o seu sentido ontoldgico) e discutir os principios
das tecnologias a ele concernentes dao luz a elementos essenciais para a
definicdo de um propésito especifico para a estrutura curricular da educagao
profissional e tecnolégica. O que se propdem ¢é uma formagéo
contextualizada, banhada de conhecimentos, principios e valores que
potencializam a agdo humana na busca de caminhos de vida mais dignos
(PACHECO, 2010, p.12).

Dessa forma, os Institutos Federais surgem num contexto de educagao
voltada para a formacgao integral e humana, valorizando a educacgao profissional e
tecnoldgica, tendo a formagao profissional voltada para o trabalho com principio
educativo alicercado em principios, valores, inclusdo e transformacédo social

direcionando o estudante ao exercicio da cidadania.
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3 METODOLOGIA

De acordo com Dalfarra e Lopes (2013), empregar mais de uma abordagem
na pesquisa oportuniza ao pesquisador compreender, de forma ampla, os problemas
e objetos estudados. Nesse contexto, foram utilizadas, nesta pesquisa, as
abordagens qualitativa e quantitativa. Ferreira (2015, p.115) esclarece que a
diferenca entre as duas abordagens é a maneira como pode ser retratada a
realidade “através de numeros [...] ou de aspectos subjetivos [...]".

A abordagem quantitativa possibilita mensurar as informacgdes, o que torna
mais palpavel a compreenséo dos efeitos e resultados dos objetivos especificos da
pesquisa. A abordagem qualitativa propicia interpretar os fendmenos
subjetivamente, com a perspectiva de encontrar significados, motivos, crencas,
valores e atitudes no objeto estudado (MINAYO, 2002).

Quanto a finalidade, a pesquisa se caracteriza como exploratéria e descritiva.
A pesquisa exploratéria propicia a compreensdo do objeto estudado (GIL, 2008),
segundo o autor, por muitas vezes este tipo de pesquisa toma a forma de estudo de
caso (GIL, 2008). Com relacdo a pesquisa descritiva, Vergara (2006) destaca ser
um instrumento de pesquisa oportuno, pois visa apresentar as particularidades de
um dado acontecimento.

A pesquisa foi realizada no Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia de Mato Grosso do Sul, Campus Campo Grande, tendo como foco os
estudantes da educacéo profissional de nivel médio integrado, beneficiados pelo
PAES. Optamos em realizar a pesquisa nesse campus por apresentar maior nimero
de matriculados, conforme dados da PNP?, e por se localizar na capital do Estado.
Dessa forma, foi solicitada, junto a direcdo do campus, autorizacdo para que fosse
realizada a pesquisa.

Os procedimentos utilizados: levantamento bibliografico e analise documental,
tais como: leis, decretos, resolugbes, portarias, livros, teses, dissertacoes,
monografias, artigos, revistas; documentos institucionais - plano de desenvolvimento
institucional, relatorios de gestao, politicas e programas institucionais, entre outros.
Além de dados abertos disponiveis para acesso publico - na pagina do IFMS,

Plataforma Nilo Pecanha (PNP)?, entre outros. Durante o levantamento bibliogréafico

! Disponivel em: http://plataformanilopecanha.mec.gov.br/. Acesso em: 10 mar. 2019.
? Disponivel em: http://plataformanilopecanha.mec.gov.br/. Acesso em: 10 mar. 2019.
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e analise documental, estdo sendo registradas, por meio de um relatorio de
pesquisa, todas as informacdes relevantes para o desenvolvimento do produto

educacional. Os objetivos da pesquisa foram alcancados a partir dos instrumentos e

guestionamento descritos no Quadro 1.

Quadro 1 — Descri¢ao dos objetivos, questionamentos e instrumentos.

médio integrado e do
estudante, desse mesmo

pelo PAES da educacdo profissional de nivel
médio integrado do Campus Campo Grande?

Objetivos Questionamentos Instrumentos
a) Como aconteceu a materializacao da Politica
de Assisténcia Estudantii e do Programa de
Assisténcia Estudantil do IFMS?
Contextualizar o | b) A Politica e programa estdo consoantes ao
Programa Nacional de | Programa Nacional de Assisténcia Estudantil?
Assisténcia Estudantil | ¢) Como comecou a construcdo do texto da Andlise
com a Politca de | politica? (MAINARDES, 2006, p. 66). documental
Assisténcia Estudantil e o | d) Quais 0s grupos de interesse representados
Programa de Assisténcia | no processo de producdo do texto da politica?
Estudantil do IFMS. (MAINARDES, 2006, p. 67).
e) E possivel identificar interesses e opgdes nio
explicitados (ocultos) no texto? (MAINARDES,
2006, p. 67).
Evidenciar o] perfil | @) Qual é o perfil do estudante da educacéo
socioeconémico do | profissional de nivel médio integrado do Campus
estudante da educacdo | Campo Grande? Andlise de
profissional de nivel | b) Qual é o perfil do estudante que é beneficiado dados do

Questionario
Socioecondmico

Aferir os indicadores do

preenchidos?
b) Quantos estudantes da educacao profissional

nivel, beneficiados pelo | ¢) O perfil esta coerente com a legislacao? IFMS (2018/1)
PAES, Campus Campo | d) Qual produto educacional pode ser
Grande. desenvolvido para o perfil evidenciado?

a) Todos o0s auxilios ofertados foram

PAES: auxilios ofertados, ; R . Analise de
. de nivel médio integrado foram atendidos pelo )
estudantes atendidos, PAES? dados Sistema
estudantes beneficiados . . Académico
. c) Qual é o percentual de estudantes
evadidos, estudantes < . (SIGA) e do
o beneficiados pelo PAES que concluiram o curso? . o
beneficiados que i Edital n
. d) Qual é o percentual de estudantes
concluiram o curso, da < . 012/2018 -
~ o beneficiados pelo PAES que evadiram do curso?
educacdo profissional de 2 ~ : . PROEN/IFMS
; L ; e) Qual é a relacdo de inscritos por vaga dos
nivel meédio integrado, -
Campus Campo Grande auxilios ofertados?
P P ' f)  Qual produto educacional pode ser
desenvolvido a partir dos indicadores analisados?
Comparar a taxa de .
~ . . N Analise de
evasdo dos estudantes | a) Existe diferenca da taxa de evasdo dos dados Sistema
atendidos pelo PAES com | estudantes atendidos pelo PAES com os .
~ ~ = . Académico
0s estudantes que ndo | estudantes que ndo sdo atendidos pelo
~ : (SIGA)
séo atendidos pelo | programa?
programa.

Fonte: elaborado pelos autores.
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Para contextualizar o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil com a
Politica de Assisténcia Estudantil e o Programa de Assisténcia Estudantil do IFMS,
foram utilizadas contribui¢cdes de analise de ciclo de politica de Ball e colaboradores,
tendo aporte as perspectiva de Mainardes (2006; 2011; 2018), com foco no contexto
de producgao de textos e o contexto dos resultados/efeitos, entretanto, sem deixar de
considerar os outros contextos, a fim de evidenciar como vém se configurando os
processos de materializagao.

Conforme destaca Mainardes (2006; 2011; 2018), Ball e colaboradores
defendem a utilizagao de analise de ciclo de politicas nos contextos: o contexto da
influéncia — em que as politicas sdo construidas por meio de disputa de interesses; o
contexto da producédo do texto — momento em que os acordos sdo selados e o
documento € formalizado; o contexto da pratica — lugar no qual a politica é
interpretada e reinterpretada na compreensao dos agentes que a utilizam; o contexto
dos resultados/efeitos — avalia o alcance da politica na perspectiva de justi¢a social
e desigualdade; o contexto de estratégia — serve de suporte para ressignificar a
politica e corrigir as desigualdades encontradas.

Para evidenciar o perfil socioecondmico dos estudantes da educacao
profissional de nivel médio integrado e dos estudantes, desse mesmo nivel,
beneficiados pelo PAES, recorremos ao banco de dados do questionario
socioecondmico® do ano de 2018/1, Campus Campo Grande, preenchido no primeiro
semestre.

A fim de aferir os indicadores: auxilios ofertados, estudantes atendidos,
estudantes evadidos beneficiados, estudantes que concluiram o curso beneficiados,
estudantes por faixa de renda per capita, bem como comparar a taxa de evasao dos
estudantes atendidos pelo PAES com os estudantes, que ndo sao atendidos pelo
programa, foram utilizados os dados do Edital n® 012/2018 - PROEN/IFMS, primeira
chamada e do Sistema Académico (SIGA).

A partir dos resultados dos objetivos, alcangamos o objetivo principal que foi
desenvolver um produto educacional. De acordo com a Capes (2019, p.16), o
produto educacional é desenvolvido “a partir de uma atividade de pesquisa”. Nessa
perspectiva, toda pesquisa serviu de suporte para o desenvolvimento do produto

intitulado “MANU: Manual de Auxilio Estudantil”’, que € material textual, elaborado na

® Disponivel em: http://sistemas.ifms.edu.br/questionario_socioeconomico/. Acesso em: 17 jul. 2019.
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versao gratuita do site Canva, com a utilizacdo do banco de imagens gratuitas do
Canva, do wordart e de “avatares” disponiveis no aplicativo Bitmoji. O manual foi
desenvolvido na intengdo de ser disponibilizado no meio digital de acesso publico,
formato PDF.

Além do material textual, desenvolvemos um subproduto - um video intitulado
“‘PE - Programa de Assisténcia Estudantil (PAES)”, por meio do programa video
scribe, depois esse foi postado no YouTube

<https://www.youtube.com/watch?v= 0l12waEQOc88> e inserido o link do video no

manual, por meio de hiperlink.

O MANU: Manual de Auxilio Estudantii e o video — PE - Programa de
Assisténcia Estudantil (PAES) foram desenvolvidos para orientar os estudantes
ingressantes na Instituicdo, que se enquadram no critério de vulnerabilidade social,
acerca do Programa de Assisténcia Estudantil e o processo de selegéo.

Conforme orientagdo do programa de Mestrado Profissional em Educagao
Profissional e Tecnolégica em Rede Nacional (PROFEPT) e da Capes (2019) o
produto educacional deve passar por um processo de avaliagao da aplicagao, dessa
forma, o processo ocorreu por meio de aplicacdo de um questionario
semiestruturado com quatro perguntas fechadas e uma pergunta aberta. A
elaboracao do questionario foi inspirada nos artigos “Proposta de avaliagao coletiva
de materiais educativos em Mestrados Profissionais na Area de Ensino” e ‘Produtos
Educacionais em Mestrados Profissionais na Area de Ensino: uma proposta de
avaliagao coletiva de materiais educativos” da autora Leite (2019), conforme Quadro
2.

Quadro 2 — Descri¢cao das categorias avaliadas e a proposta de avaliagcéo Leite (2019).

Proposta de avaliacéo de

Categorias Perguntas realizadas Leite (2019).

Considerando que o Manual de Auxilio
Linguagem clara e | Estudantil é destinado aos estudantes do A forma de apresentar os
- . g a : referenciais teoricos
de facil | Ensino Médio integrado, vocé considera que . . L.
compreensao | Clin m clar de  facil utilizados é clara e de facil
p . ele possw~ inguage clara e de faci entendimento?” (p.11).
compreenséao aos estudantes?



https://www.youtube.com/watch?v=_0I2waEOc88
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. . Proposta de avaliacéo de
Categorias Perguntas realizadas Leite (2019).
Devem-se levar em
o . consideragdo “as cores
» Em sua opinido, os aspectos estéticos | ysadas, os tipos e tamanho
Aspectos  esteticos (artes/visual) do Produto Educacional estdo | das letras, [...] criatividade
(artes/visual). . . ~
atrativos aos estudantes? na diagramagéo [...] nas
imagens utilizadas [...]”
(p.10).
Vocé considera que Manual de Auxilio
Acessibilidade da | Estudantil pode contribuir para a
informagao/ democratizagdo e  acessibilidade  da “Apresenta escrita
_ informagdo, no sentdo em que pode acessivel, evitando
autonomia do o . palavras desnecessarias e
possibilitar ao estudante autonomia para PR ”
) dificeis de entender?
estudante. compreender sozinho o Programa de (0.11)
Assisténcia Estudantil e das documentacdes
necessarias para concorrer o edital?
No que tange a parte que trata sobre as
N documentacdes, vocé considera que pode
Documentacoes. .. S -
contribuir para a diminuigdo dos erros de
entrega das documentagdes pelo estudante?
Aqui, reservamos um espago para Vvocé
registrar a sua opinido sobre Produto
Opinido/ Educacional e, caso queira, contribuir com
contribuigéo. sugestdes de melhorias, inclusdes,
supressbes e mudangas que considerar
relevantes para o Manual de Auxilio Estudantil.

Fonte: elaborado pelos autores.

Justificamos que, em virtude da Pandemia que assolou o Mundo, provocada
pela disseminacdo do Coronavirus (COVID-19), que ocasionou o0 isolamento social
no pais e no Estado de Mato Grosso do Sul, levando o IFMS a suspender as aulas
presenciais e ofertando aulas no formato de atividades n&do presenciais, via
plataforma digital, alteramos a forma de aplicagdo do questionario, assim, o
questionario foi enviado via Google Forms aos estudantes e técnicos
administrativos, foram obtidos 9 voluntarios, sendo 5 técnicos e 4 estudantes.

Convém destacar que foi assegurado aos voluntarios o direito de desistir de
participar da pesquisa e de nao responder parte das questdes propostas. Assim, o
Termo de Consentimento Livre Esclarecido (TCLE) foi utilizado para resguardar os
voluntarios. Além disso, garantimos também o anonimato do participante e

confidencialidade dos dados obtidos.
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Os dados foram analisados por meio da Analise de Conteudo de Bardin
(2011), técnica de analise categorial tematica, que se fundamenta em classificar as
respostas a serem analisadas em categorias, de forma a captar e interpretar o
discurso exposto (implicito ou explicito). Dessa forma, respostas da pergunta aberta
foram agrupadas em categorias de semelhanca de repeticdo (BARDIN, 2011), e
também foram utilizadas para a interpretagdo dos resultados das perguntas
fechadas.

Destacamos que pesquisa foi submetida a Plataforma Brasil e teve parecer
aprovado pelo Comité de Etica em Universidade Anhanguera — UNIDERP, nimero
do Certificado de  Apresentacdo para Apreciacdo FEtica - CAAE
33806720.2.0000.5161, numero do parecer 4.186.441.

3.1 Locus da pesquisa

Criado pelo processo de expanséo, Lei n° 11.892, de 28 de dezembro de
2008 (BRASIL, 2008), o IFMS faz parte do marco histérico da educacéo profissional
técnica e tecnoldgica do Estado de Mato Grosso do Sul. A trajetéria da Instituicao se
inicia com a Lei n°® 11.534, de 25 de outubro de 2007 que instituiu a Escola Técnica
Federal de Mato Grosso do Sul, na capital de Campo Grande, e a Escola
Agrotécnica Federal, no municipio de Nova Andradina (IFMS, 2014c; 2018e).

O IFMS é uma Instituicdo Publica, gratuita de Educacdo Profissional e
Tecnologica. E uma autarquia com “autonomia administrativa, patrimonial,
financeira, didatico-pedagdgica e disciplinar” (BRASIL, 2008). Nos termos do art. 2°
da lei, € uma Instituicdo com multicampi e pluricurricular, com Educacdo Superior,
Bésica e Profissional, tendo como missdo a exceléncia na educacéo, na perspectiva
de um “profissional humanista e inovador, com vistas a induzir o desenvolvimento
econdmico e social local, regional e nacional” (IFMS, 2018e, p. 30).

Sua estrutura é constituida de reitoria, localizada na cidade de Campo
Grande, e 10 campi: Campus Aquidauana, Campus Campo Grande, Campus
Corumba, Campus Coxim, Campus Dourados, Campus Jardim, Campus Nauvirai,
Campus Nova Andradina, Campus Ponta Pord e Campus Trés Lagoas.

A implantacdo desses campi, nessas localidades e regides, parte do

compromisso da Instituicio em responder as demandas por uma educacdo
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profissional técnica e tecnologica de qualidade, na perspectiva de contribuir com
desenvolvimento econémico e social local, regional e nacional, de forma inclusiva.

De acordo com os dados da PNP* (2019), o IFMS possui 207 cursos: (a)
Formacéo Inicial Continuada (FIC); (b) Técnicos Nivel Médio: Integrado; PROEJA; e
Subsequente; (c) Graduacdo: Tecnologia; Bacharelado; e Licenciatura; (d) Poés-
Graduacdo: Especializacdo (Lato Sensu); e Mestrado. O total de estudantes
matriculados no IFMS é de 12.104, tendo 1.928 estudantes concluintes.

O Campus Campo Grande, local da pesquisa, foi criado em 2008, com a
expansao da educacédo profissional e tecnoldgica. Seu funcionamento teve inicio em
2011, por meio da Portaria MEC n° 79, de 31 de janeiro de 2011, em uma instalacéo
provisoria, mudando para a infraestrutura definitiva em 2017. A infraestrutura é
constituida de: laboratérios, salas de aulas, cantina, quadra poliesportiva e
biblioteca. Conta, também, com uma equipe multiprofissional qualificada para
atendimento dos estudantes. (IFMS, 2018e).

Conforme os dados da PNP® (2019), o0 campus possui 27 cursos, entre esses:
(a) Formacéo Inicial Continuada (FIC); (b) Técnicos Integrado de Nivel Médio em:
Eletrotécnica Informatica e Mecanica, Técnico Subsequente em Informatica; (c)
Graduacdo em Sistema para Internet; (d) Especializacdo em Docéncia para a
Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica; e (e) Mestrado em Educacéo
Profissional e Tecnologica (PROFEPT). O total de estudantes matriculados no
campus € de 1.717, tendo 193 estudantes concluintes. O total de estudantes
matriculados nos cursos Técnicos Integrado de Nivel Médio é de 972 estudantes,

tendo 69 estudantes concluintes.

* Disponivel em: http://plataformanilopecanha.mec.gov.br/. Acesso em: 10 mar. 2019.
® Disponivel em: http://plataformanilopecanha.mec.gov.br/. Acesso em: 10 mar. 2019.
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4 RESULTADOS

4.1 Contextualizagdo do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil com a
Politica de Assisténcia Estudantil e o Programa de Assisténcia Estudantil do
IFMS

Esta secdo tem como objetivo contextualizar o Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil com a Politica de Assisténcia Estudantil e o Programa de
Assisténcia Estudantil do IFMS, trazendo um viés do contexto de producdo de
textos, entretanto, sem deixar de lado os demais contextos, a fim de evidenciar
como vém se configurando os processos de materializagao.

Mainardes (2006) apresenta que a analise de politicas, por meio do contexto
de producdo de textos, deve ser desenvolvida por meio de documentos oficiais,
fontes formais e informais acerca dos documentos oficiais, entre outros
instrumentos. Nesse sentido, para se alcancar o objetivo, consultamos diferentes
fontes: Decreto n°® 7.234/2010 (BRASIL, 2010), Politica de Assisténcia Estudantil do
IFMS, Programa de Assisténcia Estudantil do IFMS e relatérios de gestao, Plano de

Desenvolvimento Institucional.

4.1.1 Breve Histérico da Politica de Assisténcia Estudantil e o Programa de

Assisténcia Estudantil no IFMS

A Politica de Assisténcia Estudantil no IFMS foi institucionalizada em 2014,
mediante aprovacao da resolugédo do Conselho Superior (COSUP) n° 002, 27 de
fevereiro de 2014 (IFMS, 2014d). Entretanto, antes mesmo de sua regulamentagao,
as agOes de assisténcia ja estavam sendo concretizadas na Instituicdo, conforme
estabelecido pelo art. 7° do Decreto n° 7.234/2010 (BRASIL, 2010).

Conforme o relatério de gestdo de 2011 (IFMS, 2012), com a assinatura do
Termo de Acordo e Metas (TAM), em 2009, junto a Secretaria de Educagéo
Profissional e Tecnologica (SETEC) (MEC; IFES, 2009), o IFMS firma o
compromisso de efetuar agdes de assisténcia estudantil por meio de programas, a
fim de viabilizar a inclusdo social de estudantes pertencentes a grupos socialmente
menos favorecidos, mediante inser¢cdo de politicas afirmativas, democratizagcado do

acesso, permanéncia e éxito dos estudantes.
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O contexto politica da assisténcia estudantil foi construido concomitantemente
com o crescimento da Instituicdo, o Decreto n® 7.234/2010 e Termo de Acordo e
Metas (TAM) foram os principais documentos que influenciaram os processos de
producdo de textos relacionados a assisténcia estudantili do IFMS, segundo
Mainardes (2006), o contexto de producédo de textos esta intrinsecamente inter-
relacionado ao contexto de influéncia.

O comeco da producéao de textos acerca da assisténcia estudantil ocorreu por
meio de edital produzido pela Pro-Reitoria de Extensao e Relagdes Institucionais
(PROEX), o qual ofertou auxilios — permanéncia e alimentagdo — como o titulo de
programas de assisténcia estudantil, aos estudantes dos cursos técnicos integrados
de nivel médio e do Programa Nacional de Integragcao da Educacao Profissional com
Educacdo Basica na Modalidade de Educacdo de Jovens e Adultos (PROEJA)
(IFMS, 2012).

O programa de auxilio-permanéncia teve inicio com os campi que ofertavam
curso na modalidade PROEJA, em que o estudante se inscrevia para concorrer um
auxilio no valor de R$ 100,00. Neste ano, o programa de auxilio-alimentacao teve
inicio com os estudantes dos cursos técnicos integrados — Campus Nova Andradina.
O auxilio foi oferecido no formato de tiquete-almogco no valor do auxilio R$ 10,00
para ser usufruido no refeitério do proprio campus. O selecionado, conforme a
situacao de vulnerabilidade socioecondmica poderia receber até 22 tiquetes-almogo.

Ao longo do tempo, como retratado no Quadro 3, a oferta dos auxilios foi
ampliada, passando a ser concedidos a estudantes dos cursos presenciais: técnico
integrado (regular), superior e PROEJA. A moradia estudantil foi concedida aos
estudantes do Campus Nova Andradina, selecionados por meio de edital especifico,
com o proposito de propiciar ao estudante um espaco fisico com alojamentos e
servigcos de: refeitério, lavanderia, enfermaria e biblioteca, além de quatro refeicbes
diarias: desjejum, almogo, jantar e ceia. J& o auxilio-viagem proporciona aos
estudantes a participagcdo em eventos, viagens e visitas técnicas, sendo concedido
conforme demanda (IFMS, 2013; 2014b).
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Quadro 3 - Histoérico da Assisténcia Estudantil no IFMS
Historico da Assisténcia Estudantil no IFMS

e Assinatura do Termo de Acordo e Metas junto a Secretaria de Educagado Profissional e
Tecnologica (SETEC).

e Inicio de programas de assisténcia estudantil, por meio da Pré-Reitoria de Extensao e
Relagbes Institucionais (PROEX).

e Ampliagcdo do Programa de Assisténcia Estudantil: foram ofertados auxilios-permanéncia
a estudantes de cursos presenciais, técnico integrado; superior e Educagao de Jovens e
Adultos (EJA).

e Campus Nova Andradina: auxilios alimentagdo e moradia estudantil a estudantes dos
cursos técnicos integrados.

e Foram concedidos auxilios permanéncia, viagem, alimentacdo e moradia estudantil,
sendo os auxilios alimentagdo e moradia estudantil concedidos apenas ao Campus Nova
Andradina.

e Regulamentagédo da Politica de Assisténcia Estudantil, Resolugdo COSUP n° 002/2014
(IFMS, 2014d).

e Foram concedidos auxilios permanéncia, transporte, alimentagdo, viagem e moradia
estudantil, sendo os auxilios alimentacdao e moradia estudantil concedidos apenas ao
Campus Nova Andradina. Iniciou-se a oferta de auxilio-transporte nos campi: Campo
Grande, Corumbd e Ponta Pora.

e A Proé-Reitoria de Ensino (PROEN), por meio da Diretoria de Gestdo Académica (DIRGA)/

Coordenacdo de Assuntos Estudantis (COAES) passou a responder pelas ag¢des da

Assisténcia Estudantil.

Foram concedidos auxilios permanéncia, transporte, alimentagcéo, viagem e moradia

estudantil, sendo os auxilios alimentacdao e moradia estudantil concedidos apenas ao

Campus Nova Andradina. O auxilio transporte foi ofertado nos campi: Campo Grande e

Corumba.

e Implantacao da Diretoria de Assuntos Estudantis (DIRAE), dentro da PROEN, que passou
a responsabilizar pelas acbes da Assisténcia Estudantii e a revisdo da politica de
assisténcia estudantil.

e Foram concedidos auxilios monitoria (Cursos Técnicos e de Graduacgdo); Trabalho de
Conclusdo de Curso (TCC) (Cursos Técnicos e de Graduagdo), visita técnica,
permanéncia, transporte, alimentacdo e moradia estudantil. O auxilio-alimentagéo foi
ofertado nos campi: Dourados e Nova Andradina. A moradia estudantil foi oferecida para o
Campus Nova Andradina. O auxilio transporte nos campi: Campo Grande, Corumba e
Ponta Pora.

e Alteracdo da Politica de Assisténcia Estudantii e a elaboragdo do Programa de
Assisténcia Estudantil do IFMS.

e Foram concedidos auxilios permanéncia, transporte, alimentacédo, e moradia estudantil. A
moradia estudantil foi oferecida para o Campus Nova Andradina. O auxilio-transporte foi
ofertado aos campi Corumba, Jardim e Ponta Pora.

e Recurso da assisténcia estudantil custeou: uniforme e parte do transporte escolar de
estudantes no Campus Nova Andradina.

e Foram ofertados auxilios monitoria, Trabalho de Conclus&o de Curso (TCC), visita técnica,
por meio da Pré-Reitoria de Ensino; foram desenvolvidas agdes de iniciagdo cientifica,
Olimpiada de Robodtica e participagao em eventos cientificos por meio da Pré-Reitoria de
Pesquisa, Inovagédo e Pds-Graduacgdo; foram realizadas ac¢des de extensio e jogos do
IFMS, etapas regionais e nacionais, por meio da Pro-Reitoria de Extenséao.

e Aprovagao da Politica de Assisténcia Estudantil, por meio por meio da Resolugdo COSUP
n°® 001, de 29 de janeiro de 2018 (IFMS, 2018c).

e Aprovagao Programa de Assisténcia Estudantil do IFMS, por meio da Resolu¢do COSUP
n°® 002, de 29 de janeiro de 2018 (IFMS, 2018d).

e Foram ofertados, por meio do Programa de Assisténcia Estudantil (PAES), auxilios
permanéncia, alimentagéo, transporte, moradia, indigena-quilombola e auxilio eventual,
de acordo com as especificidades e necessidades de cada campus.

¢ Foram desenvolvidas agdes de ensino, pesquisa e extensao.

Fonte: adaptado dos Relatérios de gestao (IFMS, 2012; 2013, 2014b; 2015; 2016b; 2017a; 2018f; 2019b).
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A legislagdo dispbe que as acgbes de assisténcia estudantil podem ser
desenvolvidas para suprir os anseios dos estudantes, bem como as areas de ensino,
pesquisa e extensao (BRASIL, 2010). Constatamos, no relatério de gestdao 2013,
que o IFMS promoveu acao de pesquisa, por meio de auxilio de acesso a inovacgao,
ciéncia e tecnologia. Entretanto, ndo fica evidenciado se a ag¢ado foi desenvolvida
mediante recurso da assisténcia estudantil (IFMS, 2013).

Para participar do processo de produgado do texto da politica de assisténcia
estudantil, a PROEX conduziu discussdes, com todos os campi, com representagao
de servidores: docentes e técnico-administrativos em especial, servidores do cargo
de Assistente Social (GARCIA, 2018). Assim, foi nesse contexto de discussédo de
relacdo de poder e Iuta de interesses (MAINARDES, 2006), que o IFMS
institucionalizou a Politica de Assisténcia Estudantil. Essa politica foi dividida em
duas categorias: socioeconémica e ag¢des de ensino, pesquisa e extensao, conforme
o Quadro 4 (IFMS, 2014a; GARCIA, 2018). Apdés 2014, as acdes da assisténcia
estudantil passaram a ser coordenadas pela PROEN (Quadro 4), sendo o recurso
dividido com as pro-reitorias: PROEX e Pro-Reitoria de Pesquisa, Inovacao e Pds-

Graduacao (PROPI) para que desenvolvessem as suas agdes (IFMS, 2016a).

Quadro 4 - Comparagao das Politicas de Assisténcia Estudantil nas: categoria socioecondmicas
(CSE), dimensao socioeconémicas (DSE), categoria de agdes de ensino, pesquisa e extensao
(CAEPE) e dimenséo do ensino, pesquisa e extensdo (DEPE).

Politica de Assisténcia Estudantil 2014 Politica de Assisténcia Estudantil 2018
¢ Auxilio-alimentagao; e Auxilio-alimentagao;
¢ Auxilio-moradia; ¢ Auxilio-moradia;
CLE e Auxilio-transporte; % ¢ Auxilio-transporte;
O | o Auxilio-permanéncia. R | « Auxilio-permanéncia;
e Auxilio-indigena e quilombola;
e Auxilio-eventual.
e Acesso a cultura, artes, esportes e e Plano de acesso, permanéncia e
lazer; éxito;
e Acesso a inovagdo, ciéncia e e Programa Institucional de Iniciagédo
tecnologia; Cientifica e Tecnolégica (PITEC);
= | ® Promogido da saude e qualidade @l Programa de Empreendedorismo
E de vida. & Inovador (PEMIN);
< g e Programa Institucional de Bolsas e
@ Auxilios para Atividades de Extens&o
(PIBAEX);
e Mobilidade académica do IFMS;
e Acoes de inclusdo e diversidade;
o Estagio.

Fonte: adaptado de IFMS (2014a; 2018a).
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Nos termos do art. 7° do PNAES (BRASIL, 2010), os recursos sao repassados
a Instituicdo para a promogéo das agdes de assisténcia estudantil. Nesse sentido,
observamos que, por sucessivas vezes, os relatérios de gestdo aprontaram
dificuldades de execucdo das agdes e programas em fungdo de atrasos dos
repasses e contingenciamento de recurso (IFMS, 2012; 2013; 2014b).

Em 2017, com a intencdo de aperfeicoar a assisténcia estudantil, a PROEN
constituiu uma comissdo com servidores de todos os campi para discutir e revisar a
Politica de Assisténcia Estudantil, a qual foi aprovada por meio da Resolugao
COSUP n° 001, de 29 de janeiro de 2018 (IFMS, 2018c). A reinterpretacao e
recriacdo da “nova politica” foram desenvolvidas pelos interesses e acordos
firmados por essa comisséo, ou seja, por um grupo restrito (MAINARDES, 2006),
que trouxe para o texto suas inclinagdes.

Tais inclinagdes podem ser evidenciadas na reestruturacdo da politica, as
acoes de assisténcia aos estudantes foram novamente ampliadas, mantendo-se as
duas categorias e modificando-se a nomenclatura das dimensdes. A primeira
dimensao socioecondmica manteve os auxilios instituidos na politica anterior e criou
duas novas modalidades: auxilio-indigena e quilombola e auxilio-eventual, sendo
estes viabilizados por meio do Programa de Assisténcia Estudantil (PAES). A
segunda dimens&o — ensino, pesquisa e extensido — foi totalmente reformulada. Na
politica anterior, eram promovidas por meio de agdes e, a partir da revisao, a politica
passa a ser composta por: planos, programas, agoes e projetos, conforme o Quadro
4 (IFMS, 2018a).

4.1.2 A Politica de Assisténcia Estudantil do IFMS

E possivel perceber que, com a nova estrutura da Politica de Assisténcia
Estudantil, as agdes ficaram mais definidas. Assim, para compreender a politica
vigente, foram utilizadas as seguintes categorias: principios e objetivos, diretrizes,
publico-alvo, com a intencdo de identificar como o texto foi produzido e se esta
consoante com o Decreto n° 7.234/2010 (BRASIL, 2010).

Com relagdo a categoria principio, a Politica de Assisténcia Estudantil tem

como base:

| — direito ao ensino publico, gratuito e de qualidade;
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Il — equidade no acesso, permanéncia e éxito nos cursos ofertados;

Il — primazia do atendimento as necessidades socioecondmicas e
psicopedagdgicas;

IV — respeito a dignidade do sujeito, a sua autonomia e ao seu direito a
beneficios e servicos de qualidade, bem como a convivéncia académica e
comunitéria;

V — compromisso com a inclusdo, acessibilidade e diversidade;

VI — formacdo humanistica e preparacdo para o0 exercicio pleno da
cidadania (IFMS, 2018a, p. 7).

Observamos que o regulamento traz o mesmo viés dos principios e direitos
dispostos na LDB e prioriza o atendimento do PNAES (BRASIL, 2010), atrelados
como o compromisso social do IFMS previsto no Plano de Desenvolvimento
Institucional - PDI, de forma que estabelece o “compromisso com a inclusao,
acessibilidade e diversidade; formagdao humanistica e preparagdo para o exercicio
pleno da cidadania” (IFMS, 2018a, p. 7).

Com relagdo aos objetivos, Taufick (2014, p. 193) ressalta que devem
possibilitar “0 desencadeamento de a¢des que possam ser avaliadas, medidas e
sistematizadas, de forma que se possa medir o grau de alcance do objetivo

proposto”. Nesse contexto, a politica de Assisténcia Estudantil tem como obijetivo:

[...] contribuir para a formacdo integral dos estudantes, buscando dirimir
suas necessidades no que tange aos aspectos socioeconémicos e
psicopedagogicos, por meio do desenvolvimento de planos, programas,
projetos e acbes. Art 5° Sdo objetivos especificos da Politica de Assisténcia
Estudantil: 1 — minimizar os efeitos das desigualdades sociais na
permanéncia e conclusdo do curso; Il — colaborar para a melhoria dos
processos de ensino e aprendizagem, com vistas a reducao da reprovagao,
retencdo e evasdo escolar decorrentes de dificuldades de ordem
socioecondmica e psicopedagogica; Il — possibilitar a participacdo em
atividades de ensino, pesquisa e extensao; IV — contribuir para a promoc¢ao
da incluséo social dos estudantes do IFMS pela educac¢éo (IFMS, 2018a, p.
7).

Verificamos que nem todos os objetivos da politica sdo mensuraveis. No
entanto, apresentam uma preocupagao com a formacao integral dos estudantes e
séo consoantes com o art. 2°, Decreto n°® 7.234/2010 (BRASIL, 2010).

O regulamento estabelece em suas diretrizes: ampla divulgagao,
transparéncia dos recursos, participacdo da comunidade escolar e descentralizagao
das acbes aos campi.

Depreendemos que a participagdo da comunidade escolar acontece por meio
de representagdes em Conselho e Colegiado decisério, além de discussdes

promovidas no ambito dos campi. Fagundes e Moura (2009, p. 102) defendem que é
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essencial “pesquisar junto aos usuarios, publico-alvo dos programas e politicas
publicas, de uma forma que eles se sintam sujeitos, visto que s&o os principais
interessados”. Consideramos importantissima a participagdo dos estudantes nos
espacos de deliberagdes e nas discussbes relacionadas a assisténcia estudantil,
posto que o dialogo sobre os seus anseios colabora para a melhoria e o
fortalecimento da politica. Consideramos, igualmente, que descentralizar as ag¢des
torna o processo mais eficiente, visto que cada campus tem uma singularidade,
dessa forma cada campus podera agir conforme as suas demandas.

Segundo Draibe (2001), para a implementagcdo de uma politica, € necessaria
a disseminacgado da informacdo até seu publico-alvo. Nesse sentido, o IFMS utiliza
como meio de divulgacdo a pagina da Instituicdo, além de rede sociais, como:
Facebook®® e WhatsApp®' — meios importantes, uma vez que fazem com que as
informagdes fiquem disponiveis a todos. Convém mencionar que um produto
educacional pode contribuir para a divulgagdo de um dos programas dessa politica.

Para transparéncia dos recursos, € realizado um relatério de gestao anual,
além de haver dados abertos na pagina da Instituicdo. Constatamos que, quanto a
divulgacdo da aplicagdo dos recursos da assisténcia estudantil, aqueles que sao
aplicados na dimensao socioecondmica, nas atividades de ensino e extensao estao
divulgados de forma clara, de facil compreensdo. Entretanto, os recursos da
assisténcia estudantil relacionados com as atividades de pesquisa n&o sao
divulgados no relatério de gestdo. Observamos que, na divulgagcao dos recursos
utilizados, nos dados abertos, fica a impressao de que as ag¢des de ensino, extensao
e pesquisa estdo dissociadas da assisténcia estudantil, visto que a area de
Assisténcia Estudantil tem divulgado apenas os beneficiados pela dimenséao
socioecondmica.

O publico-alvo da politica é definido de acordo com as dimensdes. A
dimenséo ensino, pesquisa e extensao tem como publico-alvo todos os estudantes
do IFMS, sendo desenvolvida por meio de programas e acdes, conforme Quadro 5,
enquanto a dimensdo socioeconOmica é restrita aos estudantes dos cursos
presenciais: cursos técnicos integrados de nivel médio, subsequentes, PROEJA,

Formacéao Inicial e Continuada (FIC) e de graduagao, mediante o Programa de

® Disponivel em: https://www.facebook.com/ifms.oficial/
" Disponivel em: https:/api.whatsapp.com/send?phone=556781641311&text =01%C3%A1%21%20
Meu%20 nome%20%C3%A9%3a%0aSou%20da%20cidade%20de%3a&source=&data=
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Assisténcia Estudantil (PAES) (IFMS, 2018b).

Quadro 5 - Dimensoes da Politica de Assisténcia Estudantil

Dimensao Socioeconémica

Programa de Assisténcia Estudantil (Paes)

Auxilio-permanéncia: visa apoiar o estudante por meio da concessao de auxilio financeiro
voltado para o custeio de necessidades académicas e pessoais.

Auxilio-transporte: caracteriza-se pelo repasse mensal de auxilio financeiro para as
despesas de transporte urbano ou rural entre a Instituicdo e a residéncia do estudante,
desde que este nao tenha condigdes de acesso garantidas por iniciativas do Poder Publico
municipal, estadual ou federal.

Auxilio-alimentagao: consiste no subsidio de refeicdo nos campi que possuem estrutura
de refeitério e/ou repasse financeiro direto ao estudante para os campi que nao possuem
estrutura de refeitério.

Auxilio-moradia: consiste na concessdo de moradia estudantil gratuita nos campi que
possuem estrutura predial e organizacional adequada. Aos campi que n&o possuem
alojamento estudantil, podera ser disponibilizado o auxilio-moradia em pecunia.

Auxilio-indigena e quilombola: consiste na oferta de auxilio financeiro aos estudantes
indigenas e quilombolas, em razdo de suas especificidades relacionadas a organizagao
social e a condigdo geografica de suas respectivas comunidades.

Auxilio-eventual: consiste na oferta de auxilio financeiro esporadico e eventual a
estudantes que nado tenham sido contemplados por nenhuma outra das agdes de apoio
financeiro da dimens&o socioeconémica disponivel no IFMS e se encontrem em situacao de
vulnerabilidade social por alguma questdo recente e emergencial, que apresente risco
social de evasao da Instituigao.

Dimensao Ensino, Pesquisa e Extensao

Acodes do Ensino

Plano de Acesso, Permanéncia e Exito: refere-se ao planejamento sistémico de agdes,
programas, projetos e concessao de auxilios aos estudantes.

Programa de Monitoria: tem como finalidade fortalecer a articulagéo entre teoria e pratica,
assim como promover a cooperagdo mutua entre discentes e docentes e permitir ao
estudante a experiéncia com as atividades pedagdgicas.

Auxilio-TCC: consiste na concessao de auxilio financeiro, em parcela Unica, para apoiar 0
estudante na aquisicao de materiais e insumos para elaboragao do Trabalho de Conclusao
de Curso (TCC).

Auxilio para Visitas Técnicas: consiste na concesséo de auxilio financeiro, em parcela
Unica e a cada visita, para a interacdo escola/empresa/outras organizagdes, objetivando
propiciar aprendizados complementares a formagéo integral dos estudantes.

Programa de Iniciagdo a Docéncia do IFMS: refere-se a uma agéo institucional, que
busca incentivar o aperfeigoamento da formagao docente dos estudantes dos cursos de
licenciatura da Instituigao.

Programa de acompanhamento pedagoégico, psicossocial e de saude: refere-se ao
desenvolvimento de agdes de atendimento aos estudantes e seus familiares nos campi,
sendo realizado pelos diversos profissionais que compdem os nucleos de apoio ao
estudante por meio dos seguintes acompanhamentos: pedagdgico, psicoldgico, social e
saude.
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Dimensao Ensino, Pesquisa e Extensao

Programa Institucional de Iniciagdo Cientifica e Tecnoldgica (PITEC): refere-se a
possibilidade de os estudantes dos cursos de nivel médio e superior desenvolverem suas
competéncias e habilidades se utilizando de atividades de pesquisa cientifica e tecnoldgica,
incentivando a participacdo destes em projetos de pesquisa desenvolvidos por
servidores/pesquisadores do IFMS e contribuindo para sua permanéncia e éxito. Os
estudantes poderdo receber apoio financeiro de duas formas: auxilio-pesquisa e bolsa-
pesquisa.

Programa de Empreendedorismo Inovador (PEMIN): refere-se ao apoio para o
desenvolvimento de ideias e empreendimentos inovadores, além do zelo pela protegcao
intelectual e transferéncia de tecnologia resultante de projetos de ensino, pesquisa,
extensdo e inovacdo, desenvolvidos no ambito do IFMS, visando fomentar, apoiar,
promover, estimular, incentivar, valorizar e fortalecer os ambientes de inovagdo nos campi
do IFMS. Os estudantes poderao receber apoio financeiro de duas formas: auxilio-pesquisa
e bolsa-pesquisa.

Acoes da Pesquisa

Programa Institucional de Bolsas e Auxilios para Atividades de Extensao (PIBAEX):
refere-se a concesséo de bolsas e auxilios a estudantes do IFMS, com a finalidade de
apoiar o desenvolvimento de atividades de extensdo no ambito do IFMS, por fomento
institucional ou externo.

Mobilidade Académica do IFMS: sio atividades desenvolvidas em outro campus ou em
Instituicdo de Ensino nacional ou internacional distinta daquela com a qual o estudante
mantém o vinculo académico. As acbes de mobilidade permitem que os estudantes
possam, além de conhecer uma nova cultura e aprender e/ou se aprofundar em um novo
idioma, desenvolver atividades de pesquisa e/ou extensao.

Acbées de Inclusao e Diversidade: sdo agdes desenvolvidas com vistas a insercédo do
estudante na comunidade académica e no mundo do trabalho; ao fortalecimento das agdes
de acesso, permanéncia e éxito dos estudantes; ao fomento da inclusdo da pessoa com
deficiéncia; a redugdo da vulnerabilidade social; e ao fortalecimento das discussbes acerca
de questdes étnico-raciais e de género, com apoio do Nucleo de Atendimento a Pessoas
com Necessidades Educacionais Especificas (NAPNE) e do Nucleo de Estudos Afro-
Brasileiros e Indigenas (NEABI) do IFMS.

Estagio: visa aprendizado de competéncias préprias da atividade profissional e a
contextualizacao curricular, objetivando o desenvolvimento do estudante para a vida cidada
e para o trabalho.

Acoes da Extensao

Fonte: adaptado de IFMS (2018a).

Além de o PNAES (BRASIL, 2010), em seu art. 4°, dispor que as Instituicoes
podem efetivar agbes nas areas estratégicas de ensino, pesquisa e extenséo,
inclusive acdes para suprir os anseios dos estudantes, estabelece, no art. 2°, as

areas para promogao das acdes de assisténcia estudantil:

| — moradia estudantil; Il — alimentacdo; Ill — transporte; IV — atencdo a
saude; V — inclusdo digital; VI — cultura; VIl — esporte; VIII — creche; IX —
apoio pedagégico; X — acesso, participacdo e aprendizagem de estudantes
com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades
e superdotacdo (BRASIL, 2010, n.p.).

Nesse contexto, conforme exposto no Quadro 5, as ag¢des estabelecidas pela
Instituicdo estdo, de certa forma, consonantes com a legislagdo, de modo que sao

concedidos auxilios e bolsas, mediante o desenvolvimento de planos, programas e
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acgdes em areas estratégicas. Reputamos como um ponto positivo na politica do
IFMS o apoio dos nucleos NAPNE e NEABI, visto que o ambiente educacional tem a
responsabilidade social de ser um espacgo inclusivo.

Entendemos, nesta pesquisa, que a assisténcia estudantil ndo pode ser vista
apenas como um direito do estudante que a procura, mas sim um direito que requer
prioridade de atendimento, o qual é destinado aos estudantes com poucos recursos
financeiros, que se encontram em condi¢des vulnerabilidade sociais. Nesse sentido,
corroboramos com a critica realizada por Garcia (2018, p. 133), de que nem todos
0s programas e agbes tém como publico-alvo o estudante em situacdo de

vulnerabilidade social, mas estdo comumente relacionados com

questdes meritocraticas ou de afinidade com o professor, assim essas
questdes, em alguns casos, excluem os estudantes em situagdo de
vulnerabilidade social e sendo que parte dos recursos sao provenientes do
PNAES (GARCIA, 2018, p. 133),.

Tais questbes estdo relacionadas com o contexto da influéncia em que
diferentes atores disputam para formacdo e o direcionamento da politica
(MAINARDES, 2011). Consideramos o cenario meritocratico um ponto negativo e
controverso, Dubet (2008) destaca que se utilizar de meritocracia legitima a
desigualdade. Isso gera distancia dos préprios objetivos especificos da politica de
“‘minimizar os efeitos das desigualdades sociais na permanéncia” e promover “a
inclusao social” (IFMS, 2018a, p. 7).

Nesse sentido, ndo defendemos que todo e qualquer programa seja voltado
apenas para o estudante desfavorecido, defendemos que o recurso da assisténcia
seja utilizado, de forma prioritaria, para o publico-alvo do PNAES, ou seja, o que se
questiona aqui é: se com a seleg¢ao de forma meritocratica, o estudante pauperizado
esta conseguindo acessar o programa/projeto/agédo? Se com a utilizagao desse tipo
de selecao, o IFMS nao se distancia da sua responsabilidade social? Podemos dizer
que isso apenas concretiza a inclusdo dos que ja estao incluidos (KUENZER, 2000).

O art. 7° do PNAES (BRASIL, 2010) prevé os recursos para as agdes da
assisténcia estudantil que serdo repassados as Instituicdes. Com relagdo a isso,
constatamos que, no decorrer da implementagao da politica, os recursos destinados
a assisténcia estudantil tive um crescente aumento, conforme Acdo Orgcamentaria
2994 (IFMS, 2012; 2013, 2014b; 2015; 2016b; 2017a; 2018f; 2019b). Entretanto,
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conforme antes mencionado, se mostrou insuficiente para execu¢ao das demandas
necessarias.

O recurso € dividido entre as duas dimensbes, os valores s&o definidos
anualmente pelo Colégio de Dirigentes (CODIR)®, sendo garantido no minimo de
75% para o PAES (IFMS, 2018a). A definicdo dos valores pelo CODIR é um ponto
controverso da politica visto que o Colégio de Dirigentes tem carater consultivo,
segundo Regimento do Colégio de Dirigentes (IFMS, 2017b) e n&o deliberativo.

Por fim, consideramos que a garantia de no minimo de 75% para o PAES é
um ponto positivo da politica atual, visto que a politica anterior ndo mencionava nada

sobre a distribuicdo do recurso.

4.1.3 A questao do Programa de Assisténcia Estudantil (PAES) do IFMS: objeto

da pesquisa

O Programa de Assisténcia Estudantil (PAES) do IFMS foi regulamentado por
meio da Resolugdo COSUP n° 002, de 29 de janeiro de 2018 (IFMS, 2018d), antes
de regulamentado foi produzido texto, ou seja, edital para orientar a oferta dos
auxilios aos estudantes.

O PAES faz parte da dimensao socioeconOmica integrante da Politica de
Assisténcia Estudantil do IFMS. Tal programa é executado pela Pré-Reitoria de
Ensino (Proen). Esse & destinado aos estudantes regularmente matriculados, que
estejam comprovadamente em condi¢gdes de dificuldades econémicas, dos cursos
presenciais: técnicos integrados de nivel médio, subsequentes, PROEJA, Formacgao
Inicial e Continuada (FIC) e de graduagao, mediante o Programa de Assisténcia
Estudantil (PAES), salvo o auxilio eventual, que ndo é disponibilizado aos estudantes
dos cursos FIC (IFMS, 2018Db).

Segundo Mainardes (2006), os textos podem apresentar contradigbes, pois
sdo produzidos e colocados em praticas a partir da influéncia e interesses de um
determinado publico. Nesse contexto, observamos que, apesar de o texto do
programa prever que os estudantes dos cursos de Formacéo Inicial e Continuada
(FIC) podem receber o auxilio, o edital n° 012/2018 - PROEN/IFMS exclui a
possibilidade deste publico de concorrer ao edital.

.0 Colégio de Dirigentes (Codir) € um 6rgao colegiado superior, consultivo, auxilia nas tomadas de
decisdes. Composto pela Reitora, Pré-Reitores e Diretores-Gerais dos campi.
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O programa conta com atendimento técnico e os seguintes auxilios:
permanéncia, transporte, alimentagdo, moradia, indigena e quilombola, e eventual.
Com excecdo do auxilio eventual, os auxilios sdo concedidos de acordo com a
disponibilidade de vagas, por meio de edital de sele¢cao (IFMS, 2018b).

- Auxilio Permanéncia: € repassado ao estudante selecionado o valor de
R$140,00, segundo edital n°® 012/2018 - PROEN/IFMS e o regulamento este auxilio
€ destinado ao “custeio de necessidades académicas e pessoais que favorecam a
permanéncia do estudante beneficiario na Instituicao” (IFMS, 2018b, p.9).

- Auxilio Alimentagdo: no valor de R$ 130,00, tem o objetivo de custear a
alimentacgao do estudante selecionado.

- Auxilio Transporte: o valor varia entre de R$120,00 e R$170,00, este auxilio
visa contribuir com o pagamento de despesas de transporte urbano ou rural para
deslocamento entre a casa do estudante e o campus (IFMS, 2018b).

- Auxilio Moradia Estudantil: subvencdo financeira de R$ 200,00, visa
contribuir com o pagamento de despesas com aluguel de moradia do estudante, que
tenha familia residente ou domiciliada em municipio diferente do campus no qual
esta matriculado ou concessdo de moradia, quando existe disponibilidade de
alojamento no campus, (IFMS, 2018b).

- Auxilio Indigena e Quilombola: no valor de R$ 130,00, voltado
exclusivamente
aos estudantes indigenas e quilombolas, com a finalidade de promover a
permanéncia e a inclusdo social (IFMS, 2018b).

- Auxilio Eventual: apoio financeiro de R$ 150,00, concedido ao estudante
com questdes de carater recente e emergenciais, que possam levar o estudante a
evadir do curso ou afetar o processo de ensino e aprendizagem (IFMS, 2018b).

Vargas (2011, p. 52) destaca que o desenvolvimento do estudante de baixa
renda na Instituicao de Ensino pode ser interrompido em
funcao da dificuldade econbmica “seja pela falta de recursos necessarios para o
acesso a importantes bens e praticas culturais, seja pela necessidade de conciliar
estudos e trabalho”, nesse sentido, auxilios como os ofertados pelo PAES operam
como suporte para os estudantes amenizarem algumas necessidades especificas,
destacamos amenizar, porque ora de forma explicita, ora de forma implicita o
regulamento reconhece os valores concedidos n&o insuficientes para suprir as

necessidades dos estudantes.
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A elaborac&o dos objetivos do PAES trouxe elementos descritos nos objetivos
do PNAES, tais elementos evidenciam que a produgdo de texto do programa é
intrinsecamente atrelado ao PNAES.

Segundo o PNAES (BRASIL, 2010), a responsabilidade de estabelecer
critérios e metodologias de selegcdo para concessao de beneficios aos estudantes é
da Instituicdo de Ensino. Assim, no art. 5° foram dispostos os critérios de

atendimento prioritario:

Serdo atendidos no ambito do PNAES prioritariamente estudantes oriundos
da rede publica de educacédo basica ou com renda familiar per capita de até
um salario-minimo e meio, sem prejuizo de demais requisitos fixados pelas
Institui¢des [...] (BRASIL, 2010, n.p.).

No IFMS, a selecao é realizada por uma comissao constituida para este fim
ou por servidores do cargo de assistente social. A avaliagdo para concessao do
auxilio € realizada mediante analise dos documentos entregues, conforme
requeridos no edital, e entrevista, quando necessario (IFMS, 2018b).

Inicialmente, antes de ser regulamentado, os programas de assisténcia
estudantil ofertados no IFMS tiveram como critério de selecdo a vulnerabilidade
social, renda per capita de até dois salarios-minimos (IFMS, 2011), indo na
contramdo do estabelecido no art. 5° do decreto. Posteriormente, a renda
considerada passou a ser de até um salario-minimo e meio, conforme estabelecido
pelo PNAES (BRASIL, 2010). Mainardes (2006; 2009) compreende que a analise no
contexto de produgdo de texto deve considerar a época em que o texto foi
produzido, dessa forma, inferimos que a fixacdo do critério de selegcdo de dois
salarios-minimos pode ter relagdo com o contexto da Instituigdo uma vez que estava
em um momento de implementagdo das suas acbes e, sobretudo, com o perfil do
estudante, visto que todos os inscritos foram contemplados.

Com a expansao das vagas ofertadas e a Instituicdo da reserva de 50% das
vagas para estudantes provenientes de escola publica, “oriundos de familias com
renda igual ou inferior a 1,5 salario-minimo (um salario-minimo e meio) per capita”
(BRASIL, 2012). Como isso, depreendemos que o perfil do estudante na Instituicao
foi alterado, e a demanda pelos auxilios foram aumentadas, visto que as reservas
das vagas sao convergentes com a prioridade de atendimento estabelecido pelo
PNAES.
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O critério de vulnerabilidade social ficou caracterizado, no processo de
selegao, como forma prioritaria a renda per capita de até um salario-minimo e meio,
sendo outros utilizados de forma secundarios.

A vulnerabilidade social € compreendida pelo IFMS como:

conjunto de situagbes de desprotecdo, riscos e instabilidades decorrentes
da fragilizagdo de vinculos familiares e comunitarios e do ndo acesso ao
atendimento as necessidades basicas de bem-estar social, que envolvem
condigBes habitacionais, sanitarias, educacionais, de trabalho, de renda e
de bens de consumo (IFMS, 2018a, p. 6).

Nesse sentido, o estudante em situacdo de vulnerabilidade social pode
apresentar circunstancias que vao além da renda per capita. Dessa forma, a
avaliagao e o0 acompanhamento por um assistente social sdo imprescindiveis.

Para que seja assegurada a permanéncia dos estudantes, Finatti e Alves
(2008, p. 196) ressaltam a necessidade de serem estabelecidos mecanismos que
promovam a diminuigdo das desigualdades para os estudantes “comprovadamente
desfavorecidos e que apresentam dificuldades concretas” para continuar os estudos.
Nesse contexto, tal como afirmado por Finatti e Alves (2008), € que o IFMS solicita
dos estudantes documentos para comprovacgao da situacao de vulnerabilidade. Tais
documentos estédo relacionados com a renda de todos os membros da familia e o
preenchimento de um questionario socioecondémico.

Para selecionar os estudantes que mais precisam do beneficio, os
documentos sdo analisados por um assistente social ou comissao de assisténcia
estudantil, que, além da analise das documentacdes, pode realizar entrevista com os
estudantes para compreender a sua realidade (IFMS, 2019a).

Primeiramente, os estudantes sao classificados pelos critérios: de renda per
capita, “estar matriculado e frequentando, durante a vigéncia do edital, no minimo 3
(trés) unidades curriculares presenciais [...]; € ndo apresentar no seu historico
escolar mais do que 2 (duas) reprovagdes por falta (RF) em unidades curriculares no
semestre anterior” (IFMS, 2019 a, p.4). Os ultimos critérios relacionados: a matricula
e reprovacao por falta foram estabelecidos pelo IFMS e nao estdo previstos no
PNAES. De certa forma, esses critérios se mostram contraditérios ao objetivo de
inclusao previsto no PNAES em virtude que exclui determinado publico do processo
de selecao.

Para desempate, sao utilizados os critérios:
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a) ser beneficiario de Programa de Transferéncia de Renda; b) possuir
maior numero de integrantes do grupo familiar; c) ter filhos com até 6 (seis)
anos incompletos; d) ter a maior idade; e) ndo possuir outras modalidades
de bolsas académicas (IFMS, 2019a, p.17).

Apesar de um dos critérios de desempate ser o fato de estudante ndo ser
favorecido por outro tipo de bolsa, € permitido ao estudante receber mais de um tipo
de auxilio e participar dos programas e agdes de ensino, pesquisa e extensao como
bolsista, desde que a totalidade dos valores n&o extrapole um salario-minimo e meio
(IFMS, 2019a). Isso é mais uma evidéncia de que os valores concedidos sao
insuficientes para os estudantes arcarem com suas despesas, assim permanecerem
no curso.

Kuenzer (2000, p. 53) destaca que “a avaliagao so6 atingira suas finalidades
quando der publicidade aos resultados alcancados” e o PAES estabelece os
indicadores para aferir as metas definidas nos planos institucionais. No entanto, ao
pesquisar os planos institucionais: Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI
(2014-2018), Plano de Acao Anual do IFMS (2018) e Plano de Desenvolvimento do
Campus Campo Grande, ndo se encontram as metas a serem avaliadas por meio

dos indicadores propostos.

4.2 Perfil socioeconémico dos estudantes, Campus Campo Grande, ano 2018

Para evidenciar o perfil socioecondmico dos estudantes da educacéao
profissional de nivel médio integrado e dos estudantes, desse mesmo nivel,
beneficiados pelo PAES, recorremos ao banco de dados do questionario
socioeconémico do ano de 2018/1, Campus Campo Grande, preenchido no primeiro
semestre®.

Nos termos do item 4, subitem 4.3, “b”, do Edital n° 012/2018 - PROEN/IFMS,
entre as documentagdes exigidas para concorrer o beneficio do PAES, o estudante
tem o dever de entregar para analise a comprobagcdo de adimpléncia com o
preenchimento do questionario socioecondmico, documento disponivel no sitio
eletrénico. Além de ser um requisito para selecdo no PAES, o questionario

socioeconémico também € um requisito para matricula na Instituigéo.

° Disponivel em: http://sistemas.ifms.edu.br/questionario_socioeconomico/. Acesso em: 17 jul. 2019.
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Com base na PNP'° (2019), base de dados 2018, a educagao profissional de
nivel médio integrado do Campus Campo Grande, tem um total de 972 matriculados,
desses, 891 estudantes tém questionario socioecondmico respondido. Dos 244
estudantes beneficiados pelo PAES, na primeira chamada da selegdo, conforme
divulgado no Edital n° 012/2018 - PROEN/IFMS, 41 questionarios apresentavam
status incompleto, 4 estudantes nao tinham questionario socioeconémico cadastrado
no sistema, isso corresponde ao que aproximadamente 18% dos estudantes
beneficiados estdo em inconformidade com o edital.

Para fins desta pesquisa, sdo considerados apenas o0s questionarios
respondidos para evidenciar o perfil socioeconémico. Dessa forma, exploramos as
categorias: sexo, cor/raca, antecedentes escolares, renda per capita familiar, meio
de deslocamento até o campus, beneficiario social de transferéncia de renda e
situacdo de moradia.

No que tange ao sexo, constatamos que, conforme Grafico 1, a procura pelo
auxilio & bastante equilibrada, visto que nao existe diferenga significativa entre os
sexos, sendo 52,26% dos beneficiarios pertencentes ao sexo masculino e 47,74%
pertencentes ao sexo feminino. Ja no universo total de estudantes matriculados nos
cursos técnicos de Ensino Médio Integrado ha uma predominancia do género

masculino, sendo 59,82% homens contra 40,07% mulheres.

Gréfico 1 - Sexo

59,82%

52,26%
47,74%

40,07%

0,11%

Feminino Masculino N&o responderam

= Todos 0s estudantes Estudantes beneficiados

Fonte: dados do Questionario Socioeconémico IFMS (2018/1).

1% Disponivel em: http://plataformanilopecanha.mec.gov.br/. Acesso em: 10 mar. 2019.
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Quanto ao estado civil dos estudantes, observamos que a maioria € de
solteiros, situagdo ja esperada, uma vez a idade média dos estudantes é de 17

anos.

Gréfico 2 - Autodeclaracdo de cor/raca

48,37%

43,72%

7,54%
5,27%

1,01% 151%

Amarela Branca Indigena Parda Preta

# Todos os estudantes Estudantes beneficiados

Fonte: dados do Questionario Socioecondmico IFMS (2018/1).

No que se refere a cor/raca, conforme Grafico 2, constatamos que nao existe
diferenga significativa entre os beneficiarios que se declaram brancos e pardos,
sendo respectivamente 44,72% e 43,72%. Identificamos, ainda, um percentual de
beneficiarios, preto (7,54%), amarelo (2,51%) e indigena (1,01%). Quando
comparados com 0 universo total dos estudantes matriculados nos cursos técnicos
de Ensino Médio Integrado, observamos que os percentuais sao proximos, sendo
que a maioria dos estudantes € de origem branca (34%), em seguida parda, preta,
amarela e indigena, com respectivamente 27%, 4%, 2% e 1%, conforme PNP*!
(2019).

Considerando que, com a ampliacdo de acesso, pela Lei das Acodes
Afirmativas, 30% das vagas ofertadas para ingresso nos cursos sao para candidatos
pretos, pardos e indigenas, podemos dizer que os percentuais de estudantes que se
declaram pretos e indigenas, beneficiados pelo PAES e no universo total dos
estudantes matriculados nos cursos técnicos de Ensino Médio Integrado, ainda s&o

pequenos.

! Disponivel em: http://plataformanilopecanha.mec.gov.br/. Acesso em: 10 mar. 2019.
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Tabela 1 - Antecedentes escolares

Ensino Fundamental Todos os Estudqntes
estudantes beneficiados
Somente em Escola Particular - Sem bolsa 11,78% 3,52%
Somente em Escola Particular - Com bolsa parcial 3,93% 1,01%
Somente em Escola Particular - Com bolsa integral 0,79% 0,50%
Maior parte na Escola Particular - Sem bolsa 6,51% 2,51%
Maior parte na Escola Particular - Com bolsa parcial 3,14% 2,51%
Maior parte na Escola Publica 14,37% 6,53%
Somente em Escola Publica 58,81% 83,42%
Total 100% 100%

Fonte: Dados do Questionario Socioecondmico IFMS (2018/1).

O perfil educacional indica que a maioria é proveniente, integralmente, de
escola publica, sendo estudantes beneficiados 83,42% e universo total dos
estudantes matriculados, 58,81%, conforme Tabela 1. O resultado mostra que o
perfil educacional dos estudantes beneficiados esta condizente com o art. 5°, do
Decreto n° 7.234/2010 (BRASIL, 2010), que dispbe sobre a prioridade de
atendimento (procedentes de escola publica), e com o edital de selecdo, que
estabelece entre os critérios de desempate a escola publica.

Com relagao a renda per capita mensal familiar, observamos que 93,97% dos
estudantes beneficiados estdo dentro dos parametros estabelecidos pelo art. 5°, do
Decreto n° 7.234/2010 (BRASIL, 2010) — renda familiar per capita de até um salario-
minimo e meio —, sendo 46,73 % com renda de até 0,5 salario-minimo, 39,70%, com
renda de 0,5 a 1,0 salario-minimo, 7,54% sem renda, 5,03% com renda de 1,0 a 1,5
salarios minimos. 1% dos beneficiarios esta acima do limite da renda prioritaria, ou
seja, nao tem o perfil de vulnerabilidade socioecondémica.

Quando comparado com o universo total de estudantes matriculados com os
estudantes beneficiados, observamos que 80,25%, ou seja, 715 estudantes estao
dentro do perfil de vulnerabilidade socioeconémica. Além disso, do universo de
estudantes sem renda, apenas 37,5% sao beneficiados pelo PAES. Assim, inferimos
que mais estudantes poderiam ser beneficiados, uma vez que 1% dos estudantes
beneficiados esta em inconformidade com perfil de vulnerabilidade socioeconémica.
Verificamos um percentual relevante de estudantes sem renda. Isso € uma situacao
preocupante, visto que em, uma escala de vulnerabilidade socioecondmica, sdo os
mais vulneraveis. Assim, € importante que o IFMS realize acompanhamento desses

estudantes de forma singular, para além do PAES.
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Tabela 2 - Renda familiar (per capita) por faixas

Renda familiar (per capita) por faixas Todos os Estudqntes
estudantes beneficiados
Sem renda 4,49% 7,54%
Até 0,5 (R$ 0,01 a R$ 477) 23,23% 46,73%
0,5a1,0(R$477.01 a R$ 954) 36,25% 39,70%
1,0a1,5 (R$954.01 a R$ 1431) 16,27% 5,035
15a2,0 (R$ 1431.01 a R$ 1908) 7,52% 0,50%
2,0a2,5 (R$1908.01 a R$ 2385) 12,23% 0,50%
Total 100% 100%

Fonte: dados do Questionario Socioecondmico IFMS (2018/1).

Comparando as Tabelas 1 e 2 observamos que, ainda, ha uma pequena
parcela de estudantes beneficiados que ndo pertencem ao critério de prioridade da
PNAES (BRASIL, 2010). Dessa forma, concluimos que €& possivel desenvolver um
produto educacional para esclarecer o PAES aos estudantes que realmente estao
em condi¢ao de vulnerabilidade socioeconémica.

Com relacdo ao beneficiario social de transferéncia de renda, observamos na
Tabela 3 que, 9,05% dos estudantes beneficiarios pelo PAES, ou seja, 18 recebem
algum recurso de programa de transferéncia de renda, confrontando com universo
total de estudantes matriculados esse numero aumenta para 55 estudantes,
equivalente a 6,15%, identificamos, ainda, que dos estudantes beneficiarios pelo
PAES, 6,53% s&o beneficiarios de Bolsa-Familia, 1,51% de vale-renda e 1,01%
Beneficio de Prestacdo Continuada da Lei Organica de Assisténcia Social
(BPC/LOAS) (BRASIL, 1993). Enquanto, o universo total dos estudantes
matriculados 3,80% é beneficiario de Bolsa-Familia, seguido de vale-renda e
BPC/LOAS, com respectivamente, 1,34%, e 1,01%.

Tabela 3 - Beneficiario social de transferéncia de renda

S . . Todos os Estudantes
Beneficiario social de transferéncia de renda o
estudantes beneficiados
Sim, Vale Renda 1,34% 1,51%
Sim, Bolsa Familia 3,80% 6,53%
Sim, BPC/LOAS 1,01% 1,01%
Nao 93,85% 90,95%
Total 100% 100%

Fonte: dados do Questionario Socioeconémico IFMS (2018/1).

Isso revela que ha uma parcela de familias de baixa renda assistidas pelo

Governo que requer atencao por parte do IFMS, uma vez que a intencionalidade
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desses programas (transferéncia de renda) é a superagcdo da pobreza e, por

consequente, a vulnerabilidade social.

Tabela 4 - Meio de deslocamento até o campus

Meio de deslocamento até o campus Todos os Estudqntes
estudantes beneficiados
A pé 4,39% 4,29%
Bicicleta 4,39% 4,29%
Carona 2,38% 1,29%
Carro 14,73% 6,87%
Moto 2,20% 2,58%
Onibus 71,91% 80,69%
Total 100% 100%

Fonte: dados do Questionario Socioeconémico IFMS (2018/1).

No que se refere ao transporte, Tabela 4, constatamos que ha predominancia
do uso do Onibus para deslocamento até o campus, sendo 80,69% dos estudantes
beneficiarios pelo PAES e 71,91% no universo total dos estudantes matriculados, o
segundo meio de deslocamento mais utilizagdo é carro, correspondendo (14,73%)
estudantes beneficiarios pelo PAES e (6,87%) universo total dos estudantes
matriculados. Seguido de outros meios de descolamento: bicicleta (4,29%; 4,39%), a
pé (4,29%; 4,39%), moto (2,58%; 2,20%), carona (1,29%; 2,38%), respectivamente,
estudantes beneficiarios pelo PAES e universo total dos estudantes matriculados.

Concluimos que ¢ significativamente elevada a quantidade de estudantes que
necessitam do transporte publico para deslocamento até o campus, isso evidencia a
vulnerabilidade socioeconémica, requerendo atencao do PAES, uma vez que a
distdncia de deslocamento da residéncia até o IFMS, “aliada a dificuldade de
transporte”, € um dos fatores relevantes para o estudante abandonar o curso (IFMS,
2016a, p. 32).
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Tabela 5 - Situacdo de moradia

Situagdo de Moradia cstudantes  benefioiados
Alugada 17,51% 21,61%
Cedida 15,38% 20,60%
Financiada 16,27% 15,08%
Propria 50,84% 42,71%
Total 100% 100%

Fonte: dados do Questionario Socioecondmico IFMS (2018/1).

Com relagdo ao perfil da situagdo da moradia, conforme Tabela 5,
observamos que 42,71% dos estudantes beneficiarios pelo PAES e 50,84% no
universo total dos estudantes matriculados, possuem moradia prépria, (21,61%;
17,51%) alugada, (20,60%; 15,38%) cedida, (15,08%; 16,27%) financiada,
respectivamente, estudantes beneficiarios pelo PAES e universo total dos
estudantes matriculados.

Depreendemos que as condi¢des, alugada e financiada requerem da familia
condigbes financeiras para continuar com a moradia. Enquanto, a moradia cedida
nao gera gasto para a familia residir na propriedade, situagdao que pressupde que a
familia ndo tem condi¢cbes financeiras para pagar uma moradia. Dessa forma,
inferimos que a familia na situacdo de moradia cedida requer maior atencdo no

quesito de vulnerabilidade social.
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4.3 Indicadores do Programa de Assisténcia Estudantil do IFMS e a

comparacgao da taxa de evasao, Campus Campo Grande, ano 2018

Mainardes (2006, p. 20) compreende que a “andlise do contexto dos
resultados/efeitos pode envolver a analise de dados estatisticos, dados de avaliagao
do desempenho de alunos e outros dados”, nesse contexto, apresentaremos nesta
secao uma sintese dos efeitos do programa, de modo a compreender se 0 programa
obtendo vem obtendo resultados.

Dessa forma, propomos comparar a taxa de evasao dos estudantes atendidos
pelo PAES com os estudantes que n&o séo atendidos pelo programa, além de aferir
os indicadores: auxilios ofertados; estudantes atendidos; estudantes beneficiados
evadidos; estudantes beneficiados que concluiram o curso; estabelecidos no art. 41
do regulamento do PAES (IFMS, 2018b, p. 18). Nesse mesmo artigo do PAES,
inferimos que os indicadores sao instrumentos para avaliacdo das metas previstas
nos planos institucionais (IFMS, 2018b).

Entretanto, ao pesquisar os planos institucionais, Plano de Desenvolvimento
Institucional - PDI (2014-2018), Plano de Ag&do Anual do IFMS (2018) e Plano de
Desenvolvimento do Campus Campo Grande, ndo foram encontradas as metas a
serem avaliadas por meio dos indicadores propostos. Assim, para alcangar o
objetivo, os dados utilizados para aferir os indicadores foram retirados do Edital n°
012/2018 - PROEN/IFMS, primeira chamada, e do Sistema Académico (SIGA).

4.4.1 Auxilios ofertados e estudantes atendidos

Constatamos na Tabela 6 que foram concedidos 402 auxilios, ou seja, foram
utilizados 99,75% dos auxilios ofertados. Observamos, ainda, que o auxilio néo
preenchido foi o de Indigena e Quilombola. Isso ocorreu porque a quantidade de
procura foi a mesma da quantidade de oferta, ou seja, 2, sendo que o outro
candidato teve o seu pedido indeferido, uma vez que nao cumpria com os requisitos

do edital de selegao.
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Tabela 6 — Relacao de auxilios ofertados e auxilios concedidos

Auxilios N° de auxilios N° de au?<ilios
ofertados concedidos
Alimentacéo 260 260
Transporte 04 04
Moradia 03 03
Permanéncia 134 134
Indigena e Quilombola 02 01
Total 403 402

Fonte: Edital n® 012/2018 - PROEN/IFMS.

Como o PAES permite que os estudantes acumulem mais de um auxilio,
verificamos que o numero real de estudantes atendidos foi de 264 estudantes, sendo
que 244 dos auxilios foram concedidos aos estudantes de Ensino Médio Integrado e
20, aos estudantes da Educacgao Superior.

Depreendemos que, esse publico é contemplado em maior numero em funcéo
do fato de o Campus Campo Grande ofertar trés cursos de Ensino Médio Integrado
e um de curso de Tecnologia da Educagao Superior, inclusive, a quantidade maior
de oferta de cursos de Ensino Médio Integrado é consoante com Lei n° 11.892/ 2008
(BRASIL, 2008). No que tange ao curso, a maior porcentagem de beneficiados do
Ensino Médio Integrado pertence ao curso Técnico em Informatica, seguido de

Técnico em Eletrotécnica e Técnico em Mecanica.

Tabela 7 — Auxilios concedidos aos estudantes do Ensino Médio Integrado
Estudantes atendidos

Auxilios

N°(%)
Permanéncia 03 (1,23%)
Alimentacédo 115 (47,13%)
Moradia, Permanéncia 01 (0,41%)
Alimentacdo, Moradia 01 (0,41%)
Alimentacdo, Permanéncia 118 (48,36%)
Alimentacao, Transporte, Permanéncia 04 (1,64%)
Alimentacao, Moradia, Permanéncia 01 (0,41%)
Alimentacao, Indigena e Quilombola, Permanéncia 01 (0,41%)
Total 244 (100%)

Fonte: Edital n® 012/2018 - PROEN/IFMS.

Observamos na Tabela 7 que os auxilios mais procurados pelos estudantes
do Ensino Médio Integrado s&o alimentag&o e permanéncia, 48,36% dos estudantes

foram contemplados com apenas um tipo de auxilio, 49,18% foram contemplados
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com dois tipos diferentes de auxilios, 2,46% foram contemplados com quatro tipos
diferentes de auxilios. Considerando que os cursos técnicos de Ensino Médio
Integrado possuem 244 estudantes atendidos pelo PAES e 972 estudantes
matriculados (PNP, 2019), constatamos que 25% dos estudantes s&o atendidos pelo
PAES.

E possivel verificar a demanda dos auxilios observando a relagéo de inscritos
por vaga®?, para o auxilio alimentacdo 1,40 estudantes concorreram a uma vaga.
3,33 estudantes concorreram a uma vaga do auxilio Moradia. 2,68, 2,50 e 1,
concorreram, respectivamente, a uma vaga de auxilio permanéncia, auxilio
transporte e auxilio indigena e quilombola.

Comparando com a Tabela 2, a procura pelos auxilios é relativamente baixa,
no universo total de estudantes matriculados 1,01%, ou seja, 9, se autodeclararam
indigena, dos estudantes beneficiados pelo PAES 1,51%, equivalente a 3, se
autodeclaram indigenas, porém dois estudantes concorreram ao auxilio indigena e
quilombola e apenas um foi contemplado.

Com relacao ao auxilio transporte, observamos que foram ofertadas 4 vagas,
a relagéao de inscritos por vaga € de 2,50 estudantes para uma vaga ofertada, na
Tabela 4 é possivel observar que 71,91%, isto é, 786 estudantes utilizam como meio
de deslocamento até o campus o 6nibus, logo, deduzimos que a procura € pequena,
porque a Prefeitura do Municipio de Campo Grande disponibiliza transporte publico
gratuito ao estudantes. No entanto, como ja mencionado aqui nesta pesquisa, o
transporte € um elemento que requer atengao por parte do PAES, visto que quando
se associa a dificuldade de transporte com a distancia de deslocamento se torna um
fator relevante para o estudante abandonar o curso (IFMS, 2016a, p. 32).

Deduzimos também que a pequena procura pelo auxilio moradia esta
relacionada com o fato de que a maioria dos estudantes € de menores de idade e
residirem com os pais, portanto, ndo possui necessidade de custear um aluguel.
Consideramos pequena a procura pelos auxilios: alimentagao e permanéncia, uma
vez que, conforme a Tabela 2, 80,25%, isto é, 715 estudantes possuem renda per
capita familiar dentro dos parametros estabelecidos pelo art. 5°, do Decreto n°
7.234/2010 (BRASIL, 2010) — renda familiar per capita de até um salario-minimo e

'2 Conforme o Guia de Referéncia Metodolégica da PNP, a relagdo de inscritos por vaga “mede a
relacdo entre a quantidade de candidatos inscritos e a quantidade de vagas disponibilizadas” (Moraes
et. al, 2018, p. 18).
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meio.
Com a baixa procura pelos auxilios ofertados, reforcamos a conclusdo de que
€ possivel desenvolver um produto educacional voltado aos estudantes de forma a

apresentar orientagdes sobre o programa de assisténcia estudantil.

4.4.2 Estudantes beneficiados evadidos, estudantes beneficiados que

concluiram o curso.

Segundo o Guia de Referéncia Metodoldgica da PNP*3, o conceito de evadido
se refere ao estudante que “perdeu o vinculo com a Instituicdo antes da conclusao
do curso” (MORAES et. al, 2018, p. 18). Assim, podemos compreender que 0s
estudantes com status de matricula: desligado, evadido, transferido externamente e
internamente sao considerado todos como evadidos.

O Guia de Referéncia Metodoldgica da PNP* evidencia que a fonte do banco
de dados para calculo da PNP*° é o Sistema Nacional de Informacdes da Educacdo
Profissional e Tecnoldgica (SISTEC) por meio da Rede de Coleta, Validagao e
Disseminacao das Estatisticas da Rede Federal de Educacéo Profissional, Cientifica
e Tecnolégica (REVALIDE), nesta pesquisa foi utilizado o banco de dados
institucional do IFMS o Sistema Académico (SIGA), como esse € um sistema
institucional pressupde que os dados registrados no SIGA sejam 0s mesmos
registrado no SISTEC/ REVALIDE.

Com relacdo a situacao de matricula dos estudantes beneficiados, dados
coletados no ano de 2019, dos 244 estudantes beneficiados pelo PAES, 6,56%
evadiram do curso, 0,41% trancaram o curso, enquanto 14,75% concluiram o curso
e 78,28% estdo com status de matricula em curso, ou seja, permaneceram no curso.
Dos 16 estudantes beneficiados evadidos, 7 s&o do curso de Técnico em
Eletrotécnica, 6 do curso de Técnico em Informatica e 2 do Técnico em Mecénica.

De acordo com os dados divulgados pela PNP, dos 972 estudantes
matriculados, 148 estudantes, isto &, 15,22% evadiram do curso, sendo que o curso
com maior evasao é o de Técnico em Mecéanica, seguido do curso de Técnico em

Informatica e do curso de Técnico em Eletrotécnica. No que tange aos concluintes,

13 Disponivel em: http://plataformanilopecanha.mec.gov.br/. Acesso em: 10 mar. 2019.
1 Disponivel em: http://plataformanilopecanha.mec.gov.br/. Acesso em: 10 mar. 2019.
1 Disponivel em: http://plataformanilopecanha.mec.gov.br/. Acesso em: 10 mar. 2019.
10 Disponivel em: http://plataformanilopecanha.mec.gov.br/. Acesso em: 10 mar. 2019.
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em 2018, 7,10% dos estudantes concluiram o curso, isso equivale a 69 estudantes,
sendo o curso que mais forma estudantes o de curso de Técnico em Informatica,
seguido do curso de Técnico em Eletrotécnica e do curso de Técnico em Mecanica.
No que concerne aos efeitos do PAES, os dados evidenciam que 93,03% dos
estudantes beneficiados permanecem ou concluem o curso, o que leva a conclusao
de que o programa esta atendendo ao proposto, uma vez que visa contribuir para
‘permanéncia, prevencao a evasao e o éxito académico” (IFMS, 2018b, p. 7) dos
estudantes em situacdo de vulnerabilidade socioecondémica, sendo que o éxito
académico dos estudantes beneficiados é significativamente relevante visto que

representa 52,17% dos estudantes que concluem o curso.

4.4.3 Comparacgao da taxa de evasao dos estudantes atendidos pelo PAES com

os estudantes que nao sao atendidos pelo Programa

Levando em consideracdo o Guia de Referéncia Metodoldgica da PNP, a
taxa de evasao dos estudantes beneficiados pelo PAES, pode ser interpretada como
o percentual de estudantes beneficiados evadidos, dividido pela quantidade total de
estudantes beneficiados, dessa forma a taxa de evasao dos estudantes beneficiados
€ de 6,56 pontos percentuais, enquanto a taxa de evasido dos estudantes ndo
beneficiados 18,13%.

Comparando as taxas de evasdo do total de evadidos apenas 10,8% dos
beneficiados evadem do curso, contra 89,19% dos estudantes ndo beneficiados.
Segundo Dore, o abandono ou a permanéncia do estudante na Instituicdo de Ensino
esta atrelado as “caracteristicas individuais, por fatores sociais e familiares, por
caracteristicas do sistema escolar” (DORE, 2013, p. 5).

Dessa forma, sao varios fatores que levam os estudantes a se evadirem do
curso, entre os fatores se tem a condigdo socioecondmica dos estudantes. Pelos
resultados, podemos inferir que o estudante beneficiado pelo programa evade
menos que o estudante ndo beneficiado, ndo sendo possivel afirmar que o fato de o
estudante receber o auxilio seja um o unico fator que o faga continuar no curso, mas
podemos deduzir que é uma fator relevante, uma vez que 80,25% dos estudantes

matriculados nos cursos técnicos de nivel médio integrado estdo dentro dos

ol Disponivel em: http://plataformanilopecanha.mec.gov.br/. Acesso em: 10 mar. 2019.
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parametros estabelecidos pelo art. 5°, do Decreto n° 7.234/2010 (BRASIL, 2010).
Por fim, concluimos, a partir dessa comparagéo, que o Programa apresenta

um impacto significativo quando se trata da taxa de evaséo.
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5 PRODUTO EDUCACIONAL

5.1 Elaboragao e descricao do produto educacional

Capes (2019, p.16), compreende “como produto educacional o resultado de
um processo criativo gerado a partir de uma atividade de pesquisa”. Nessa
perspectiva, o produto educacional proposto para esta dissertacado foi elaborado a
partir do resultado de pesquisa que teve como tematica o Programa de Assisténcia
Estudantil.

De acordo com o documento de éarea, o produto educacional pode ser
desenvolvido em diferentes categorias, tais como: “Midias educacionais; Protétipos
educacionais e materiais para atividades experimentais; Propostas de ensino;
Material textual, Material textual, Atividades de extensdo; entre outros (CAPES,
2013, p.53).

A partir da pesquisa foi escolhida a categoria “material textual” como categoria
principal, para elaborar o respectivo produto educacional, sendo classificado como
material textual os: “manuais, guias, textos de apoio, artigos em revistas técnicas ou
de divulgacéo, livros didaticos e paradidaticos, histérias em quadrinhos e similares”
(CAPES, 2013, p. 53). Além disso, inserimos no produto educacional um
subproduto, video, que é classificado na categoria de “midias educacionais”.

O produto educacional desta pesquisa esta inserido na linha de pesquisa do
Mestrado Profissional em Educac&o Profissional e Tecnoldégica em Rede Nacional
(PROFEPT): Organizacédo e Memorias de Espagos Pedagodgicos na Educacao
Profissional e Tecnoldgica, visto que esta pesquisa foi relacionada com a
organizacdo e planejamento de espacos pedagdgicos atrelada a da gestdo da
Educacéo Profissional e Tecnoldgica (IFES, 2018).

Seguindo as orientagdes do regulamento PROFEPT, o produto educacional
foi desenvolvido para os estudantes do Ensino Médio Integrado. Segundo Jorge
(2003, s.p.), 0 manual escolar permite contribuir a autonomia do educando, de forma
que “o estudante reconhecera no manual a tal ferramenta de que necessita para se
apoiar, na sua preparagao individual”. Nesse sentido, o produto educacional
intitulado como “MANU: Manual de Auxilio Estudantil” tem como proposito contribuir
com as acgdes de permanéncia dos estudantes.
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O manual foi elaborado na versao gratuita do site Canva, com a utilizagao do
banco de imagens gratuitas do Canva, do wordart e de “avatares” disponiveis no
aplicativo Bitmoji. Elaboramos o video “PE - Programa de Assisténcia Estudantil
(PAES)”, por meio do video scribe, depois foi postado no YouTube e foi inserido o
link do video no manual, por meio de hiperlink.

O produto educacional foi direcionado aos estudantes ingressantes que
tenham a intengdo de pleitear os auxilios disponibilizados no edital de sele¢gao do
Programa de Assisténcia Estudantil, ou seja, o manual teve como objetivo dar um
suporte ao estudante. A pesquisa realizada conduziu para a selecdo das
informagdes para compor o produto educacional.

No que tange a descricdo do produto educacional, esse foi organizado da
seguinte forma: capa, apresentagdo, sumario, orientacbes sobre o Programa de
Assisténcia Estudantil, perguntas e respostas, etapas para concessao do auxilio,
documentagdes necessarias, denuncias (Figura 1).

A parte inicial do produto educacional: capa, apresentacdo, sumario,
orientagdes sobre o Programa de Assisténcia Estudantil; apresentamos elementos
para nortear o estudante sobre o manual de Auxilio Estudantii e Programa de
Assisténcia Estudantil. As perguntas e respostas foram inseridas no manual com a
perspectiva direcionar o estudante a tirar duvidas que podem surgir sobre o
Programa.

As etapas para concessao do auxilio e documentagdes necessarias visam
trazer, de forma visual, o processo de selecao e as documentacdes. Na parte das
denudncias, orientamos a forma que o estudante pode realizar as denuncias de

maneira andnima e o link de acesso.



Figura 1 — Sintese do Produto Educacional
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5.2 Avaliagao do produto educacional

Depois de aprovado pelo Comité de Etica da Universidade Anhanguera —
UNIDERP, nimero do Certificado de Apresentacdo para Apreciacdo Etica - CAAE
33806720.2.0000.5161, niumero do parecer 4.186.441, o “MANU: Manual de Auxilio
Estudantil” foi enviado via Google Forms aos estudantes e técnicos para avaliacao
contemplando 9 voluntarios, sendo 5 técnicos e 4 estudantes. A elaboracdo do
formulario de avaliacdo do produto foi inspirada no artigo “Proposta de avaliagcédo
coletiva de materiais educativos em Mestrados Profissionais na Area de Ensino” da
autora Leite (2019).

As perguntas fechadas contemplam as seguintes categorias: linguagem clara
e de facil compreensdo; aspectos estéticos (artes/visual); acessibilidade da
informacg&o/ autonomia do estudante; documentacdes; e opinido/ contribuicdo. A
pergunta aberta foi elaborada com o propédsito de viabilizar aos respondentes um
espaco para gue esses possam deixar suas impressdes acerca do material a fim de
contribuir com a melhoria do produto educacional. As respostas da pergunta aberta
foram agrupadas em categorias de semelhanca de repeticdo (BARDIN, 2011), e
também foram utilizadas para a interpretacdo dos resultados das perguntas
fechadas.

Kaplun (2003) apresenta que para o bom desempenho do produto
educacional, no que diz respeito ao eixo da comunicagao, a linguagem utilizada
deve ser considerada. Seguindo esse entendimento, Leite (2019), dispbe na
proposta de avaliagdo de materiais educacionais, o aspecto do “conteudo
apresentado no material educativo”, e apresenta que esse aspecto esta relacionado
com a seguinte pergunta, entre outras: “a forma de apresentar os referenciais
tedricos utilizados é clara e de facil entendimento?” (p.11).

Com relagdo a categoria linguagem, perguntamos: “Considerando que o
Manual de Auxilio Estudantil € destinado aos estudantes do Ensino Médio integrado,
vocé considera que esse possui linguagem clara e de facil compreensao aos
estudantes?”, 7 respondentes consideram que a linguagem do Manual de Auxilio
Estudantil estda clara e de facil compreensdo, 2 respondentes consideram,
parcialmente. Quanto a essa categoria, os respondentes registraram, no espaco
reservado para sugestdo, os seguintes comentarios: “linguagem clara e atrativa”;

“Para leitura mais facil poderia mudar a fonte de escrita para Arial ou Time New”,
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com isso, podemos inferir que os respondentes relacionaram a fonte do texto como
aspecto da linguagem.

Os aspectos estéticos do material educativo, segundo Leite (2019, p.10) séo
concernentes a forma do produto, assim, entre os outros pontos se devem levar em
consideragao “as cores usadas, os tipos e tamanho das letras, [...] criatividade na
diagramacéo [...] das imagens utilizadas [...]". No que tange aos aspectos estéticos
(artes/visual) do produto educacional, 6 respondentes consideraram atrativos os
aspectos estéticos (artes/visual) do Manual de Auxilio Estudantil. No entanto, 3 os
consideraram, parcialmente atrativos. Assim, referente ao eixo de comunicagéo,
Kaplun (2003) considera que os aspectos relacionados ao formato e a diagramacao,
Ou seja, aspectos estéticos sao relevantes para o produto educacional.

Sobre a categoria aspectos estéticos, foram recebidos o0s seguintes
comentarios: “[...] as imagens compdem bem a explicacao [...]"; “[...] fonte de escrita
mais tradicional como o Arial, Time New, etc. acredito que deixaria a leitura do
Manual de Auxilio Estudantil menos cansativa, pois sao fontes visualmente mais
conhecidas”. Nesse contexto, consideramos a informacéo relevante e pode ser
utilizada para alterar o produto educacional, caso seja utilizado posteriormente.

A proposta de Leite (2019, p.11), concatenada a acessibilidade do material
educativo estd atrelada ao tipo de escrita, uma pergunta que pode ser realizada
segundo o autor é: se 0 material educativo “Apresenta escrita acessivel, evitando
palavras desnecessarias e dificeis de entender?”, acerca desse aspecto foi feita a
seguinte pergunta: “Vocé considera que Manual de Auxilio Estudantil pode contribuir
para a democratizacdo e acessibilidade da informagdo, no sentido em que pode
possibilitar ao estudante autonomia para compreender sozinho o Programa de
Assisténcia Estudantil e das documentag¢des necessarias para concorrer o edital?”.

Com relagédo a essa pergunta, 6 respondentes consideram que a informagao
era acessivel, enquanto 3 consideram, parcialmente. Nao recebemos nenhum
comentario relacionado a esta categoria, entendemos que a pergunta poderia ter
sido formulada sobre outro aspecto, uma vez que, os participantes podem ter
relacionado o termo “acessibilidade” com pessoas com necessidade educacionais
especiais, aspecto que nao estava nos objetivos especificos do trabalho.

No que tange a categoria documentagdes, 7 respondentes consideram que o
Manual de Auxilio Estudantil pode contribuir para a diminui¢do dos erros de entrega

das documentagdes pelos estudantes, 2 consideram parcialmente. Por meio dos
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comentarios dos participantes, foi possivel constatar que foi incluida uma
documentagao equivocada. Assim, inferimos que, este fato pode ter contribuido para
que 2 participantes considerassem que o produto educacional pode contribuir
parcialmente para a diminuicdo dos erros de entrega das documentacdes pelo
estudante.

Para a categoria opinido/contribuicdo, foi reservado um espago para 0s
participantes registrarem opinides e contribuicbes para melhoria do produto
educacional, as contribuicdes foram analisadas com base na analise de conteudo de
Bardin (2011), as respostas foram agrupadas em categorias de semelhanga de
repeticao.

A sugestao de mudanca de fonte foi recomendada por 3 participantes, dois
respondentes sugeriram generalizar algumas informagdes, um desses registrou a
seguinte sugestdo: “Sugiro colocar informag¢dées mais genéricas, assim o manual
podera ser utilizado por mais tempo, sem necessitar de atualizacdes”, consideramos
a recomendacéao pertinente, registramos e colocamos a disposigao para possiveis
alteracdes, venha a ser utilizado institucionalmente.

Dois respondentes registraram que a linguagem do produto educacional esta
clara e atrativa aos estudantes. Dois respondentes externaram a vontade de terem
tido um manual quando haviam ingressado na Instituicdo, um dos respondentes fez
o0 seguinte registro “Gostaria de ter tido um material informativo desse quando
ingressei no Instituto”.

Com relagcdo ao video “PE - Programa de Assisténcia Estudantil (PAES)”,
disponibilizado no YouTube *® ndo obtivemos nenhuma sugestdo/opinido,
constatamos que o video obteve 148 visualizagdes, segundo Siemens (2004) as
redes digitais viabilizam a acessibilidade ao conhecimento de forma a tornar a
aprendizagem mais colaborativa. Dessa forma, consideramos que esse meio
tecnolégico pode colaborar para a divulgagédo do programa, uma vez que foca em
deixar o acesso a informacao mais “facil”.

Nesse contexto, os resultados da avaliagdo do produto educacional “MANU:
Manual de Auxilio Estudantil” foram satisfatérios e julgamos que todas as sugestdes
de melhorias foram validas e poderiam ser utilizadas para a melhoria do produto

educacional em caso desse ser aplicado em Instituigdes. Aos elogios tecidos pelos

' https://www.youtube.com/watch?v=_0l2waEQc88.
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respondentes agradecemos imensamente e destacamos dois deles: “Ele ficou muito
bom, parabéns! Sera de grande ajuda aos estudantes... e a ndés também rs”,
“Termino elogiando o trabalho de vocés; ele estd muito bem desenvolvido,
fundamentado e didatico!”. Por fim, concluimos que o produto educacional de fato

pode contribuir com o Programa de Assisténcia Estudantil.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

A Politica de Assisténcia Estudantil € um mecanismo encontrado para que as
desigualdades sociais dentro da Instituicdo de Ensino ndo perdurem, sendo assim
um mecanismo para proporcionar a equidade para uma formacao integral e
humanizadora. Dessa forma, o PAES surge como um mecanismo dessa politica,
tendo por finalidade acompanhar os estudantes pauperizados e conceder-lhes
recursos financeiros, para que sejam amenizadas as dificuldades de continuar a sua
formacéao.

A experiéncia profissional nos levou a optar em desenvolver a tematica desta
pesquisa, uma vez que vivenciamos na pratica os anseios dos estudantes e a busca
de recursos que realizavam para continuar o curso. Dessa forma, realizamos os
seguintes questionamentos: como aconteceu a materializagdo da Politica de
Assisténcia Estudantil e do Programa de Assisténcia Estudantil do IFMS? Qual é o
perfil do estudante que é beneficiado pelo PAES da educacgao profissional de nivel
médio integrado do Campus Campo Grande? Qual produto educacional pode ser
desenvolvido para contribuir com o PAES? Quais s&o os efeitos no Campus Campo
Grande?

Diante disso, foi tracado como objetivo geral da pesquisa: desenvolver um
produto educacional, a partir da analise do processo de materializagédo do Programa
de Assisténcia Estudantil no Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia de
Mato Grosso do Sul e o seus efeitos no Campus Campo Grande. Assim, para
finalizar a esta pesquisa, retomaremos aos objetivos especificos com a finalidade de
apresentar os resultados.

Com relacdo ao objetivo especifico “Contextualizar o Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil e a Politica de Assisténcia Estudantil do IFMS”, neste objetivo,
buscamos compreender o contexto da produgdo de texto. Um ponto que
consideramos negativo na politica € que nem todos os Programas utilizam como
critério de prioridade os estudantes de escola publica ou a renda per capita, como
estabelecido no Decreto. A esse respeito, sdo levantados alguns questionamentos
que podem ser utilizados, como reflexao, pelos gestores: com a selecdo de forma
meritocratica, 0 estudante pauperizado esta conseguindo acessar 0
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programa/projeto/agédo? Com a utilizagdo desse tipo de selegcdo, o IFMS nao se
distancia da sua responsabilidade social?

O objetivo especifico “Tragar o perfil do estudante beneficiario da educagao
profissional de nivel médio integrado, do Campus Campo Grande” foi feito com base
no questionario socioecondmico. Constatamos que o questionario € um gargalo da
Instituicdo, mesmo sendo um critério para o recebimento dos auxilios. Apesar de seu
preenchimento ser solicitado na matricula da Instituicdo, foi observado que 18% dos
beneficiarios nao responderam. Para superar esse desafio, sugerimos que a
Instituicdo realize agdes com os estudantes e servidores, explicando a importancia
de responder ao questionario socioecondmico, sobretudo, com os servidores
envolvidos na matricula e na selecdo dos estudantes, de maneira a se comprometer
com a agao e, assim, reivindique do estudante o preenchimento.

Com relac&o aos objetivos, aferir os indicadores do PAES: auxilios ofertados,
estudantes atendidos, estudantes beneficiados evadidos, estudantes beneficiados
que concluiram o curso, da educacao profissional de nivel médio integrado, Campus
Campo Grande; e comparar a taxa de evasao dos estudantes atendidos pelo PAES
com os estudantes que n&o sao atendidos pelo Programa. Nesses objetivos,
buscamos compreender os efeitos do PAES no Campus Campo Grande, dessa
forma, foram sintetizados alguns resultados.

Observamos pelos dados pesquisados que 25% dos estudantes dos cursos
técnicos de nivel médio integrado sao atendidos pelo PAES. Somente o auxilio
Indigena e Quilombola ndo foi preenchido por completo, ficando uma vaga sem
preencher, e que esta vaga néo foi preenchida em fungcédo de baixa demanda, além
de que os estudantes que podem concorrer a este auxilio também podem receber
outro beneficio do Governo, sendo que o beneficio do Governo mais o auxilio nao
podem ser acumulados.

Constatamos que os auxilios ofertados, no Campus Campo Grande, tém
baixa procura, visto que 80,25% dos estudantes matriculados possuem renda per
capita familiar dentro dos parametros estabelecidos pelo art. 5°, do Decreto n°
7.234/2010 (BRASIL, 2010) — renda familiar per capita de até um salario-minimo e
meio, assim, concluimos mais uma vez que poderiamos desenvolver um produto
educacional voltado aos estudantes com orientagbes sobre o programa de
assisténcia estudantil.

Com relagdo aos estudantes beneficiados que concluiram o curso,
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percebemos que 14,75% concluiram o curso. Como efeito do PAES, observamos
93,03% dos estudantes beneficiados permanecem ou concluem o curso, 0 que nos
leva a conclusédo de que o Programa esta atendendo ao proposto, uma vez que, visa
contribuir para “permanéncia, prevengdo a evasdao e o0 éxito académico’
(IFMS,2018b, p. 7) dos estudantes em situagdo de vulnerabilidade socioecondmica,
sendo que o éxito académico dos estudantes beneficiados €, significativamente,
relevante visto que representa 52,17% dos estudantes que concluem o curso.

Referente aos estudantes evadidos, observamos que 6,56% dos estudantes
beneficiados evadiram do curso, contra 18,13% dos estudantes ndo beneficiados.
No que tange a comparacao da taxa de evaséo dos estudantes atendidos pelo PAES
com os estudantes que n&o sao atendidos pelo Programa, percebemos que do total
de evadidos 10,8% dos beneficiados evadem do curso, contra 89,19% dos
estudantes ndo beneficiados. Nesse contexto, concluimos que o PAES apresenta
efeitos positivos nos estudantes beneficiados.

A partir dos resultados descritos até aqui desenvolvemos um produto
educacional direcionado aos estudantes ingressantes da Educacao Profissional de
Nivel Médio Integrado, definimos como produto educacional o material textual
intitulado como “MANU: Manual de Auxilio Estudantil” e subproduto um video
intitulado “PE - Programa de Assisténcia Estudantii (PAES)”. Um ponto que
consideramos interessante € que o video ja obteve 148 visualizagoes.

Em sintese, com relacéo aos resultados da avaliagao da aplicagao do produto
educacional, concluimos o “MANU: Manual de Auxilio Estudantil” teve boa
receptividade entre os voluntarios e pode atender ao objetivo proposto que é servir
de orientacdo aos estudantes ingressantes acerca do Programa de Assisténcia
Estudantil e o processo de selegéo.

No mais, com os resultados encontrados, esperamos que esta pesquisa
possa servir de instrumento para tomada de decisbes, de forma a contribuir para o
aperfeicoamento e fortalecimento do Programa de Assisténcia Estudantil.
Esperamos igualmente que o “MANU: Manual de Auxilio Estudantil” contribua com
as acOes de permanéncia dos estudantes nos Cursos de Educacao Profissional
Técnica de Nivel Médio Integrado.

Em fungdo da a relevancia da tematica abordada, julgamos pertinente a
complementagdo com novos estudos, dessa forma, sugerimos que outros

pesquisadores deem continuidade ao tema, além disso, recomendamos o0s
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seguintes pontos: os efeitos do PAES sejam comparados ao longo dos anos; a
pesquisa seja realizada em todos os campi do IFMS; a Politica de Assisténcia
Estudantil e o Programa de Assisténcia Estudantil seja analisa no contexto da
pratica. Por fim, esta pesquisa visa colaborar com as discussdes acerca dessa

tematica e esperamos que provoque pesquisas futuras.
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APENDICE A — QUESTIONARIO DE AVALIAGAO DO PRODUTO EDUCACIONAL
— MANU: MANUAL DE AUXILIO ESTUDANTIL

1. Considerando que o Manual de Auxilio Estudantil é destinado aos
estudantes do Ensino Médio integrado, vocé considera que ele possui
linguagem clara e de facil compreensao aos estudantes?

() sim, considero;
() considero parcialmente;
() nao considero.

2. Em sua opinido, os aspectos estéticos (artes/visual) do Produto
Educacional estao atrativos aos estudantes?

() sim, esta atrativo;
() esta, parcialmente, atrativo;
() nao esta atrativo.

3. Vocé considera que Manual de Auxilio Estudantil pode contribuir para a
democratizacao e acessibilidade da informagao, no sentido em que pode
possibilitar ao estudante autonomia para compreender sozinho o Programa
de Assisténcia Estudantil e das documentagdes necessarias para concorrer
o edital?

() sim, considero;
() considero parcialmente;
() nao considero.

4. No que tange a parte que trata sobre as documentagdes, vocé considera
que pode contribuir para a diminuicdo dos erros de entrega das
documentagodes pelo estudante?

() sim, considero;
() considero parcialmente;
() nao considero.

5. Aqui, reservamos um espago para vocé registrar a sua opiniao sobre
Produto Educacional e, caso queira, contribuir com sugestdoes de
melhorias, inclusdées, supressdées e mudangas que considerar relevantes
para o Manual de Auxilio Estudantil:




APENDICE B -PRODUTO EDUCACIONAL — MANU: MANUAL DE AUXILIO
ESTUDANTIL
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L MANUAL,
—DE AUXILIO
£S TUDANTIL

Keila Cristina Pinheiro Antunes

Ricardo Pini Caramit

Campo Grande, MS
2020
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