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RESUMO

De modo geral, entre os estudantes brasileiros € comum uma certa falta de
compreensao sobre o tema empreendedorismo, fato este que motivou a realizacéo
desta pesquisa. Em resumo, foi desenvolvido o conceito de empreendedorismo como
processo de iniciativa para a implementacdo de novos negdcios e/ou mudangas e
analises em empresas ja existentes, e como fonte de criacdo de valor por pessoas e
organizagbes, demonstrando-o como principal fator promotor do desenvolvimento
econdmico e social de um pais, e deixando assim de lado a simples ideia de que ser
empreendedor é somente “abrir um negdécio”. Diante desta abordagem, espera-se
compreender a atuacdo do docente no que diz respeito ao ensino pratico de
empreendedorismo no ensino médio integrado do IFMS. Buscou-se verificar a real
percepcao que o aluno tem sobre o que é ser empreendedor, mostrando na pratica
como se faz uma analise deste ambiente e que ser empreendedor ndo é somente ter
um negocio. O objetivo deste estudo foi investigar a evolugcdo conceitual dos
estudantes do Ensino Médio Integrado do IFMS sobre empreendedorismo e inovagao
e seus desdobramentos, desenvolvendo atitudes empreendedoras, como fonte de
promoc¢do do desenvolvimento econémico, renda e melhoria da qualidade de vida,
demonstrando suas competéncias e impacto no cenario econdémico brasileiro. A
pesquisa se classifica como qualitativa, de natureza aplicada, com objetivos de
carater descritivo exploratério. Foram realizadas aulas expositivas, uma vez por
semana, durante cinco semanas dos entre outubro e novembro de 2022, com a
participacéo de nove estudantes das turmas de Técnico em Informatica, Eletrotécnica
e Mecéanica do Campus Campo Grande do Instituto Federal de Mato Grosso do Sul.
Pode-se verificar que houve uma evolucdo conceitual na percepcdo do que € ser
empreendedor, bem como conhecimentos de outros temas abordados.

Palavras-Chave: Empreendedorismo. Vygotsky. ProfEPT. Educacao Profissional e
Tecnologica.



ABSTRACT

In general, among Brazilian students, a certain lack of understanding of the subject of
entrepreneurship is common, a fact that motivated this research. In short, the concept
of entrepreneurship was developed as an initiative process for the implementation of
new businesses and/or changes and analyzes in existing companies, and as a source
of value creation by people and organizations. Demonstrating it as the main factor
promoting the economic and social development of a country, and thus leaving aside
the simple idea that being an entrepreneur is just “opening a business”. Given this
approach, it is expected to understand the role of the teacher with regard to the
practical teaching of entrepreneurship in the integrated secondary education of the
IFMS. We sought to verify the real perception that the student has about what it is to
be an entrepreneur, showing in practice how to analyze this environment and that
being an entrepreneur is not just having a business. The objective of this study was to
investigate the conceptual evolution of IFMS Integrated High School students about
entrepreneurship and innovation and its consequences, developing entrepreneurial
attitudes, as a source of promoting economic development, income and improving the
guality of life, demonstrating their skills and impact in the Brazilian economic scenario.
The research is classified as qualitative, applied in nature, with exploratory descriptive
objectives. Expositive classes were held, once a week, for five weeks between
October and November 2022, with the participation of nine students from the
Technician in Informatics, Electrotechnics and Mechanics classes at the Campo
Grande Campus of the Federal Institute of Mato Grosso do Sul. It can be seen that
there was a conceptual evolution in the perception of what it is to be an entrepreneur,
as well as knowledge of other topics addressed.

Keywords: Entrepreneurship. Vygotsky. ProfEPT. Professional and Technological
Education.
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1. INTRODUCAO

A ensino do empreendedorismo no ensino técnico integrado ao ensino médio
estd se tornando uma pratica cada vez mais comum, pois consegue reproduzir 0s
cenarios de mercado, desenvolvendo competéncias e habilidades em gestdo. Os
motivos para se empreender destacam-se em dois grupos: por oportunidade (algo
gue pode ser identificado e que possa gerar lucro) e/ou por necessidade (por precisar
muito ganhar dinheiro para sobreviver).

Devido as diferentes crises econémicas no Brasil percebeu-se um crescimento
exponencial de atividades empreendedoras principalmente na &rea de servigos
(VILELA, 2020). Sendo assim, a ideia desta pesquisa parte do estudo do
empreendedorismo como fonte de promocao do desenvolvimento econdémico, renda
e melhoria da qualidade de vida para os alunos dos Institutos Federais de Educacéao,
Ciéncia e Tecnologia.

Parte-se do pressuposto que a principal caracteristica de um empreendedor se
da em sua capacidade de transformar uma dificuldade em oportunidade e estar mais
susceptivel a assumir maiores riscos. E preciso desenvolver a qualificacdo dos alunos
do IFMS (Instituto Federal de Mato Grosso do Sul) a fim de prepara-los para serem
simultaneamente empreendedores, gestores e lideres de seus préprios negocios, ja
gue nao é adequado falar em empreendedorismo de forma separada da gestéo e da
lideranca.

O estudo do empreendedorismo envolve competéncias e caracteristicas com
foco em negocios. Assim, o empreendedor desenvolve competéncias que podem ser
usadas em qualquer tipo e porte de empresa, de qualquer segmento, tanto em
negocios fisicos quanto em negodcios digitais (CAMARGO; VEIGA NETO, 2014).
Entende-se que o empreendedorismo desenvolve competéncias e habilidades
relacionadas a criacdo de um projeto (técnico, cientifico, empresarial), pois, desta
forma, “o empreendedor desenvolve e apresenta determinadas habilidades e
competéncias para criar, abrir e gerir um negocio, gerando resultados positivos”.
(ANTONELLO, 2005, p. 24).

Camargo e Veiga Neto (2014) afirmam que, em geral, os empreendedores séo
motivados pelo desafio de trilhar um caminho praticamente irreversivel, sendo uma
busca permanente e firme por resultados positivos em ambiente de alta

competitividade, sem se importar com os obstaculos. Porém, é recorrente que boa
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parte dos empreendedores ignore as principais fases do processo de criagdo de uma
empresa. Muitos deles passaram por todas as fases de maneira intuitiva,
preocupando-se apenas com a concepc¢ao do negocio e nao tornam o planejamento
um objeto importante de atividade. Ao mesmo tempo que existem diversas ideias
sobre a aplicacao do ensino do empreendedorismo, novos desafios implantados pelas
mudancgas provocadas nas caracteristicas do mercado criam um debate sobre como
esse ensino deve ser inserido no ambiente escolar. A educagdo empreendedora
depende essencialmente da definicAo dos objetivos de aprendizagem e da
compreensao das intencdes dos alunos para se criar um processo ou um programa
de ensino que privilegie a pratica experimental.

Ducci (1996) considera uma grande relacdo das competéncias individuais com
as caracteristicas dos empreendedores, pois 0 empreendedor esta sempre atento e
busca oportunidades que o0s outros ndo conseguem enxergar por meio das suas
caracteristicas pessoais, habilidades, conhecimentos e motiva¢gbes, tornando-o
diferenciado no mundo do trabalho.

Para Ruas (2001) a competéncia empreendedora corresponde a uma Visao
sistémica/holistica, ou seja, é a capacidade de enxergar o todo: ter uma visdo geral
do negdcio, das partes integrantes do negocio para conseguir geri-lo sozinho ou
agregando profissionais capacitados para fazer as atividades técnicas, e corresponde
a automotivacdo, lideranca, inovacdo, disciplina e resiliéncia. Nessa linha de
raciocinio, Branddo (2007) afirma que o desenvolvimento de competéncias é a
ampliacdo dos conhecimentos, habilidades e atitudes dos colaboradores de uma
empresa para que eles desempenhem melhor suas func¢des, promovendo o
crescimento pessoal de cada um e do negdcio, visto que o empreendedor deve estar
motivado a melhorar. Assim, 0 passo inicial para quem deseja se destacar enquanto
profissional € estar motivado a se desenvolver, ter metas claras e estar sempre
disposto a ouvir e aprender.

O conceito de competéncia relaciona-se a mobilizacdo de conhecimentos
(conceitos e procedimentos), habilidades (praticas, cognitivas e sdcio emocionais),
atitudes e valores para resolver demandas complexas da vida cotidiana, do pleno
exercicio da cidadania e do mundo do trabalho, fundamentadas na capacidade
técnica que permite operar eficientemente os objetos e variaveis que interferem
diretamente na criacdo do produto. Trata sobre o dominio dos conteudos no ambito

do trabalho e a posse de conhecimentos e habilidades necessarias para atividade
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(LOPES, 2010). As competéncias sdo um grupo de habilidades, conhecimentos e
atitudes que os colaboradores precisam para realizar seu trabalho de forma eficaz,
ou seja, correspondem a um conjunto de habilidades harmonicamente desenvolvidas
e que caracterizam um empreendedor de sucesso (DORNELAS, 2008).

Os estudos das competéncias empreendedoras compreendem os parametros
pessoais e interpessoais que devem ser desenvolvidos por toda e qualquer pessoa
gque pretende empreender. Todos os fatores abordados abrangem gestéo,
planejamento, execucdo e comprometimento dos negoécios, ou seja, fatores que
engajados apresentardo resultados positivos para o empreendedor (LOPES, 2010).
Fleury e Fleury (2001) mencionam, ainda, que as competéncias do individuo, na area
da administracéo, referem-se a um conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes
gue caracterizam as aptiddes de uma pessoa para cumprir determinadas tarefas.

Uma primeira questao que se observa € se existe de fato a possibilidade de se
ensinar empreendedorismo. Atualmente, acredita-se que a capacidade
empreendedora pode e deve ser ensinada nas escolas, na Educacao Profissional e
Tecnologica (EPT) e nas Instituicdes de Ensino Superior (IES) (SILVA; PENA, 2017).
Na ética de Dornelas (2008), fatores internos e externos influenciam no processo de
empreender, sendo fundamental capacitar, ampliar e aprimorar a visdo do cidadao
para a atividade empreendedora.

Em consonancia, Junior et al. (2006) afirmam que muitos empreendedores,
embora considerem essencial a constru¢cdo de um plano de negdcio, acabam
deixando a desejar na fase de colocar em pratica o seu planejamento. Ressaltam
também que as universidades brasileiras, de uma maneira geral, ainda sofrem de
deficiéncias em suas propostas e metodologias de ensino, pouco criativas e
conectadas com a realidade e as necessidades praticas do mercado de trabalho.

De acordo com Souza (2012), nos ultimos anos esforcos tém sido investidos
no sentido de incorporar o empreendedorismo as escolas de educacao basica, nas
redes publica e privada. Apesar disso, Santos (2014) observa que muitas escolas se
mostram resistentes as novas tendéncias da atualidade e apegadas as atividades
ligadas ao conteudo pedagdgico obrigatério.

As disciplinas relativas ao empreendedorismo ficam a cargo de professores
cuja carga-horaria precisa ser complementada, sem critério algum de qualificacdo
profissional especifica para atuar na area. Muitos docentes acabam se apegando

apenas as diretrizes presentes nos curriculos, além de recorrerem a outros colegas
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gue ja tenham ministrado a disciplina em busca de materiais pertinentes a matéria
(NOBREGA, 2019).

Também, com relacdo as praticas pedagogicas em empreendedorismo nas
escolas, Geraldino (2015) afirma que, a despeito dos avancos, 0 ensino de
empreendedorismo no Brasil ainda esta bastante focado nas universidades, o que
constitui um entrave ao desenvolvimento de metodologias para a educagéo
empreendedora nas escolas.

A orientacdo pedagodgica desta pesquisa € a teoria historico-cultural de
Vygotsky, para o qual as pessoas se desenvolvem a partir de elementos psiquicos
internos e, principalmente, de elementos sociais do ambiente no qual esta inserido.
Esse desenvolvimento € especifico do ser humano, tornando-o diferente de outras
espécies animais. O que diferencia o ser humano dos animais séo fatores como a
linguagem, a representacdo simbdlica, a mediacdo social e a apropriacdo da
experiéncia historica acumulada (LUCENA, 2010).

A aprendizagem para Vygotsky se da no contexto do desenvolvimento
psicologico dos sujeitos, que ocorre a partir dos fatores: (a) filogenético: relativo as
caracteristicas da espécie; (b) sociogenético: o desenvolvimento social e cultural da
espécie humana; (c) ontogenético: historia do individuo e seu desenvolvimento dentro
da espécie; (d) microgenético: aspecto singular individual do desenvolvimento de
cada pessoa. Esses fatores acontecem ao mesmo tempo no decorrer da vida dos
seres humanos. Dessa forma, o desenvolvimento humano acontece a partir de trés
momentos dialéticos: o desenvolvimento em si, ou seja, o desenvolvimento das
possibilidades biolégicas; o desenvolvimento para o outro, em que “determinado
objeto, acdo ou situacdo adquire significacdo para os outros” (FITTIPALDI, 2006, p.
77); e o desenvolvimento para si, onde ocorre internalizacao da significacéo atribuida
pelo outro, tornando-a significativa para o sujeito.

Nesse contexto, a experiéncia escolar propicia o0 desenvolvimento da
linguagem em niveis do social (discurso socializado) para o nivel individual (discurso
interno), propondo novos significados. Dessa forma, com a aquisi¢ao da linguagem,
além da ampliacdo da capacidade de comunicacdo, registro, transmissdo e
recuperacao de ideias, conceitos e informacdes, ao sujeito também se permite a auto
regulacéo de conduta e acdo (MIRANDA, 2004).

A aprendizagem € um processo benéfico de transformacéo cognitiva e social

que ocorre em um contexto colaborativo, ou seja, se aprende observando e
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participando com outros individuos e por meio de artefatos culturais em atividades
direcionadas a um objetivo. Habilidades mentais superiores aparecem primeiro na
interacdo com outras pessoas e/ou artefatos culturais (computadores, celulares,
dicionérios, livros, etc.). Com o tempo, essas habilidades séo internalizadas e o
individuo ja é capaz de operar por conta propria, sem a ajuda de outras pessoas (REY,
2010).

Vygotsky definiu que os conhecimentos adquiridos a partir da experiéncia
pessoal, de forma néo sistematizada, sdo denominados de conceitos cotidianos ou
espontaneos, caracterizados principalmente por observac¢des. Ja os conhecimentos
elaborados nas universidades, escolas e centros de pesquisa, por meio da
metodologia cientifica, de cunho mais abstrato e de maior nivel de elaboragéo sao
chamados de conceitos cientificos. S8o0 os conhecimentos que 0 sujeito aprende na
sala de aula, onde a escola prové um conhecimento sistematico de algo além da
vivéncia direta cotidiana (COELHO; PISONI, 2012).

Assim, parte-se do entendimento que, para Vygotsky (2007), é necessaria e
determinante para a aprendizagem a interacdo entre o0s sujeitos, lidos aqui como entre
aquele que aprende e o outro que ensina. De acordo com Coelho e Pisoni (2012), ao
analisar os conceitos propostos por Vygotsky, o nivel de desenvolvimento potencial &
0 que o sujeito pode obter em uma relagdo com outro sujeito, sdo experiéncias que
envolvem dialogo, colaboracédo, imitacdo. Ja o nivel desenvolvimento real é a
consolidacéo de capacidades e fun¢des que o sujeito ja € capaz de realizar sozinho,
ou seja, sem auxilio do outro. A distancia entre um e outro é chamado de zona de
desenvolvimento proximal ou potencial (ZDP), tratando-se do periodo em que o
individuo ainda utiliza apoio até ser capaz de realizar determinada acéo sozinho.

Portanto, uma atuacgao efetiva na ZDP do individuo é justamente aquela capaz
de promover a evolucdo dos conceitos cotidianos em direcdo a internalizacédo dos
conceitos cientificos.

Tida como uma zona cooperativa de conhecimento, compreender como se da
essa relacao entre desenvolvimento real e potencial permite uma melhor elaboracéo
de um plano educacional, haja vista que se torna factivel a avaliacdo do
desenvolvimento individual do sujeito (COELHO; PISONI, 2012). Miranda (2004)
indica que é indispensavel que haja o conhecimento do nivel de desenvolvimento real
e potencial dos estudantes, que pode ser feito por meio de avaliacdo diagndstica e

processual com o objetivo de compreender como 0 sujeito conhece e interage com o
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meio, experiéncias prévias e necessidades. Também é na ZDP que a acdo do outro
€ mais transformadora. Portanto, a pratica pedagdgica pode impulsionar 0s processos
ainda nédo consolidados, uma vez que a organizacao da aprendizagem pode favorecer
0 processo de desenvolvimento. Dessa forma € necessario ter em vista o nivel de
desenvolvimento real ja consolidado para ndo incorrer em uma aprendizagem
limitada, tolhendo do sujeito que aprende a ampliacdo de seu conhecimento e
aprendizagem (VYGOTSKY; LURIA; LEONTIEV, 2006).

Acredita-se que a disciplina de Empreendedorismo e Inovacéao pode despertar
no estudante grandes interesses nas areas de gestdo. Ao observar os planos de
ensino de disciplinas voltadas para Empreendedorismo e Inovacao para o Ensino
Médio, nota-se que dificilmente atividade pratica e atividade aplicada séao
diferenciadas, tornando essas atividades sindnimos e, que atividades ndo aplicadas
podem incorrer no ndo despertar do interesse do estudante do Ensino Médio sobre
as préaticas empreendedoras. Consequentemente, a problematizacao da forma como
essas disciplinas estdo sendo ofertadas o objetivo do desenvolvimento de habilidades
e conhecimentos gerenciais, de lideranca e de autonomia séo alcancados de modo
efetivo.

Diante disso, o problema de pesquisa deste estudo é: como as disciplinas
estdo sendo trabalhadas para despertar ainda mais o interesse pelo tema nos
estudantes.

Nesse sentido, o objetivo geral desse trabalho é investigar o grau de percepcao
sobre empreendedorismo e inovacao e seus desdobramentos dos alunos do Ensino
Médio Integrado do Campus Campo Grande do Instituto Federal de Mato Grosso do
Sul (IFMS). Para isso, buscou-se detectar quais sdo as principais dificuldades que
estes discentes identificam como fatores impeditivos para que se tornem
empreendedores, além de orientar os alunos para as oportunidades, determinacéo e
resiliéncia, despertando assim no jovem estudante a importancia de adquirir
habilidades gerenciais para que deem sustentabilidade as organizacdes.

Para atingir o objetivo geral foram propostos como objetivos especificos:

a) conhecer as ementas de diversas instituicdes de ensino acerca da disciplina de
Empreendedorismo e Inovagéo;

b) diferenciar as atividades praticas de atividades aplicadas;

c) identificar como € ofertado o ensino de empreendedorismo no Ensino Médio

Integrado do Campus Campo Grande do IFMS;
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d) desenvolver e aplicar um produto educacional a partir de aulas tematicas com
atividades voltadas para o Empreendedorismo e Inovacéo.

A escolha do tema desta pesquisa ocorreu em virtude da experiéncia da autora
com o projeto do Nucleo de Apoio Contabil e Fiscal (NAF), desenvolvido na Faculdade
Estacio de S& em Campo Grande - MS, onde fui a coordenadora desde sua
implantacdo. Segundo Federal (2023), no referencial de implantacdo, o NAF nasceu
da monografia em 2011, no prémio Schontag, e em 2019 houve a instituicdo do NAF
na Faculdade Estacio de Sa de Campo Grande. O NAF traz beneficios para todos os
parceiros envolvidos no projeto. A relagdo ganha-ganha envolve a Receita Federal do
Brasil - RFB, a sociedade, a instituicao de ensino e o estudante.

Este trabalho esta dividido em quatro capitulos. No capitulo inicial trata-se da
apresentacao do referencial tedrico que norteia esta pesquisa: as proposicdes de
Vygotsky, seus conceitos teoricos e aplicacdes pedagdgicas. Trata também dos
pressupostos do ensino profissional e tecnolégico e a perspectiva do
empreendedorismo sob o aspecto tedrico e em relagéo ao ensino e aplicacao pratica.
O capitulo seguinte versa sobre a metodologia da pesquisa, indicando o tipo de
pesquisa, participantes, instrumentos, procedimentos e elementos norteadores das
analises. Em seguida, o capitulo seguinte traz os resultados e analises, descrevendo
0 questionario aplicado com os docentes; a apresentacao do produto educacional; a
experiéncia de aplicacdo do Produto Educacional; os resultados do perfil sécio
demografico dos participantes, o perfil empreendedor dos estudantes — antes e depois
da aplicacdo do Produto Educacional; e a sintese das andlises por participante. Por
fim sédo apresentadas as consideracoes finais.

Os conceitos cientificos de empreendedorismo devem ser trabalhados com os
discentes participantes para que 0s objetivos desta pesquisa sejam atingidos, visando
assim superar a ideia de que empreender € somente abrir um negécio. Para tanto, é
necessario que se tenha bem definido o referencial tedrico norteador deste trabalho,

gue é entdo apresentado no capitulo 2 a seguir.
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2. REFERENCIAL TEORICO

Essa pesquisa foi desenvolvida para aplicacdo pedagogica dos pressupostos
de Lev S. Vygotsky! no Produto Educacional elaborado. Iniciou-se de uma situacéo
experimental como um todo, com o objetivo de desenvolver o conhecimento sobre
empreendedorismo. Assim, tanto o Produto quanto sua aplicacdo e possiveis
adaptacoes de atividades levam em consideracdo o conhecimento do educando.

Alinhando-se com a metodologia experimental desenvolvida por Vygotsky
(2007), se teve como estimulo neutro o conhecimento embasado e aplicado de
situagcbes de empreendedorismo e, como segundas séries de estimulos, atividades a
serem resolvidas antes e depois do estimulo neutro, que envolve situacdes em
empresas para os participantes. Assim, a aplicacdo do Produto Educacional parte de
uma visdo do processo de aprendizagem do conhecimento ja estabelecido para uma
situacao de estimulag&o externa e auxiliar, visando conhecimento posterior, ou seja,
entendendo o processo com base em zonas de desenvolvimento potencial; a zona de
desenvolvimento proximal e zona de desenvolvimento real.

Lev S. Vygotsky (1896-1934) foi advogado, psicologo e fillogo. Suas principais
contribuicdes ocorreram apéds a Revolugdo Russa de 1917, no estudo das funcdes
psicologicas superiores dentro dos termos das ciéncias naturais. Fundamentou sua
pesquisa na explicacdo dos mecanismos cerebrais envolvidos em determinadas
fungBes, concomitante a explicacdo historica do desenvolvimento do mesmo. Dessa
forma, além de estabelecer as relacdes entre funcbes simples e complexas dos
comportamentos aliou-os a compreensao de contexto social para melhor entendé-las.
Logo, Vygotsky foi o primeiro psicélogo moderno a associar a psicologia cognitiva
experimental, a neurologia e a fisiologia, assim como, o primeiro a apontar que 0s
mecanismos culturais fazem parte da natureza do sujeito (COLE; SCRIBNER, 2007).

Vygotsky objetivou uma nova psicologia a partir da revisdo das abordagens
vigentes de sua época: a psicologia como ciéncia natural (que visava explicar os
processos psicoldgicos simples e elementares, como reflexos e associagdes simples)

e a psicologia como ciéncia mental (que visava entender 0os processos psicolégicos

1 Optou-se pela grafia Vygotsky para o texto por ser a mais utilizada nos livros das referéncias. E
também comum o uso da grafia Vigotski.
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superiores, como atencdo voluntaria, memorizacao ativa, entre outros) (MIRANDA,
2004).

2.1. Conceitos teoricos e aplicacdo pedagoégica

O ser humano é visto por Vygotsky como ser bioldgico e social, parte da
espécie humana, cujo desenvolvimento se da a partir de um contexto histdrico,
cultural e social, ao mesmo tempo em que influencia seu meio (MIRANDA, 2004).
Como indicam Neves e Damiani (2006), Vygotsky rejeita modelos de explicacao
baseados em concepc¢les inatistas, ou seja, que indicam que o ser humano é
determinado por caracteristicas universais de comportamento, uma vez que Vygotsky
nao apenas entende que existe diferenca entre os sujeitos como também os entende
a partir de determinacbes de estrutura bioldgica e aspectos histéricos. E importante
salientar que Vygotsky também rejeitava modelos ambientalistas, isto é, que definem
0 sujeito como determinado culturalmente como um ser passivo reagente ao meio.

Para Vygotsky, o sujeito se desenvolve a partir de elementos psiquicos internos
e de elementos sociais do ambiente em que esta inserido. Portanto, para se
desenvolver o sujeito aprende em seu meio ambiente, no caso do ser humano o meio
social. Outro fator importante em sua teoria € que esse desenvolvimento é especifico
do ser humano, tornando-o diferente de outras espécies animais. Para Vygotsky, o
gue diferencia o ser humano sdo fatores como a linguagem, a representacao
simbdlica, a mediacdo social e a apropriacdo da experiéncia histérica acumulada
(LUCENA, 2010). “Pode-se afirmar, entdo, que o sujeito de Vygotsky tem dupla
acepcao: o ser sujeito, fazendo opc¢des e imprimindo sua marca no contexto em que
se insere; e, o ser sujeitado, em relagédo ao contexto que o constitui” (MIRANDA, 2004,
p. 10).

Para Coelho e Pisoni (2012), a teoria de Vygotsky pode ser entendida a partir
de quatro teses que a fundamentam. A primeira diz respeito as relacées do sujeito
com a sociedade, em que as caracteristicas humanas advém dessas relagdes por
meio da aprendizagem com o outro — também sujeito social — que ird delimitar e
atribuir os significados da realidade material. A segunda tese aborda a origem cultural
das funcdes psiquicas a partir da relagédo sujeito — contexto social, historico e cultural,
através de processos continuos de desenvolvimento intelectual e linguistico. A

terceira refere-se a base biolégica do funcionamento psicoldgico, sendo que o cérebro
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€ tido como o principal 6rgdo onde se realizam as atividades mentais, considerado
em uma perspectiva de modelagem ao longo da historia do individuo. E a quarta tese
fala sobre a mediagdo no processo de desenvolvimento humano, na qual a linguagem
é tida como principal mediador e, portanto, elemento de destaque no processo do
pensamento e exclusivo do ser humano.

Muitos séo os estudos sobre o processo de aprendizagem. Rabello e Passos
(2010) oferecem alguns pontos de vista diferentes de Vygotsky, como os estudos de
Watson e Skinner?, de cunho behaviorista, em que a aprendizagem acontece em
contato com o ambiente e o sujeito nasce como uma “tabula rasa”; ou como em
Chomsky, em que o sujeito é considerado como inato, ou seja, ja nasce com todo o
aparato necessario para a aprendizagem, sendo que o ambiente apenas dispara o
gue ja esta posto biologicamente; ou ainda Piaget, estudioso construtivista que indica
gue o desenvolvimento ocorre a partir de uma interacdo entre o desenvolvimento
biolégico e os processos que o sujeito adquire em contato com o0 meio; ainda tem-se
Fodor, cuja perspectiva evolucionista aponta que o desenvolvimento ocorre nas
caracteristicas humanas e varia¢des individuais, produto da interacao entre os fatores
genéticos e ecoldgicos.

Aqui considera-se o alinhamento marxista de Vygotsky para o desenvolvimento
da pesquisa, ou seja, o olhar das concepcdes de Vygotsky por meio da epistemologia
desenvolvida por Karl Marx, aplicando o materialismo histérico e dialético a psicologia
e consequentemente a aprendizagem e educacgédo, estudando os fenbmenos como
processos em constante mudanca. Para Vygotsky, o marxismo é um método
investigativo e cientifico que busca compreender a realidade, seus processos e
articulagées (VYGOTSKY, 2007).

O Materialismo Histdrico, de Marx e Engels, postula que cada modo de
producédo possui relacdes de producdo, meios de producao, superestruturas
e classes sociais correspondentes ao seu tipo de formacédo social. O modo
de producgédo capitalista € baseado em rela¢c8es fundadas na divisdo social
do trabalho; os meios de producédo sdo a terra e a mecanizacdo da inddstria;
o Estado possui a ideologia liberal-conservadora, sendo a sociedade dividida
em burguesia e proletariado. O Materialismo Historico vem a ser uma sintese
filosofica elaborada por Marx, a partir de trés tradigGes teoricas existentes
até entdo: a Economia Politica Inglesa (Smith — séc. XVII), a Politica

2 John Boadus Watson é normalmente citado como fundador do movimento behaviorista, linha
epistemologica da Psicologia. Ele defendeu o argumento que a analise cientifica deveria ser realizada
somente sobre fenébmenos que pudessem ser observados, sendo avesso as discussfes metafisicas.
Ja Burrhus Frederic Skinner é conhecido como fundador do behaviorismo radical e da analise do
comportamento, cujo principal objeto de investigacdo foi o comportamento humano (STRAPASSON,
2021).
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Francesa (Comuna de Paris, lluminismo Francés — séc. XVIII) e a Filosofia
Alema (Hegel — séc. XVIII). Além de elaborar uma sintese dessas trés
tradicbes, Marx também reformulou conceitos como “valor’, “Estado”,
“classes sociais”, “dialética”, entre outros (MARX, 2004 apud NEVES;
DAMIANI, 2006, p. 7)

Para o que nos interessa, ao partir dos postulados marxistas Vygotsky entende
que “nao so6 todo fendbmeno tem sua histéria, como essa histéria é caracterizada por
mudancas qualitativas (mudanca na forma, estrutura e caracteristicas béasicas e
quantitativas” (COLE; SCRIBNER, 2007, p. XXV). Essa leitura ocorre quando
Vygotsky entende que a transformacédo dos processos psicolégicos simples para
processos psicolégicos superiores ocorre nesse mesmo principio, a partir de uma
histéria em constante mudanca (COLE; SCRIBNER, 2007).

A teoria marxista da sociedade também é fator de influéncia em seu
pensamento, 0 materialismo historico. Marx, de acordo com Cole e Scribner (2007),
preconiza que as mudancas na sociedade e na vida material podem produzir
mudancgas a nivel da natureza do homem, tanto em sua consciéncia quanto em seu
comportamento. “Nesse seu esforco, elaborou de forma criativa as concepcgdes de
Engels sobre o trabalho humano e o uso de instrumentos como o0 meio pelos quais o
homem transforma a natureza e, ao fazé-lo, transforma a si mesmo” (COLE;
SCRIBNER, 2007, p. XXVI). Vygotsky parte da compreenséo da existéncia de uma
relacao dialética entre o sujeito e a sociedade, ou seja, ao passo que a sociedade
modifica 0 sujeito, 0 sujeito é capaz de modificar o ambiente, modificando sua
realidade e construindo novos meios de acdo (LUCENA, 2010).

Para compreender como se aplicam a teoria de Vygotsky em um contexto de
ensino e aprendizagem se faz necessario abordar conceitos importantes em seus
estudos. Alguns pontos sdo necessarios para entender como Vygotsky entende o
sujeito e o desenvolvimento psicolédgico para entdo termos um olhar mais detido nos
conceitos tedricos importantes.

Para Vygotsky, como indica Fittipaldi (2006), o desenvolvimento psicoldgico
ocorre a partir de quatro fatores: (a) filogenético: as caracteristicas da espécie; (b)
sociogenético: o desenvolvimento social e cultural da espécie humana; (c)
ontogenético: historia do sujeito e seu desenvolvimento dentro da espécie; (d)
microgenético: aspecto da histéria de determinado sujeito. Esses fatores acontecem

ao mesmo tempo no decorrer da vida do sujeito.
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Vygotsky compreende a histéria em um sentido amplo, como uma perspectiva
dialética geral, ou seja, ndo se trata de uma sucesséo de acontecimentos no tempo e
espaco, mas sim um ordenamento significativo interdependente, em um sentido
restrito, a histéria do homem. Em outras palavras, o que diferencia o homem de outras
espécies a partir do marco da agdo do homem no meio é o trabalho, que torna o
homem enquanto espécie independente dos fatores naturais do meio para
sobrevivéncia. Assim, entende-se a filogénese, a evolugéo da espécie humana, e a
ontogénese, desenvolvimento particular do sujeito, como partes da evolucéo natural
e cultural (FITTIPALDI, 2006).

No que tange ao desenvolvimento psicolégico, Fittipaldi (2006, p. 77) esclarece
as diferencas e interdependéncia entre duas funcdes psicolégicas. As

funcbes psicoldgicas elementares (FPE), que sado fungdes naturais,
imediatas, ligadas ao bioldgico e, funcdes psicologicas superiores (FPS), que
séo funcdes mediadas, culturais, relagfes sociais internalizadas, ou seja, sdo
as reconstituicdes no plano pessoal das fun¢des que j& existem no social. O

desenvolvimento dessas fun¢des nao € independente, mas esta interligado
ao todo do qual faz parte. (FITTIPALDI, 2006, p. 77).

O desenvolvimento do sujeito ocorre, dessa forma, a partir de trés momentos
dialéticos: o desenvolvimento em si, ou seja, 0 desenvolvimento das possibilidades
biologicas, o desenvolvimento para o outro, em que “determinado objeto, acédo ou
situagdo adquire significagdo para os outros” (FITTIPALDI, 2006, p. 77) e o
desenvolvimento para si, onde ocorre internalizacdo da significagéo atribuida pelo
outro, tornando significativa para o sujeito. Em outras palavras, as funcbes
psicoldgicas superiores, como falar, pensar e agir sdo, antes de funcfes do sujeito,
relagdes entre 0s sujeitos sociais.

A linguagem para Vygotsky surge com a necessidade de comunicacdo, ou
seja, intercambio social. O aprimoramento da linguagem levou ao uso de signos que
traduzem ideias, pensamentos e sentimentos. Como destaca Miranda (2004, p. 22):

Para Vygotsky, a linguagem como sistema de signos representa a
transformacdo, ou seja, é responsavel, na filogénese, pela passagem do ser
humano do reino do biol6gico para o do sécio-histérico. Na ontogénese,
pensamento e linguagem tém origens diferentes (fase pré-linglistica do
pensamento e fase pré-intelectual da linguagem) que, num determinado

momento, unem-se dialeticamente (por volta dos dois anos), dando origem
ao pensamento verbal e a linguagem racional. (MIRANDA, 2004, p. 22).

Em outras palavras, para Vygotsky o desenvolvimento psicolégico depende da

aprendizagem que ocorre a partir de processos de internalizagdo de conceitos, ndo
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sendo suficiente apenas o aparato biolégico da espécie para tal processo. Ao
contrario, o sujeito precisa da representacao de mundo de sua cultura. Nesse sentido,
a escola torna-se um espaco de ensino e aprendizagem que introduz elementos de
interacéo social (RABELLO; PASSOS, 2010).

A experiéncia escolar propicia o desenvolvimento da linguagem em niveis do
social (discurso socializado) para o nivel individual (discurso interno), propondo novos
significados e consequentemente novos sentidos, em que

o primeiro refere-se a aspectos objetivos e compartilhados, mais proximos
dos conceitos estabelecidos pela cultura, que séo, portanto, mais estaveis.

Ja o segundo, refere-se a aspectos subjetivos, idiossincraticos e pessoais,
configurando algo muito mais instavel. (MIRANDA, 2004, p. 25).

Dessa forma, com a aquisicdo da linguagem, além da ampliacdo da
capacidade de comunicacdo, registro, transmissao e recuperacao de ideias, conceitos
e informacdes, ao sujeito também permite auto-regulacdo de conduta e acdo. Miranda
(2004) defende que, devido a essas funcgOes, atividades repetitivas ou de
memorizacdo mecanica sdo desaconselhadas, pois inibem o desenvolvimento do
pensamento, jA que apenas decorar elementos linguisticos ndo permite uma
estruturagao significativa do pensamento e aprendizagem.

Os conhecimentos adquiridos a partir de experiéncia pessoal, de forma nao
sistematizada, sdo denominados por Vygotsky (2007) de “conceitos cotidianos ou
espontaneos”, caracterizados principalmente por observagdes. Ja os conhecimentos
elaborados nas universidades e centros de pesquisa, por meio de metodologia
cientifica, de cunho mais abstrato e de maior nivel de elaboracdo sdo chamados de
“conceitos cientificos”. Sdo os conhecimentos que o sujeito aprende na sala de aula,
onde a escola prové um conhecimento sistematico mais formal do que a vivéncia
direta cotidiana (COELHO; PISONI, 2012).

Assim, para Vygotsky (2007) € necessaria e determinante para a
aprendizagem a interacao entre 0s sujeitos, lidos aqui como entre aquele que aprende
e 0 outro que ensina. De acordo com Coelho e Pisoni (2012), ao analisar os conceitos
propostos por Vygotsky, o desenvolvimento potencial € o que o sujeito pode obter em
uma relagdo com outro sujeito, sdo experiéncias que envolvem dialogo, colaboracao,
imitacdo; ja o desenvolvimento real é a consolidacao de capacidades e funcbes que
0 sujeito & capaz de realizar sozinho, ou seja, sem auxilio do outro. A distancia entre

um e outro é chamada de zona de desenvolvimento proximal (ZDP), tratando-se do
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periodo em que o sujeito ainda utiliza apoio até ser capaz de realizar determinada

acao sozinho. A ZDP

[...] € a distancia entre o nivel de desenvolvimento real, que se costuma
determinar através da solucdo independente de problemas e o nivel de
desenvolvimento potencial, determinado através da solucdo de problemas
sob a orientagdo de um adulto ou em colaboracdo com companheiros
capazes. [...]. A zona de desenvolvimento proximal define aquelas funcdes
que ainda ndo amadureceram, mas que estdo em processo de maturacéo,
funcdes que amadurecerdo, mas que estdo presentemente em estado
embrionério. (VYGOTSKY, 2007, p. 97-98).

Tida como uma zona cooperativa de conhecimento, compreender como se da

essa relacao entre desenvolvimento real e potencial permite uma melhor elaboracéo

de um plano educacional, haja vista que se torna factivel a avaliacdo do
desenvolvimento individual do sujeito. (COELHO; PISONI, 2012).

O beneficio da interferéncia de outrem, no entanto, ndo € homogéneo. Isso
significa que duas criangas ndo aprendem da mesma forma, ja que a
repercussao da mediagéo é distinta, conforme a histéria prévia de cada uma.
Vygotsky defende a ideia de reconstrugdo e reelaboracéo de significados, ou
seja, a crianga reconstroi aqueles que lhes sdo transmitidos pelo grupo
cultural. Essa constante recriagao da cultura é a base do processo histdrico,
sempre em movimento. (MIRANDA, 2004, p. 12).

Miranda (2004) indica que é indispenséavel que haja o conhecimento do nivel

de desenvolvimento real e potencial dos alunos, que pode ser feita através de

avaliacao diagnostica e processual, com o objetivo de compreender como 0 sujeito

conhece e interage com o0 meio, experiéncias prévias e necessidades.

Também é na ZDP que a agdo do outro € mais transformadora. Portanto, a

préatica pedagogica pode impulsionar os processos ainda néo consolidados, uma vez

gue a organizacédo da aprendizagem pode favorecer o processo de desenvolvimento.

Dessa forma é necessario ter em vista o nivel de desenvolvimento real ja consolidado

para nao incorrer em uma aprendizagem limitada, tolhendo do sujeito que aprende a
ampliacdo de seu conhecimento e aprendizagem (VYGOTSKY; LURIA; LEONTIEV,

2006).

Desse ponto de vista, as atividades propostas pelo professor podem ser
desenvolvidas em grupo ou em aulas voltadas para o coletivo, desde que
pautadas no principio de atuar na ZDP. As intera¢cdes sociais em sala de aula
— incidam elas sobre alunos-professores e/ou alunos-alunos séo
fundamentais, uma vez que as trocas sdo centrais na promocdo do
desenvolvimento, cujo vetor €, como pode ser visto na tbnica dada a
media¢ao, do social para o individual. (MIRANDA, 2004, p. 15).
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O papel do professor é propiciar interacfes que contribuam para a apropriacao
de conteudo, negociando sentidos e significados, provocando a aprendizagem e a
aquisicao de novos processos psicoldgicos superiores. Eventualmente, por meio da
interacdo dentro do ambiente sociocultural, as criancas sdo desenvolvidas sob
processos mentais mais sofisticados e eficazes, aos quais Vygotsky (2021) se refere
como fungdes mentais superiores. Cada cultura fornece a seus filhos ferramentas de
adaptacao intelectual que lhes permitem usar as fungbes mentais basicas de forma
mais eficaz/adaptativa.

Na cultura ocidental as criangcas aprendem a fazer anotagdes para auxiliar a
memoéria, mas nas sociedades pré-alfabetizadas outras estratégias devem ser
desenvolvidas, como amarrar nés em um barbante para lembrar, carregar pedras ou
repetir os nomes dos ancestrais até que grandes nameros possam ser repetidos
(REY, 2010). Vygotsky, portanto, vé as fun¢des cognitivas, mesmo aquelas realizadas
isoladamente, como afetadas pelas crencas, valores e ferramentas de adaptacdo
intelectual da cultura em que uma pessoa se desenvolve e, portanto, soOcio-
culturalmente determinada. As ferramentas de adaptacao intelectual, portanto, variam
de cultura para cultura, como no exemplo da memoria (REY, 2010).

Vygotsky construiu sua ideia de aprendizagem baseado na tese de que a
contribuicdo mais importante para o desenvolvimento cognitivo individual vem da
sociedade. Acreditava que pais, parentes, colegas e a cultura em geral desempenham
um papel determinante na formacdo dos niveis mais elevados de funcionamento
intelectual; portanto, o aprendizado humano é em grande parte um processo social
(CAZEIRO; LOMONACO, 2016).

A mediacdo é outro conceito importante proposto por Vygotsky, uma vez que
toda relacdo do sujeito com o meio é mediada, seja pelo uso de instrumentos ou
signos. Para Vygotsky (2007, p.52) “O signo age como um instrumento da atividade
psicologica de maneira analoga ao papel de um instrumento no trabalho”. Enquanto
0s instrumentos sao especificamente humanos e auxiliam na agao do sujeito no
ambiente, organizando inclusive o comportamento, os signos sao mediadores de
natureza psicoldgica, que auxiliam as tarefas que necessitam de memaria, atencgéo,
interpretacgéo.

A mediacao tem duas caracteristicas fundamentais: ndo € uma transmissao

passiva de conteddos e ndo ocorre independente do nivel de
desenvolvimento, ou seja, para beneficiar-se da mediacao € preciso que se
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leve em consideracdo o nivel de desenvolvimento real, o que reforca a
importancia de se investigar as aquisicdes ja disponiveis. (MIRANDA, 2004,
p. 21).

O processo de mediacédo ocorre de duas formas: pela influéncia do contexto
sécio historico por meio dos sujeitos, das atividades organizadas e pelos instrumentos
socioculturais utilizados pelo sujeito, ou seja, 0s instrumentos e 0s signos. Para
Vygotsky (2010), desenvolver a inteligéncia, tornando-a efetivamente pratica e
assertiva, depende da reconstrucdo interna de uma operacao externa, e ocorre por
meio de uma série de transformacdes.

De acordo com Molon (2011) toda relacdo do sujeito com o mundo é mediada,
sejam elas epistemoldgicas ou dialdgicas, ou seja, as relagdes entre pensamento e
linguagem séo estabelecidas pela mediacéo do significado.

Desse modo, o sujeito se constitui pela mediacdo semidtica e por meio do
processo de significacdo, mas essa constituicdo acontece no confronto eu-
outro das relagbes sociais. Nesse sentido, a subjetividade e o sujeito sdo

compreendidos na realidade social e na vida social, vista esta como,
primordialmente histérica. (MOLON, 2011, p. 617).

Em outras palavras, o professor € interventor intencional na relagdo com o
conhecimento, deve fazer para tanto um planejamento de atividades que possam ser
coletivas e que permita aos sujeitos que aprendem participacao ativa buscando uma
aprendizagem efetiva (LUCENA, 2010). Sirgado (2000) diz que por meio de técnicas
de motivacdo os alunos podem desenvolver suas habilidades e potencialidades em
diferentes areas, é importante motivar o aluno por meio da utilizacdo de materiais
didaticos.

Conforme Molon (2014), é possivel estabelecer que a socializacdo afeta o
comportamento das criancas, onde suas diferentes acfes comportamentais levam os
alunos a manter um bom relacionamento com seus pares. Rego (2014) assevera que
€ importante que a crianca disponha destes tipos de ferramentas ludicas, didaticas e
interativas, uma vez que sédo uma forma diferenciada de abordar os temas da aula,
bem como aspectos que ajudam a fortalecer suas habilidades sociais.

A aprendizagem, portanto, é um processo benéfico de transformacao cognitiva
e social que ocorre em um contexto colaborativo, ou seja, se aprende observando e
participando com outros individuos e por meio de artefatos culturais em atividades
direcionadas a um objetivo. Habilidades mentais superiores aparecem primeiro na

interacdo com outras pessoas e/ou artefatos culturais (computadores, dicionarios,
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etc.). Com o tempo, essas habilidades séo internalizadas e o individuo ja é capaz de
operar por conta propria, sem a ajuda de outras pessoas (REY, 2010). Tudo isso é
entendido pela interagdo social que determina formas de comportamento entre
individuos, grupos sociais, instituicdes e a comunidade. A interacdo entre duas ou
mais pessoas proporciona que cada individuo va moldando a sua propria
personalidade e se preparando para se adaptar a sociedade quando atingir a idade
adulta (COSENZA, 2011).

Todos os sistemas sociais de grande escala dependem dos modelos de
interacdo social nos quais se esta imerso no desempenho da vida diaria. Os seres
humanos estabelecem relagées com outras pessoas por meio de interacdes que
podem ser classificadas como processos sociais (PALANGANA, 2014).

A ideia é interagir com outras criancas desde muito cedo, valorizando sua
capacidade de transmitir confianca para depois adaptar e colocar em pratica o que foi
feito. Essa interacdo entre iguais serve como um componente dentro do
desenvolvimento para a aquisicdo de habilidades, atitudes e experiéncias que, sem
davida, influenciardo em sua adaptacédo futura. Isso significa que toda interacédo &

baseada em uma relacdo de comunicacdo (COSENZA, 2011).

2.2. Ensino Profissional e Tecnoldgico

No processo da modernidade a historia da educacéo tem raizes fincadas na
formacgéo tecnologica muito em razdo da influéncia do capitalismo. Os avancos
cientificos, especialmente a tecnologia, criaram produtos com alto nivel de
experiéncia, capazes de atender aos mais variados tipos de necessidades
demandadas pelo homem (ROMANELLI, 2014). E necessario que haja
reconhecimento de que a ciéncia e a tecnologia sé funcionam hoje em razdo do
investimento em pesquisas disciplinares e no labor de especialistas dedicados. Na
perspectiva da formagdo como um todo, no geral marginalizada, a maior perda foi
para os trabalhadores semiqualificados, que reduziram a sua formacao a dimensao
técnica basica (DUBAR; 2020).

As primeiras iniciativas sistematicas de educacdo profissional no Brasil
ocorreram no final do século XVII, com o advento do Ciclo do Ouro em Minas Gerais
e com a criacao de centros de ensino voltados para o artesanato junto aos arsenais

da Marinha do Brasil, com a chegada da Familia Real Portuguesa ao Brasil no inicio
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do século XVIII. No inicio do século XX, o Sr. Nilo Pecanha, Presidente do Estado do
Rio de Janeiro, instituiu formalmente o ensino técnico no Brasil em 11 de setembro
de 1906, por meio do Decreto n° 787 (GOMES, 2003, p.60). A Constituicao brasileira
de 1937 (BRASIL, 1937) foi a primeira a tratar especificamente da educacéao técnica,
profissional e industrial, estabelecendo no artigo 129:
A educacéo pré-profissional e profissional para as classes populares €, na
educacéo, o primeiro dever do Estado. Deve cumprir esse dever, fundando
institutos de educacdo profissional e subsidiando a iniciativa de estados,
municipios e pessoas fisicas ou associacBes privadas e profissionais. E
dever das industrias e dos sindicatos econémicos criar, no d&mbito de suas
escolas de especialidade, para os filhos de seus trabalhadores ou de seus
associados. A lei regulard o cumprimento deste dever e competéncias que
caberdo ao Estado sobre essas escolas, bem como os auxilios, instalagGes

e subsidios para as mesmas a serem concedidos pelo poder publico.
(BRASIL, 1937).

Em 1941 um conjunto de leis denominado “Reforma Capanema” remodelou
todo o sistema de ensino do Brasil. O governo de Juscelino Kubitschek (1956-1961)
trouxe mudancas importantes para o pais. Nesse periodo, a fabricacdo de automoveis
foi 0 grande icone da industria nacional. As escolas técnicas e industriais locais foram
assumidas pelo governo federal e ficaram conhecidas como Escolas Técnicas
Federais. Os Institutos Federais de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia se estruturaram
a partir de instituicbes de ensino existentes e atuantes, como os Centros Federais de
Educacdo Tecnoldgica (CEFETS), escolas técnicas e agrotécnicas federais, entre
outras (ZITZKE; PINTO, 2020).

Em 1996 é aprovada a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB).
A LDB (Lei 9394/96) regulamenta em seu Artigo 26 uma Base Nacional Comum para
o Ensino Bésico. Em 2007, vérias escolas técnicas ja buscavam o status de CEFETs
ou Universidades Tecnoldgicas (BRASIL, 2007). Nos anos de 1997, 1998 e 2000
surgem os Parametros Curriculares Nacionais, que trazem novamente a necessidade
de se cumprir uma proposta de um curriculo unificado quanto as disciplinas para todas
as escolas publicas do pais.

Em 2017, a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) foi homologada pelo
MEC, tendo na época Mendonca Filho como Ministro da Educacao do pais. Naquele
momento o Conselho Nacional da Educacao orientou a implementacdo da BNCC em
todas as escolas brasileiras e, em 2018, a BNCC passou a ser estendida para o

ensino médio.
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A BNCC, em suma, é uma proposta de trabalho de diversas competéncias e
habilidades que visa prover uma formacao integral que sirva realmente como uma
base para toda a vida dos estudantes.

A formagdo integrada sugere tornar integro, inteiro, o ser humano dividido
pela divisdo social do trabalho entre a acdo de executar e a a¢do de pensar,
dirigir ou planejar. Trata-se de superar a reducdo da preparagdo para o
trabalho ao seu aspecto operacional, simplificado, escoimado dos

conhecimentos que estdo na sua génese cientifica tecnoldgica e na sua
apropriacéo histérico-social. (CIAVATTA, 2005, p.2).

Ramos (2008) discorre que a construcdo de um ensino médio integral perpassa
a formacdo omnilateral como exigéncia de superacdo da vinculacdo histérica ao
mercado de trabalho ou, posteriormente, ao vestibular para entdo visar uma formacao
(superior) para o mercado de trabalho; assim, o projeto de ensino médio ndo estava
preocupado com o desenvolvimento do estudante, como sujeito de necessidades e
singularidades. No entanto, segundo a autora trabalho e educagcdo sdo propostas
indissociaveis, visto que o trabalho apresenta um duplo sentido: historico e ontoldgico,
ou seja, parte do sistema social e da praxis humana.

Uma proposta integrada entre educacdo profissional e educacdo basica
prepara ndo apenas para a sobrevivéncia econdmica, mas também para insercao
social e proposta educacional, articulando a teoria, a pratica, o trabalho manual e
intelectual, a cultura e um avan¢o pedagogico e tecnolégico (RAMOS, 2008). Isso
significa também integrar o curriculo educacional e conhecimentos gerais e
especificos:

Portanto, ao invés de mantermos a separacgdo entre geral e especifico, de
ficarmos vinculados aos guias curriculares e/ou livros didaticos — que, no
méaximo, podem nos servir como apoio — vinculemos os conhecimentos [...]
ao estudo e a compreenséo de fendmenos reais. Ora, nenhum conhecimento
geral se sustenta se ndo se compreende a sua forga produtiva; isto €, com

aguele conhecimento o que se pode fazer, o que se pode compreender.
(RAMOS, 2008, p. 15).

Nesse contexto, um grande desafio consiste em desenvolver 0 ensino e as
atividades pedagodgicas com base nessas competéncias e habilidades, abandonando
o foco exclusivo no acumulo de contetdo, na resolucdo de exames e nas praticas
costumeiras da maioria das escolas e “respeitar as diferencas entre os alunos € uma
tarefa que exige, sobretudo, sensibilidade, humanidade e cooperagdo entre 0s
professores” (NOGARO; GRANELLA, 2004, p.11).
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A formacéo integrada nos curriculos do ensino médio integrado ao ensino
técnico precisa trabalhar as 10 competéncias definidas na BNCC que s&o:
conhecimento; pensamento cientifico, critico e criativo; repertério cultural
comunicacdo; cultura digital; trabalho e projeto de vida;, argumentacao;
autoconhecimento e autocuidado; empatia e cooperacdo; responsabilidade e
cidadania. A Base Nacional Comum Curricular (BNCC) se desdobra
em competéncias e habilidades que os alunos devem desenvolver ao longo da
Educacao Basica (NOGARO; GRANELLA, 2004). A BNCC apresenta em seu escopo
praticas e métodos que se aplicam também as praticas e competéncias
empreendedoras, que se complementam e auxiliam o desenvolvimento das
competéncias voltadas para os desafios e exigéncias da atualidade, fomentando o
pensamento cidaddo autbnomo, critico e responsavel.

Conforme Ramos (2008), no cenario pedagdégico da década de 1990 foram
criados os Parametros Curriculares Nacionais (PCN), um documento de orientacdo
para o professor na forma de trabalhar os contetudos de cada disciplina.

Na base da construcdo de um projeto unitdrio de ensino médio que,
conquanto reconheca e valoriza o diverso, supera a dualidade histdrica entre
formagdo béasica e formacdo profissional, deve estar, portanto, a
compreenséao do trabalho no seu duplo sentido: a) ontoldégico, como praxis
humana e, entdo, como a forma pela qual o homem produz sua propria
existéncia na relagdo com a natureza e com 0s outros homens e, assim,
produz conhecimentos; b) histdrico, que no sistema capitalista se transforma
em trabalho assalariado ou fator econémico, forma especifica da producéo

da existéncia humana sob o capitalismo; portanto, como categoria
econbmica e praxis diretamente produtiva. (RAMOS, 2008, p.8).

De acordo com o Ministério da Educacdo, por meio da publicagdo do
Centenario da Rede Federal de Educacéao Profissional e Tecnoldgica;

A atual Rede Federal de Educacéao Profissional e Tecnolégica no Brasil esta

alicercada em uma historia de 100 anos de construcdo, cujas atividades

iniciais foram o instrumento de uma politica voltada para as "classes

carentes" e hoje € uma importante estrutura para o efetivo acesso de todas
as realizacdes cientificas e tecnoldgicas. (BRASIL, 2009, p.7).

Na atual fase de desenvolvimento das for¢as produtivas, ancoradas na ciéncia
e na tecnologia, as escolas tornaram-se "essenciais" para a sociabilidade humana.
Justamente por isso seu carater de classe se acentua. Isso porque "a necessidade
de valorizag&o do capital, com base na propriedade privada dos meios de producéo"
(KUENZER, 2011, p. 86) exige uma divisao "entre trabalho intelectual e manual como

estratégia de subordinagéo, considerando a valorizag&o do capital”.
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Com a dificuldade que a producdo demandava no periodo da Revolugéo
Industrial, como também a intensa conex&o entre as mais variadas culturas, o método
de educacéao omnilateral ganhou mais importancia em relagdo aos demais caminhos
formativos brindados pela educacédo (GUIMARAES, 2019). O destaque da instituicao
escolar como centro de ensino, muito caracteristico da sociedade contemporanea,
suscita questionamentos sobre o tipo de formacgéo proporcionada e se esta € coerente
com as exigéncias histéricas, sociais e culturais que reivindicam um individuo capaz
de produzir bens materiais e culturais de forma criativa e com alto grau de
especialidade (GALLO, 2013).

O investimento na disciplina unilateral tem como retorno a constituicdo de
cidaddos com sérias falhas em sua formacdo, ndo apenas sob a oOtica de sua
capacidade para a atividade laboral, mas também em outras realidades da vida: o
entendimento sobre si mesmo, sobre os outros e sobre o mundo. Por isso, é
importante pensar em como 0 conceito de omnilateralidade pode influenciar a
educacédo, compreendendo ser uma modalidade de formacéo capaz de alterar este
cenario (DAVID, 2015).

O conceito de formagcao omnilateral implica preservar a visao disciplinar, mas
também a interdisciplinar. A perspectiva interdisciplinar coloca a visao disciplinar em
todas as outras disciplinas e areas do conhecimento em uma relacdo dialdgica e
integrada que facilita aos individuos uma melhor compreensdo das coisas. Na
interdisciplinaridade, a disciplina ndo é negada nem dissolvida, mas ndo se torna
absoluta (FONTE, 2020).

A perspectiva da formacdo omnilateral se configura prioritariamente no
curriculo que, por sua vez, se pauta pela definicdo do papel social da escola na
formacdo do individuo. Nesse sentido, as sele¢cdes de conteudo, metodologias e
estratégias de ensino devem estar relacionadas entre as dimensfes disciplinar,
interdisciplinar e transdisciplinar. Essas dimensfes se manifestam socialmente nas
formas de organizacdo da vida e de sua producdo material e intelectual. Os
fendbmenos sdo percebidos pelo individuo como elementos de um todo
interconectado, nunca sozinho. Os fatos da realidade revelam-se a ele de forma
transdisciplinar e, em muitos casos, de forma cadtica. Estabelecer conexfes entre os
fatos e compreender o organico do todo é o desafio que se coloca ao homem que

busca reconhecer seu lugar como individuo histérico (SILVA, 2015).
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A realidade vivida no sistema de ensino esbarra na resisténcia dos professores
em quererem adotar o modo de formagao omnilateral como elemento central de seu
trabalho, articulando o contetdo curricular e a realidade. Essa resisténcia ndo é
aleatoria, mas produzida a medida que diferentes fatores constituem suas
concepcoes, desde sua formacéo inicial, passando por sua inser¢ao nos sistemas de
ensino e passando por avaliagdes externas, que tém reduzido cada vez mais a
autonomia do professor e o condicionado a uma agao nao critica (KRAWCZYK, 2014).
A formacdo inicial que os futuros professores recebem nas instituicbes de ensino
superior €, em sua maioria, marcadamente unilateral. Os curriculos sdo organizados
por disciplinas e os projetos politicos pedagdgicos ndo os articulam. Entdo, ao
terminar a graduacdo, o Unico formato educacional que eles vivenciaram foi o
unilateral (ANA, 2014).

Fonte (2020) defende que para o enriquecimento de propostas de curriculos e
metodologias de formacéo de professores, 0s objetivos de aprendizagem que se
esperam dos alunos devem ser, antes, metas de formacéo de professores. Porém,
enquanto esse assunto ndo é considerado nas instituicdes de ensino superior, tem-
se uma situagdo complicada, pois enquanto os professores se formam nesses
moldes, ao ingressarem na rotina escolar se veem obrigados a cumprir determinagdes
pré-estabelecidas nas escolas, principalmente em relacdo a avaliacdo externa, uma
vez que ndo se pode optar por participar ou nao participar. Nesse contexto, existem
guestdes complexas que vao além da pratica pedagogica dos professores e de sua
intencionalidade.

A formacdo unilateral é definida como um ensino centrado no professor para
turmas de alunos que sdo apenas 0s receptores das informacdes. As escolas de
formacdo unilateral geralmente enfatizam as praticas educacionais basicas e
esperam o dominio do aprendizado académico nas principais disciplinas de
matematica, leitura, redacéo, ciéncias e estudos sociais (BOAS, 2004).

Ao contrario do modelo omnilateral, a formac&o unilateral significa que os
padrbes aprovados pela instituicAio em todas as areas curriculares serao
contemplados. Embora esses padrdoes possam variar de realidade a realidade, eles
geralmente s&o consistentes e a ado¢ao desses padrdes educacionais significa que
0s pais podem ter certeza de que seus filhos serdo expostos ao que os outros alunos

estdo aprendendo, e que por sua vez sao robotizados pela filosofia da instituicdo, que
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agrega valores encaixotados em um formato retrogrado de transmissdo do
conhecimento (BOAS, 2004).

Conforme Santos (2019), a formacao unilateral se manifesta a partir da divisdo
inicial em classes sociais opostas, onde diferentes métodos de aquisicdo e
interpretacdo reais sdo desenvolvidos; € ainda manifestada pelo desenvolvimento de
individuos em direcBes especificas, apontando a um desenvolvimento quase
exclusivo no plano intelectual e social, pela internalizacdo dos valores capitalistas
relacionados com a competitividade, a individualidade, o egoismo e a falta de
empatia.

Mas, acima de tudo, a unilateralidade, por sua submissédo a sociedade como
um todo, se manifesta dentro dos varios limites da dindmica do metabolismo
sociologico de capital. Analisa-se a criacdo de uma formacao para o trabalho humano
alienado e sua contribuicao parte da definicdo de um fundamento social sobre o qual
a integridade humana é imposta de uma maneira, ao invés de ser conquistada a partir
do didlogo mutuo. Esta verdade fundamental da formacdo que tem base no
unilateralismo, segundo um plano acima de todas as necessidades humanas, esta
sujeita a compulsdes nédo determinadas pelas pessoas envolvidas na dinamica da
vida social. A dindmica da vida social é determinada pelo movimento de valorizacao
do capital, que sujeita os individuos em geral aos agentes de sua vontade (LIBANEO,
2018).

Um ser humano formado omnilateralmente conhece, prioriza, ama, se amplia,
explora, se imerge em ampla abertura e disponibilidade para conhecer como as
coisas sdo, as pessoas, enfim, a realidade. A multiplicidade do ser humano néao se
define pela prosperidade de quem a preenche, mas pela riqueza daquilo que lhe falta
e precisa ser criado (ABREU, 2021). Diante desses aspectos, tem-se preocupado em
propor as acfes formativas citadas para que 0 ensino e seus conteudos sejam
adequados a atualidade, que prepara pessoas para enxergar o0 mundo desde uma
perspectiva critica, respeitando as opinides, mas apresentando também as proprias,
tanto para professores quanto para alunos, fruto da atuacdo omnilateral pelo qual é
possivel compreender as condigdes sociais em que se vive.

Neste sentido, Zabala (1998) contribui com a posi¢ao do professor nos dias de
hoje, principalmente quando enfatiza as caracteristicas de um bom profissional, que
seriam: buscar competéncia no seu trabalho, analisar a sua prética profissional e

interpretar suas a¢gdes no ambiente de ensino-aprendizagem. Note o que diz o autor
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sobre os quatro pilares da educacdo, que enfatizam os trés tipos de conteudo:
conceituais, procedimentais e atitudinais que formam um alicerce para a construgéo

de novos documentos. Assim,

Aprender a conhecer — E necessario tornar prazeroso o ato de
compreender, descobrir, construir e reconstruir o conhecimento para que nao
seja efémero, para que se mantenha ao longo do tempo e para que valorize
a curiosidade, a autonomia e a atencdo permanentemente. Aprender a
fazer — Nao basta preparar-se com cuidados para inserir-se no setor do
trabalho. A répida evolugdo por que passam as profissbes pede que o
individuo esteja apto a enfrentar novas situacdes de emprego e a trabalhar
em equipe, desenvolvendo espirito cooperativo e de humildade na
reelaboracdo conceitual e nas trocas, valores necessarios ao trabalho
coletivo. Aprender a conviver — No mundo atual, este € um importantissimo
aprendizado por ser valorizado quem aprende a viver com 0S outros, a
compreendé-los, a desenvolver a percepcdo de interdependéncia, a
administrar conflitos, a participar de projetos comuns, a ter prazer no esforco
comum. Aprender a ser — E importante desenvolver sensibilidade, sentido
ético e estético, responsabilidade pessoal, pensamento autbnomo e critico,
imaginacéo, criatividade, iniciativa e crescimento integral da pessoa em

relacdo a inteligéncia. A aprendizagem precisa ser integral, nédo
negligenciando nenhuma das potencialidades de cada individuo. (DELORS
apud ZABALA, 1998, p.91, grifos do autor).

A BNCC, por exemplo, € um documento e um marco historico para a educagéo
nacional. Nele foram discutidos alguns conceitos e reflexdes em torno dos pilares da
educacéo propostos pela UNESCO e a tipologia dos contetdos e objetivos de ensino
apresentados por Zabala (1998), em seus estudos a partir de Jacques Delors para a
formacdo do cidaddo, para que possa entender a relacdo com o ensino médio
integrado e a formacao do sujeito. Os conteludos na escola e suas classificacdes
conceituais, procedimentais e atitudinais, demonstram a funcao social do ensino e
sua relacdo com os tipos fundamentais de aprendizagem, juntamente com as
experiéncias vivenciadas pelos alunos em sua realidade. As caracteristicas dos
conteudos sao conceituadas para a construcao de uma aprendizagem de forma mais
global e que preconizem as dimensdes do ser humano.

Percebe-se que esse aprendizado é tanto para aluno quanto para o professor.
Todos esses pilares da educacdo devem ser o foco das instituicbes de ensino
integrado. A transdisciplinaridade exige também uma postura de democracia cognitiva
(todos os saberes sao igualmente importantes), superando o preconceito introduzido
pela hierarquizacdo dos saberes (SANTOS, 2008). E a “interdisciplinaridade na
formacdo profissional requer competéncias relativas as formas de intervencéo
solicitadas e as condigdes que concorrerem ao seu melhor exercicio” (FAZENDA,
2008, p.7).
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2.3.Empreendedorismo

O empreendedorismo é um tema que tem ganhado maior relevancia na
atualidade. Com a pandemia da Covid-193, em que muitas pessoas se viram
desempregadas, e tantas outras tiveram sua carga horaria presencial reduzida ao
maximo, acompanhada de reajuste salarial, ou ainda empresas se viram fechando
suas portas, o Brasil foi um dos paises que bateu recordes no aumento do namero de
novos empreendedores. As necessidades impostas pelo novo contexto de crise
sanitdria e econbmica levaram a 10,9 milhdes de novos registrados como
microempreendedores individuais (MEISs) s6 no ano de 2020 (VILELA, 2020).

Etimologicamente a palavra empreendedorismo vem do latim imprehendere,
cujo correspondente é “empreender”, de origem portuguesa e datado do século XV
(BAGGIO; BAGGIO, 2014). Com relacéo ao conceito de empreendedorismo, de um
modo geral esse aparece ligado a trés elementos basicos: transformacao, inovacéo e
oportunidade. O empreendedorismo € um movimento que envolve a cria¢do de algo
novo e de valor (DORNELAS, 2008). Baggio e Baggio (2014, p. 26) definem
empreendedorismo “como a arte de fazer acontecer com criatividade e motivagao”.
Os individuos se voltam para a sua capacidade criadora e intuitiva a fim de explorar
todas as potencialidades de suas ideias e experiéncias. Trata-se do acordar dos
sujeitos para a sua propria realidade, aproveitando-se das melhores oportunidades
gue ela oferece para o desenvolvimento pessoal e coletivo. Ademais:

Consiste no prazer de realizar com sinergismo e inovacédo qualquer projeto
pessoal ou organizacional, em desafio permanente as oportunidades e

riscos. E assumir um comportamento proativo diante de questbes que
precisam ser resolvidas. (BAGGIO; BAGGIO, 2014, p. 26).

Dito de outra forma, pode-se afirmar que o empreendedorismo envolve um
conjunto de comportamentos inovadores dirigidos para a aquisicdo de bens e geracéo
de riquezas. “Empreendedorismo é o envolvimento de pessoas e processos que, em

conjunto, levam a transformacdo de ideias em oportunidades, e a perfeita

3 Em 30 de janeiro de 2020, a Organizacdo Mundial de Saude (OMS) declarou surto do coronavirus
(SARV-Cov-2), similar a uma gripe, porém considerada grave e letal, também conhecido como COVID-
19, constituindo uma Emergéncia de Saude Publica de Importancia Internacional (ESPII). Em 11 de
marco do mesmo ano foi caracterizada pela OMS a pandemia, doenca de consequéncia mundial
(OPAS, [s.d.], online).
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implementagcdo destas oportunidades leva a criagcdo de negdcios de sucesso”
(DORNELAS, 2008, p. 22). Ainda segundo o autor, no Brasil o conceito passou a ser
mais amplamente apregoado a partir do final dos anos 1990.

O empreendedorismo € visto como um campo de muita importancia para o
desenvolvimento econémico da sociedade. Segundo Joseph Schumpeter, conhecido
como um dos pioneiros nos estudos sobre o assunto (ALMEIDA; CORDEIRO; SILVA,
2018), o empreendedorismo € um movimento de “destruicéo criativa”, na medida em
gue as acdes praticadas nesse campo resultam na destruicdo de valores e produtos
ultrapassados, além antigos habitos, comportamentos e conceitos que ja nao
condizem com as necessidades concretas (BAGGIO; BAGGIO, 2014).

A esse respeito, como observou Schumpeter (1997), a atividade econémica
pode ser desencadeada por diferentes motivacdes, sejam elas psicolégicas,
socioecon6micas ou até mesmo espirituais, mas todas levam a satisfacdo das
necessidades. O empreendedor é aquele também que molda as necessidades do
consumidor, na medida em que cria novos produtos e mercados, levando os
consumidores a substituir antigos padrdes e modelos de consumo por novos:

€ o produtor que, via de regra, inicia a mudanca econbmica, e 0s
consumidores sao educados por ele, se necessario; sao, por assim dizer,

ensinados a querer coisas hovas, ou coisas que diferem em um aspecto ou
outro daquelas que tinham o habito de usar. (SCHUMPETER, 1997, p. 76).

Dessa forma, o empreendedor atua no processo de mudanca econdmica,
sendo a inovagao o elemento chave para o desenvolvimento do agir econémico. Da
capacidade de empreender depende o proprio funcionamento do sistema, de modo
que, conforme enfatizam Baggio e Baggio (2014, p. 25), “ndao havera desenvolvimento
econdmico sem que na sua base existam lideres empreendedores”.

Almeida, Cordeiro e Silva (2018) identificaram trés abordagens para o
empreendedorismo. A primeira delas foi a comportamental, posteriormente surgiu a
gerencial e por ultimo a econdmica. Sobre a abordagem comportamental, destacam
gue essa traz como foco principal os aspectos sociais ligados a ela como a educacao,
os niveis de formagédo e instru¢cdo, bem como a familia. Ja na abordagem gerencial o
empreendedor aparece como um facilitador nos processos de mediacao
organizacional. A abordagem econdmica, por sua vez, € enfatizada por esses

estudiosos como aquela em que o empreendedor aparece como elemento central no
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capitalismo, voltado para a lucratividade, a producéo de riqueza e a diversificacdo dos
mercados.

De acordo com Sentanin e Barboza (2005), a abordagem em voga no momento
€ denominada de era do empreendedorismo e se refere ao empreendedor que investe
esforcos no sentido de destituir as barreiras comerciais e socioculturais, diminuindo
distancias, buscando criar novas relacbes de trabalho e de empregabilidade,
superando antigos modelos econdmicos e produzindo riqueza para a sociedade.

Nesse sentido, pode-se afirmar que o conceito de empreendedorismo é
“pluralistico”, conforme resumem Almeida, Cordeiro e Silva (2018), isto é, depende
muito do viés de que cada autor busca seguir, da corrente tedrica a qual esta
associado, assim como da sua area de atuacdo, como por exemplo, economia,
histéria, psicologia, sociologia, dentre outras.

Dessas analises € possivel identificar que as discussbes sobre
empreendedorismo ndo se limitam apenas as relacées de mercado propriamente dito,
mas situam-se também nas relacfes sociais, no trato da vida coletiva e cotidiana. Em
consonancia, compreende-se que o empreendedorismo, na pratica, refere-se a um
conjunto de atitudes inovadoras por meio das quais se torna possivel causar

alteracdes na ordem econdmica.

2.3.1. Técnicas e competéncias do empreendedor

Existem muitas conceituacdes para o empreendedor, mas de um modo geral
essas definicbes ndo se distanciam das premissas basicas do empreendedorismo,
relativas a inovacdo, a introducdo de novos produtos, servicos e mercadorias
(DORNELAS, 2008). De acordo com Chiavenato (2007), o termo “empreendedor”
pode ter relacdo com o termo francés entrepreneur, que significa aquele que assume
0 risco ou aquele que comeca algo novo.

O espirito empreendedor, por sua vez, esta em todos aqueles individuos que
de alguma forma se prop6em a assumir riscos e responsabilidades, buscando inovar
constantemente. O empreendedor € guem identifica as oportunidades e tem iniciativa
para alavancar um projeto inovador (CHIAVENATO, 2007).

Dessa forma, ha de se ressaltar que o empreendedor ndo € apenas aquele que
abre uma empresa, mas quem busca inovar em suas atividades profissionais, seja

ele o dono do seu préprio negdécio ou até mesmo o funcionario que ousa inovar dentro
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de uma organizacdo, gerando o surgimento de novos valores, projetos e
comportamentos naquele espaco (SENTANIN; BARBOZA, 2005).

Nesse sentido, embora os termos empreendedorismo e empreendedor sejam
constantemente associados ao corporativismo, existem outros conceitos que ampliam
essa nocao. Dornelas (2008) identificou oito tipos de definicbes possiveis para o
empreendedor, que sdo elas: empreendedor nato, empreendedor que aprende,
empreendedor serial, empreendedor corporativo, empreendedor social,
empreendedor por necessidade, empreendedor herdeiro e o empreendedor
normal/planejado.

Para Chiavenato (2007) o empreendedor identifica as oportunidades e precisa
ser muito rapido para aproveita-las. Dornelas (2008) ressalta também a curiosidade
atenta as informacdes. Em sintese, o empreendedor identifica oportunidades e, a
partir disso, cria estratégias assertivas e calculadas, fazendo com que as coisas de
fato acontegcam. S&o trés as caracteristicas basicas que o identificam: necessidade
de realizacdo; disposicao para assumir riscos calculados, cujos resultados né&o
escapem do seu controle; e autoconfianca (CHIAVENATO; 2007). Ndo se pode
esquecer também a iniciativa e a paixao pelo que faz (DORNELAS, 2008).

Em sentido semelhante, Sentanin e Barboza (2005) advogam que o
empreendedor propriamente dito € aquele sujeito que antes de tudo ama o que se
propde a fazer, demonstra ter energia para tocar seus negocios, acredita no potencial
de seu empreendimento, tem jogo de cintura, se mostra comunicativo, interagindo em
equipe, conhece muito bem o seu préprio projeto e busca conhecer o0 mercado no
gual se situa a sua atividade econdmica.

Para esses estudiosos o empreendedor € um individuo diferenciado, pois é
estimulado por paixdes particulares, busca o reconhecimento profissional e o retorno
material, deseja ser um exemplo a ser seguido e deixar um legado na sociedade.
Ainda com relacdo as caracteristicas desse profissional, citam também a iniciativa
para investir em novos empreendimentos, a capacidade de se utilizar das
oportunidades e dos recursos disponiveis criativamente, de maneira a modificar o
ambiente social e econémico em que se acha inserido, a disposi¢cdo para assumir
riscos moderados e calcular as possibilidades de seu empreendimento nao vigorar.
(SENTANIN; BARBOZA, 2005).

Baggio e Baggio (2014) destacam ainda que o bom empreendedor se mostra

constantemente preocupado em gerir da melhor forma os seus recursos, atentando-
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se aos “conceitos de eficiéncia e eficacia”. Nao € quem necessariamente gera a
mudancga, mas quem se apropria das oportunidades criadas pelas mudangas em
contextos diferenciados. “Isso define empreendedor e empreendedorismo: o
empreendedor busca a mudanca, e responde e explora a mudanca como uma
oportunidade” (BAGGIO; BAGGIO, 2014, p.26).

2.3.2. Do ensino a aplicagao pratica: a construcao da educacédo empreendedora

Uma primeira questao que sera retomada neste topico € se existe de fato a
possibilidade de se ensinar empreendedorismo. Ao tentar respondé-la, Dornelas
(2008) explica que ha anos se pensava no empreendedor como aquele individuo
possuidor de caracteristicas inatas, que ja nascia com certo diferencial para o
empreendedorismo. Hoje em dia acredita-se que a capacidade empreendedora pode
e deve ser ensinada nas instituicdes de ensino de nivel basico, técnico e superior
(SILVA; PENA, 2017).

Na otica de Dornelas (2008), ainda que alguns empreendedores de sucesso
possam apresentar tragcos inatos a sua personalidade, existem outros individuos que
podem desenvolver por meio do ensino e da aprendizagem tais caracteristicas para
0S negocios. Para esse autor, fatores internos e externos influenciam no processo de
empreender, sendo fundamental capacitar, ampliar e aprimorar a visdo do cidadao
para a atividade empreendedora.

O mesmo individuo pode ter uma capacidade criadora muito bem desenvolvida
e ideias maravilhosas e inovadoras para os seus empreendimentos, mas nao
conseguir avaliar de maneira correta outros fatores importantes para o sucesso ou
fracasso de seus investimentos. Esses elementos podem ser, por exemplo, a
competitividade de mercado ou a demanda e o potencial dos consumidores (JUNIOR
et al., 2006). Por outro lado, existem também aquelas caracteristicas consideradas
inviaveis de serem ensinadas, tais como a criatividade e a capacidade de decisao
(SILVA; PENA, 2017).

Chiavenato (2007) destaca que muitos pequenos negdécios acabam perdendo
sua vitalidade e fechando suas portas antes mesmo de decolarem. Quase sempre 0S
motivos que levam isso a acontecer nao estdo necessariamente ligados ao mercado,
tampouco ao produto vendido, mas esta na forma improvisada com que tais

empreendimentos sao planejados, executados e administrados.
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Em consonancia, Junior et al. (2006) afirmam que muitos empreendedores,
embora considerem essencial a constru¢cdo de um plano de negdcio, acabam
deixando a desejar na fase de colocar em pratica o seu planejamento, de modo que
em quase 70% dos casos de fechamento dessas empresas as causas possuam
origem gerencial. Os mesmos autores ressaltam, ainda, que as universidades
brasileiras, de uma maneira geral, ainda sofrem de deficiéncias em suas propostas e
metodologias de ensino, pouco criativas e conectadas com a realidade e as
necessidades praticas do mercado de trabalho.

Com relacdo aos primeiros cursos de empreendedorismo no Brasil, esses
pesquisadores informam, ainda, que a primeira disciplina surgiu em 1981, organizada
pela Escola Superior de Administracado de Empresas da Fundacao Getulio Vargas em
Sado Paulo (EAESP/FGV). Posteriormente a isso, no ano de 1995, a Universidade
Federal de Santa Catarina (UFSC) integrou trés disciplinas de ensino de
empreendedorismo na grade curricular do Curso de Administragéo, sendo elas:
Criacdo e desenvolvimento de novas empresas”, “Administracdo frente a novos
cenarios mundiais” e “Empreendimentos e modelos de negociacdo” (JUNIOR et al.,
2006).

Com o passar do tempo o0 ensino de empreendedorismo, antes tido apenas
como uma subarea da Administracdo, passou a ganhar terreno e hoje consiste em
um campo especifico do conhecimento. Educacdo empreendedora pode ser definida
como o “programa ou processo pedagdgico com o intuito de desenvolver habilidades
e atitudes empreendedoras que priorizam a integragao entre estudantes, de modo a
desenvolver atividades praticas e analise de casos reais” (SILVA; PENA, 2017, p.
379).

De acordo com Souza (2012), nos ultimos anos, esforcos tém sido investidos
no sentido de incorporar o empreendedorismo as escolas de educac¢do basica nas
redes publica e privada. Um exemplo dessa iniciativa € a rede publica estadual de
Minas Gerais, que a partir de 2008 passou a integrar o empreendedorismo em sua
grade curricular de ensino. A esse respeito a autora explica que o projeto tem parceria
com o Sebrae e esta associado ao programa mais amplo “jovem empreendedor:
primeiros passos”. De la para ca outros estados brasileiros, como Rio de Janeiro e
Sao Paulo, também tém adotado essa mesma iniciativa. A referida autora lista demais

experiéncias:
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Colégio Renovacéo, situado na zona sul da capital paulista, e da Escola
Internacional de Alphaville, também de S&o Paulo [...] O grupo Pitagoras
implantou, no segundo ciclo do ensino fundamental, uma disciplina chamada
“Etica e Empreendedorismo” e o Colégio Anglo-Americano, integrante do
grupo educacional Anglo-Americano, tem como lema a expressdo
“Formando empreendedores” [...] J& tramitaram, no governo federal
brasileiro, duas indicacdes dos deputados Jodo Bittar e Luiz Carlos Hauly,
para que o empreendedorismo torne-se disciplina obrigatdria do curriculo do
ensino fundamental, do ensino médio, da educacdo profissional e da
educacéo superior no Pais. [...] Fernando Dolabela, consultor e autor de
varios livros sobre a tematica em questao, criou e desenvolve projetos de
fomento do empreendedorismo em escolas, sendo um deles denominado
“oficina do empreendedor” e outro, “pedagogia empreendedora” (SOUZA,
2012, p. 81-82).

Ainda com relacdo as politicas publicas voltadas para o ensino de
empreendedorismo nas escolas, destaca-se também o Projeto Despertar — Educacéo
empreendedora, lancado em marco de 2003 pela SEBRAE/RN em parceria com a
SECD/RN com o objetivo de alcancar os jovens das escolas publicas. De acordo com
Liberato (2007), de 2003 a 2005 104 instituicbes escolares daquele estado foram
contempladas com o projeto. Entre as agbes promovidas esteve a Feira Jovem
Empreendedor, realizada no final de curso, na qual os estudantes apresentavam suas
empresas, oriundas dos planos de negdcio elaborados durante a disciplina. O projeto
rendeu resultados palpaveis:

ApGs buscar informag6es sobre a culinaria japonesa e as suas técnicas de
preparo, adquiridas através da compra de livros e revistas especializadas,
com pequenas economias. Assim, o jovem apresentou durante a Feira do
Jovem Empreendedor, realizada pelo SEBRAE/RN, a Nippon Brasil,
especializada em sushis e comidas japonesas. Era o seu plano de negdcio
transformado em realidade! [...] O que era apenas um projeto de final de
curso transformou-se rapidamente, para Walter, em um empreendimento de
verdade. O negdcio mostrou-se viavel (hoje produz mais de 150 sushis e kan-
makis por dia), garantindo também um bom retorno financeiro para o jovem,

que pediu demissdo do emprego que tinha, em outro restaurante da cidade,
para dedicar-se exclusivamente ao seu empreendimento (LIBERATO, 2007,

p. 5).

E notavel que ja existe no pais uma mobilizacdo para integrar o
empreendedorismo dentro da educacéo basica. Apesar disso, Santos (2014) observa
gue muitas escolas se mostram resistentes as novas tendéncias da atualidade e
apegadas as atividades ligadas ao contetdo pedagdgico obrigatorio.

Sob outra perspectiva, Nobrega (2019, p. 136), em sua pesquisa sobre
“dispositivos pedagdgicos emergentes da insergdo do empreendedorismo no
curriculo obrigatério do Ensino Médio das escolas publicas estaduais de

Pernambuco”, constatou que a insercdo de disciplinas relativas ao ensino de
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Empreendedorismo nas escolas “nao foi acompanhada da contratagcao de docentes
com formacdo em Empreendedorismo ou areas correlatas, como Administracdo ou
Marketing”.

Ainda conforme sugere a autora, as disciplinas relativas ao empreendedorismo
ficam a cargo de professores cuja carga-horaria precisa ser complementada, sem
critério algum de qualificagdo profissional especifica para atuar na area. Muitos
docentes acabam se apegando apenas as diretrizes presentes nos curriculos, além
de recorrerem a outros colegas que ja tenham ministrado a disciplina em busca de
materiais pertinentes a matéria (NOBREGA, 2019).

Diante disso, esses profissionais se esbarram em inumeras dificuldades,
demonstrando desconhecimento acerca do conteudo programatico. Outros ainda
buscam formacdo pedagodgica externa, participando de curso extracurricular cujas
atividades s&o direcionadas especificamente a educacdo empreendedora
(NOBREGA, 2019).

Em relacao as praticas pedagdgicas existe uma série de recursos que podem
ser operados nas escolas com o intuito de incentivar os estudantes na educacao
empreendedora. Nobrega (2019) € guem novamente nos ilumina essa questdo. De
acordo com ela, durante as aulas que observou em sua pesquisa 0s professores
buscavam em grande medida explorar os aspectos ligados ao perfil do
empreendedor, “desenhando o enquadramento ético” ao qual os alunos deveriam
corresponder para ser o que consideravam um empreendedor de sucesso. Na visao
desses docentes, o exercicio de planejamento de um empreendimento perpassa
diretamente pela construcéo da identidade dos alunos.

Entre as atividades utilizadas nesse sentido, Nébrega (2019) relatou a
construgdo em grupo de um plano de negocios e a utilizacdo da matriz SWOT -
Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats que traduzido para o portugués
tem-se a sigla FOFA, que significa Forcas, Fraquezas, Oportunidades e Ameacas,
uma ferramenta incorporada para auto avaliacdo. Nela, os alunos preenchem sobre
os pontos fortes e fracos relativos as suas caracteristicas individuais e sé&o
confrontados a identificar os aspectos de sua personalidade que séo favoraveis a
capacidade empreendedora. Tais recursos se mostram de grande relevancia na
medida em que permitem aos alunos refletirem sobre suas singularidades e
identificarem também o que precisa ser trabalhado para que possam desenvolver as

caracteristicas pertinentes ao perfil empreendedor. Sob o ponto de vista da educacgéo
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empreendedora no ensino fundamental, Meneses (2020) sugere atividades praticas,
gue, na sua visdo, constituem alternativas relevantes para o primeiro contato dos
alunos com as tematicas do empreendedorismo.

Além disso, considera também as oficinas em grupo e os projetos reais como
alternativas viaveis para que os estudantes adentrem a esse universo e percebam
gue ele pode néo estar tdo distante de suas realidades. “O ensino do
empreendedorismo associado ao uso de técnicas ladicas, como workshops e
dinAmicas de grupo facilitam o processo de aprendizagem e promovem uma
experiéncia prética, permitindo protagonizarem suas ideias” (MENESES, 2020, p. 55).

Outros mecanismos apresentados pelo autor sdo 0s jogos, como denomina
“Solucdes empreendedoras”, que “ao abordar as 4 fases do processo empreendedor,
apresenta de forma ladica, por meio de personagens e problemas, decisdes que os
empreendedores tém que tomar” (MENESES, 2020, p. 56), e os quadrinhos para
aplicar os assuntos de conteado mais tedrico de maneira lidica e atraente.

Também com relacdo as praticas pedagdgicas em empreendedorismo nas
escolas, Geraldino (2015) afirma que a despeito dos avancos, o ensino de
empreendedorismo no Brasil ainda esta bastante focado nas universidades, o que
constitui um entrave ao desenvolvimento de metodologias para a educacgao
empreendedora nas escolas. Meneses (2020), por sua vez, chama-nos a atencéo ao
desafio da capacitacdo dos professores da rede basica, para que esses se achem
aptos a identificar as oportunidades e possam, dessa forma, incentivar os alunos por

meio de suas metodologias e praticas pedagdgicas.

2.3.3. Ensino de empreendedorismo na EPT e nas IES

No ambito da Educacao Profissional e Tecnoldgica (EPT) foi instituida a Lei n.
11.892/2008, de 29 de dezembro de 2008, responsavel por criar os Institutos Federais
de Educacéo (IF). Entre as finalidades dos IF, o0 artigo sexto estabelece: “VIlI - realizar
e estimular a pesquisa aplicada, a produgao cultural, o empreendedorismo, o
cooperativismo e o desenvolvimento cientifico e tecnolégico” (BRASIL, 2008).

A esse respeito, Peroni e Junior (2019) explicam que o0 ensino do
empreendedorismo ainda € muito criticado por conta do seu viés visando apenas 0s
interesses de mercado. Muitos autores defendem que a formacado profissional

contrapde uma educacdo plena, reduzindo o ensino a técnicas e treinamentos
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operacionais. Porém, do outro lado da arena politica, hd quem defenda que o foco da
educagao empreendedora nao deve ser o mercado ou a formagdo empresarial, mas
sim o individuo e o desenvolvimento do seu potencial.
Para estimular o desenvolvimento das competéncias empreendedoras, a
aprendizagem ativa — o aprender fazendo — torna-se condicdo primordial.
Dessa forma, a aprendizagem experiencial, a aprendizagem cooperativa e a
aprendizagem centrada em problemas tornam-se fundamentais para expor
os alunos a situacdes de vida real, que lhes possibilitem pensar de uma forma

diferente, buscando alternativas, ou seja, aprendendo com a experiéncia e o
processo. (PERONI; JUNIOR, 2019, p. 77).

Ainda conforme os autores supracitados, na EPT a educacao empreendedora
exige a construcao de novos espacos de aprendizagem e propostas pedagoégicas que
valorizem e estimulem os alunos a desenvolverem o autoconhecimento, o
autocontrole, a iniciativa, o olhar critico e agucado e o pensamento empreendedor
(PERONI; JUNIOR, 2019).

Quanto as praticas pedagogicas na perspectiva de uma abordagem
significativa do empreendedorismo na EPT os estudos de Teodoro, Neves e
Marcusso (2021) corroboram para a constru¢do de um repertorio de procedimentos
capazes de orientar os alunos a uma aprendizagem qualitativa e mobilizadora. Os
autores elencaram os principais elementos para uma proposta de organizacdo do

ensino de empreendedorismo, 0s quais destacam:

i) Estudos de casos. i) Contato com empreendedores de sucesso. iii)
Envolvimento com a comunidade. iv) Atividades praticas e significativas. v)
Organizagdo e linguagem atraente para o publico jovem. vi) Adequado a
um publico que estuda e trabalha. vii) Propostas que ndo demandem
excessivamente do tempo livre do publico-alvo. viii) Atividades que
permitam a troca de experiéncias sobre otema. ix) Propagar as iniciativas
e 0s projetos da escola em relacdo ao empreendedorismo. x) Dar ao
empreendedorismo uma dimensao prética, descomplicada e desmistificada.
xi) Motivar o publico-alvo a buscar novos conhecimentos sobre o tema
empreendedorismo. xii) Indicar um caminho para que o tema seja explorado
fora do ambiente escolar. (TEODORO; NEVES, MARCUSSO, 2021, p. 15).

Tais elaboracdes permitem observar a gama de dispositivos pedagdgicos que
podem ser executados em relacdo ao Ensino Profissional Técnico. Sobre o assunto,
Almeida (2019) advoga que o empreendedorismo na EPT n&o pode ser uma disciplina
de final de curso, mas deve perpassar toda a formacdo do aluno, por meio da
interdisciplinaridade. “Empreendedorismo na educacdo é um tema transversal,
portanto, pode ser trabalhado em qualquer e em todas as disciplinas do curriculo”.

(ALMEIDA, 2019, p. 74). Porém, quando aparece nos curriculos, o
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empreendedorismo tem sido tratado como um conhecimento isolado, que pouco
dialoga com demais disciplinas.

Conforme Schaefer e Minello (2016), as universidades ainda operam em uma
I6gica de formar os alunos para ocuparem cargos dentro das empresas e ndo para
serem empreendedores do seu préprio negocio. De modo semelhante, os estudiosos
Almeida, Cordeiro e Silva (2018, p. 114) afirmam que enquanto “a cultura
empreendedora estadunidense entende que os erros e acertos fazem parte da
carreira”, no Brasil resiste ainda a cultura de incentivar o cidadao para buscar sua
aprovacao em concurso publico e, dessa forma, dedicar sua vida ao mesmo cargo
durante longos anos.

Em relacé&o ao conteudo, as universidades que integram o empreendedorismo
em suas grades curriculares assim o fazem em grande medida com foco nas areas
tecnologicas e de administragdo de empresas, negligenciando assim a
interdisciplinaridade com demais campos do conhecimento, como a psicologia, a
sociologia, a educacao, etc. (SCHAEFER; MINELLO, 2016).

Outros estudos publicados revelam também que:

54% das matérias de empreendedorismo nas universidades visam apenas a
inspirar 0 aluno a aprender. Outros assuntos, mais praticos, ndao recebem a

mesma atencdo: 3% falam de franquias, e 7%, de gestdo de pequenos
negacios. (SEBRAE, [s.d], online).

A respeito do assunto, Almeida, Cordeiro e Silva (2018, p. 115) advogam que
o ensino de empreendedorismo dentro das universidades “requer atividades praticas
e conhecimento sobre o0s setores da organizacao, a fim da tomada de decisbes ageis
na construcdo de empreendimentos soélidos”.

Com relacéo as praticas didatico-pedagogicas, Silva e Pena (2017) destacam
gue ainda persistem nos bancos universitarios um modelo de ensino passivo e pouco
dindmico, bastante restrito a praticas convencionais, com aulas expositivas, centradas
na figura do professor e pautadas na mera transmissdo do conhecimento e
reproducdo de ideias. Assim, Almeida, Cordeiro e Silva (2018) advogam ser
necessaria a construcao de préaticas pedagodgicas ativas com intuito de estimular o
espirito empreendedor dos estudantes.

Tanto as praticas passivas, como as aulas expositivas, quanto as praticas
ativas devem ser amplamente trabalhadas nas disciplinas relativas ao

empreendedorismo. Todavia, 0 que se tem observado € uma primazia da primeira
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sobre a segunda, o que de modo algum garante a efetividade do ensino e o
desenvolvimento das habilidades necesséarias ao empreendedor (SILVA; PENA,
2017).

Dentre as praticas ativas destacam-se as atividades simuladoras do
empreendedorismo, visitas técnicas em outras empresas, planos de negdcios,
estudos de caso, criacdo de projetos e produtos, palestras abertas com
empreendedores, grupos de discussdo e criacdo de incubadoras (ALMEIDA;
CORDEIRO; SILVA, 2018).

Em pesquisa realizada sobre o papel das incubadoras dentro das
universidades constata-se que as instituicbes de ensino sdo responsaveis por
oferecer estrutura fisica as empresas, além de aporte tedrico metodolégico para o
ensino de empreendedorismo, podendo fazer parte tanto das empresas particulares
guanto dos espacos universitarios (SEBRAE, [s.d], online). No Brasil, no ultimo
levantamento feito pela Agéncia Brasil (2019), com dados de 2018, foi identificada a
existéncia de 63 incubadoras de negodcios inovadores e 57 aceleradoras e “tal
ambiente proporciona aos alunos o desenvolvimento de multiplas competéncias e a
compreensao das etapas do ciclo de vida das empresas” (SILVA; PENA, 2018, p.
386).

Corroborando para o repertorio de procedimentos pedagodgicos, Silva e Pena
(2017) destacam ainda como praticas ativas as empresas juniores, jogos
empresariais, palestras, workshops, além de projetos de pesquisa e de extensao.
Ainda segundo eles, as aulas devem ser ministradas através de atitudes que
estimulem a participacdo dos estudantes, de modo a desafia-los a solucionar
problemas praticos em contato com pessoas que ja atuam na area do
empreendedorismo.

Almeida, Cordeiro e Silva (2018) compilam as principais técnicas relativas ao

ensino significativo de empreendedorismo nas IES:

Em tese, os autores afirmam que os programas de empreendedorismo
devem focar no (a): know-how, formagdo empreendedora, desenvolvimento
de habilidades, abertura de negdcios, desenvolvimento pessoal, espirito
empreendedor, engajamento empresarial, reconhecimento de aptiddes,
aprendizagem, vivéncia empresarial, desenvolvimento das disciplinas, etc.
(ALMEIDA; CORDEIRO; SILVA, 2018, p. 117).

As discussoes feitas até aqui revelam que o ensino de empreendedorismo nas
universidades, nas escolas e na EPT deve caminhar em consonancia com a dinamica

da pratica empreendedora. No curso “Imersdo ao Contexto do Empreendedorismo”,
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produto realizado por Bruno Delmondes Xavier, por exemplo, Xavier (2021) trabalhou
por meio de cinco encontros sincronos em videoconferéncia com auxilio da
ferramenta Plano de Negocios, uma formacgéo introdutoria da Educacdo para o
Empreendedorismo com o objetivo de identificar indicios de aprendizagem e
conexdes histdrico-culturais dos participantes que, de certo modo, poderiam facilitar
ou dificultar a internalizacdo de conceitos.

Na pesquisa de Xavier (2021), contou-se com dois estudantes adolescentes
de cursos técnicos integrados ao ensino médio e trés adultos (dois estudantes e um
servidor) do IFMS. No desenvolvimento do trabalho notou-se a postura ativa e
avaliativa do docente no que diz respeito a Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP)
dos estudantes em virtude das diferencas de vivéncias e experiéncias entre
adolescentes e adultos.

Ainda de acordo com Xavier (2021), entende-se que houve alargamento da
ZDP dos estudantes em relagdo a formacdo de conceitos introdutérios do
Empreendedorismo, mais evidente nos adultos por conta das vivéncias laborais,
familiares, de consumo e experiéncias de vida. Contudo, os exercicios em aula com
nameros, infograficos e planilhas financeiras do Plano de Negdcios trouxeram a tona
uma dificuldade de interpretar e planejar os nimeros. Desta forma, o pesquisador
sugere um tempo maior dedicado a formacéo de conceitos financeiros, ou até uma
inversdo na ordem do curso, tomando como hipétese que “os conhecimentos
financeiros como estudo preparatério para evolucdo dos modelos de negdcio podem
dar mais subsidios concretos aos estudantes no planejamento estrutural do
empreendimento idealizado” (XAVIER, 2021, p. 98).

Neste sentido, entende-se que a educacdo empreendedora apresenta
objetivos particulares em relacdo a educacao tradicional e, nesse sentido, exige
também o desenvolvimento de préaticas pedagdégicas diferenciadas. Os livros didaticos
nao podem ser as unicas ferramentas nem as aulas expositivas a Unica pratica
pedagdgica e os professores devem atuar de modo determinante nesse processo. A
educacdo empreendedora ndo atua somente no sentido de formar futuros
empresarios, mas de preparar o cidaddo para a tomada de decisfes, iniciativa e para

assumir posturas resolutivas frente aos problemas.
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3. METODOLOGIA

3.1. Tipo de Pesquisa

A pesquisa realizada foi de abordagem qualitativa, de natureza aplicada com
objetivos de carater descritivo-exploratério. Segundo Marconi e Lakatos (2018), a
pesquisa € uma atividade destinada a investigacao de um problema teérico ou pratico
por meio de métodos cientificos. A primeira aproximacao a problematica da pesquisa
corresponde ao detalhamento ou definicdo final do projeto. A pesquisa qualitativa
busca entender os fendmenos por meio da sua explicagdo e motivos. O
esclarecimento e a analise dos dados atribuem significados aos fenbmenos. Essa
analise dos dados leva em consideracéo as subjetividades e as nuances que nao sao
guantificaveis.

Segundo Trivifios (1987), a abordagem de cunho qualitativo trabalha os dados
buscando seu significado, tendo como base a percepc¢éo do fendbmeno dentro do seu
contexto. O uso da descricdo qualitativa procura captar ndo s6 a aparéncia do
fenbmeno como também suas esséncias, procurando explicar sua origem, relacdes e
mudancas, buscando intuir as consequéncias. E desejavel que a pesquisa qualitativa
tenha como caracteristica a busca por:

[...] uma espécie de representatividade do grupo maior dos sujeitos que
participardo no estudo. Porém, ndo é, em geral, a preocupacdo dela a
guantificacdo da amostragem. E, ao invés da aleatoriedade, decide
intencionalmente, considerando uma série de condicdes (sujeitos que sejam
essenciais, segundo o ponto de vista do investigador, para o esclarecimento

do assunto em foco; facilidade para se encontrar com as pessoas; tempo do
individuo para as entrevistas, etc.). (TRIVINOS, 1987, p.132).

A pesquisa de natureza aplicada, por sua vez, gerou conhecimentos para
aplicacdo pratica. Assim, puderam ser direcionados a solucbes de problemas
especificos que podem envolver verdades e interesses locais (GERHARDT;
SILVEIRA, 2009).

Quanto aos objetivos, esta pesquisa se caracterizou como exploratoria
descritiva pois, para atingir o objetivo geral descrito anteriormente, visou delinear as
caracteristicas de grupos relevantes, a frequéncia com que um fenémeno ocorre, sua
relacéo e conexdo com outros fendbmenos, bem como sua natureza e caracteristicas
(CERVO; BERVIAN, 2002).
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Os aspectos metodologicos foram norteadores para a coleta de dados e a
aplicacdo do Produto Educacional, que € experimental e exploratério, visando a
educacdo empreendedora no Ensino Médio Integrado. A coleta de dados foi
previamente aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP), conforme o parecer
n. 5.355.919 de 18/04/2022. Foram aplicados os Termos de Consentimento e
Assentimento e questionarios para docentes que ministram aulas na disciplina de

Empreendedorismo e Inovacao e para alunos que cursam ou cursaram a disciplina.

3.2. Participantes

Foram considerados participantes: (a) alunos que estdo regularmente
matriculados na disciplina “Empreendedorismo e Inovagado” nos cursos técnicos
integrados (Eletrotécnica, Informatica e Mecéanica) do Campus Campo Grande do
IFMS e alunos que quiseram participar do curso proposto, devidamente matriculados
no campus; (b) docentes da disciplina “Empreendedorismo e Inovagao” nos cursos
supracitados.

Os voluntarios da pesquisa foram selecionados conforme disponibilidade em
participar das atividades propostas e o acompanhamento das atividades foi realizado
pela coordenacéo pedagdgica do campus com o auxilio dos docentes da disciplina
ministrada. Todas as identidades foram preservadas sendo utilizados nomes ficticios
para a identificacéo dos participantes da pesquisa. Os estudantes foram inicialmente
distribuidos em cinco grupos com trés alunos cada para que, apés a aplicacdo, caso
houvesse alguma desisténcia, fossem mantidas ao menos cinco duplas, sendo o
minimo de dez alunos.

Participaram desta etapa trés docentes que atuam no campus Campo Grande
do IFMS que ministram ou jA ministraram a disciplina citada. A participacdo dos
docentes foi realizada mediante assinatura de Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (Apéndice A). Foram abordados os estudantes do campus Campo
Grande, tendo sido realizadas 21 inscricdes, poréem 9 estudantes que participaram
efetivamente da aplicagdo. Os pais e/ou responséveis legais assinaram o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido dos alunos menores de idade (Apéndice B e
Apéndice C).
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3.3. Instrumentos de Coleta de Dados

Como instrumento de coleta de dados foi utilizado um questionario aos
docentes (Apéndice D) para levantamento de dados acerca das informacdes dos
docentes, conteudos, métodos e préaticas voltados para o0 ensino de
empreendedorismo.

Visando a melhor qualidade das analises, mas prezando pelo bem-estar do
estudante, todas as aulas foram filmadas, mas sempre lembrando que os dados seréo
mantidos em absoluto sigilo e somente a pesquisadora possui acesso a questionarios
e imagens e que a qualquer momento, se ao responder a pesquisa o0 estudante se
sentisse desconfortavel, ele teria a liberdade de desistir de participar da pesquisa,
sem que isso gerasse penalidades de qualquer natureza a ele. Os videos foram
observados posteriormente para revisao de interagdes julgadas arbitrariamente como
interessantes, mas os dados de fonte e analise sdo prioritariamente os questionarios.

Para os estudantes contou-se com questionarios antes e depois da aplicacao
do produto educacional (Apéndice E e Apéndice F, respectivamente). O primeiro
contém um levantamento sécio econdmico e teste de perfil empreendedor, enquanto
0 segundo questionario se trata de um teste de perfil empreendedor.

Para incentivar a participacdo dos estudantes foram ofertados certificados de
vinte horas de atividades pela participacdo, conforme o convite, demonstrado na
Imagem 1, divulgado nos murais do Campus e veiculado nas plataformas de
divulgacao interna do IFMS.
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Imagem 1 - Convite para participacédo na pesquisa

R CONUITE

. -0 EMPREENDEDORISMO POR MEIO DE

- S’aja/.s Jemalicas

LI}

Quer'conhecer mais o empreendedorismo na
praticaz

Serao realizadas 5 aulas presenciais, que
acontecerao as quintas feiras das 13:00 as 16:30
no Campus Campo Grande do IFMS.

LN
Inscricao: 05 a 15/10/2022. E e E
------ pr o i formulario:
https://bit.ly/3zazVoy -

Data prevista de inicio: 20/10/2022.

As demais aulas acontecer&o nos dias 27out, 03, 10 e 17nov.

Os participantes receberao certificado de 20 horas.

Organizagao

Mestranda: Lizandra Almeida de Menezes
Orientador: Prof. Dr. Dante Alighieri Alves de Mello

Realizagio

Fonte: os autores

Conforme combinado previamente todos os estudantes receberam seus

certificados ap0s a aplicacdo do produto educacional.
3.4. Procedimentos

O estudo foi realizado no Campus Campo Grande do IFMS, no periodo entre
outubro e novembro de 2022, tendo como participantes da pesquisa os docentes da
disciplina Empreendedorismo e Inovacdo e os alunos do Ensino Médio Integrado
devidamente matriculados ou que ja cursaram a disciplina de Empreendedorismo e
Inovagéo, dos cursos de Eletrotécnica, Informética e Mecénica.

O levantamento de informacgdes para andlises acorreu apds 0s questionarios
realizados para posterior aplicacdo do Produto Educacional, que vem da ideia de criar
um ambiente dindmico de aprendizagem utilizando materiais especificos e
proporcionar um espacgo adequado e estimulante para que o aluno tenha maior
facilidade em assimilar o conteddo e as teméaticas propostas. Todas as informacdes
foram garantidas a confidencialidade e sua utilizacdo se deu apenas para fins desta

pesquisa.
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O Produto Educacional se deu a partir da investigacédo, primeiramente, em
questionarios com os docentes que ministram ou ja ministraram aulas na disciplina
de Empreendedorismo e Inovacédo, seguido dos questionarios com os alunos dos trés
cursos disponibilizados pelo Ensino Médio Integrado do IFMS, que tiveram interesse
na participacdo da pesquisa que, para sentir o grau de percepcado sobre
empreendedorismo e inovagdo que estes alunos tém em relacdo ao tema. Apds 0s
guestionarios inicias o Produto Educacional foi elaborado e aplicado, de modo que o
aluno pode ter uma visdo na pratica como realizar uma analise diagndstica.

Os aspectos metodologicos foram norteadores para a coleta de dados e a
aplicacdo do Produto Educacional que foi realizado em cinco dias distintos, uma vez
por semana, propostos da seguinte forma: Dia 1: aplicacdo do questionario prévio,
discusséo sobre o0s conceitos ja conhecidos pelos participantes através de atividade
pratica de avaliacdo de caso; Dia 2: aula tematica sobre empreendedorismo,
planejamento e estratégia de empresas; Dia 3: aula tematica sobre gestdo de
pessoas; Dia 4: aula tematica sobre marketing empresarial e financas; Dia 5:
aplicacdo do questionario posterior, discussdo sobre o desenvolvimento dos
conceitos adquiridos pelos participantes através de atividade pratica de avaliacao de
caso.

Visando a melhor qualidade das analises, mas prezando pelo bem-estar do
estudante, todas as aulas foram filmadas, mas sempre lembrando que os dados seréo
mantidos em absoluto sigilo e somente a pesquisadora possui acesso a questionarios
e imagens e que a qualquer momento, se ao responder a pesquisa o0 estudante se
sentisse desconfortavel, ele teria a liberdade de desistir de participar da pesquisa,
sem que isso gerasse penalidades de qualquer natureza a ele. Os videos foram
observados posteriormente para revisao de interagdes julgadas arbitrariamente como
interessantes, mas os dados de fonte e analise séo prioritariamente os questionarios.

Partiu-se do conhecimento acerca das disciplinas integradas de
empreendedorismo e inovagdo para o Ensino Médio visualizadas a partir dos planos
de ensino, em que, dificimente atividade pratica e atividade aplicada sé&o
diferenciadas, tornando sinbnimo essas atividades. Entende-se que a falta de
atividades aplicadas pode incorrer no n&o despertar do interesse do estudante do
Ensino Médio sobre as praticas empreendedoras, consequentemente, problematiza-

se, da forma como essas disciplinas estdo sendo aplicadas se o objetivo do
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desenvolvimento de habilidades e conhecimentos de lideranga, gerenciais e de
autonomia séo alcancados e, em caso positivo, se efetivos.

A metodologia consiste em adotar um mecanismo de desenvolvimento por
meio de estudo complementar que proporcione ao estudante o conhecimento
necessario para serem agentes transformadores econdmicos e sociais nas suas

areas de atuacdes.

3.5. Analise de contelido

Foram analisadas as falas (aulas gravadas, conforme ja descrito) por meio da
analise microgenética. De acordo com Barbosa e Vaz (2019), diz respeito a
observacdo de variacdes ou novas formacdes nos processos de desenvolvimento
durante sua ocorréncia. Essa proposta de analise dialoga com a pedagogia de
Vygotsky a partir de um de seus preceitos principais, sendo a observacdo antes,
durante e depois do processo de desenvolvimento — aqui compreendido como o
periodo do curso. Além desse preceito, mais trés preceitos estruturam essa andlise:
observacédo realizada por um periodo de mudanca no desenvolvimento, sendo a
mudanca individual uma unidade de analise (o periodo de decorréncia do curso); 0s
dados produzidos sao relativos ao periodo observado; 0s comportamentos
observados sdo analisados para identificar os processos de origem da mudanca
(BARBOSA; VAZ, 2019).

A analise microgenética se orienta para a observacao de detalhes, indicios,
signos relevantes de um processo que estd em curso. Nesse método, o fenbmeno é
observado a partir de episddios tipicos e atipicos, “centrada na intersubjetividade e
no funcionamento enunciativo-discursivo dos sujeitos; e que se guia por uma visao
inicial e interpretativo-conjetural” (GOES, 2000, p. 21).

A combinacao da pedagogia de Vygotsky e a anélise microgenética ndo € uma
relacdo inédita, Lavelli et al. (2005) destacam que essa analise se destaca pelo foco
na microgénese do desenvolvimento, ou seja, na mudanca observada em curto prazo.
Barbosa e Vaz (2019, p. 461) apontam que nesse aspecto a analise direciona “o olhar
do pesquisador para as minucias, para os detalhes das acbes e interacdes das
pessoas, e os efeitos que elas promovam na rede de significagdes e na propria
pessoa”. Nesse ambito, o olhar da pesquisa deve ser flexivel e dinamico, visando

acompanhar a evolucéo do trabalho.
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Goes (2000, p. 12), acerca da metodologia de Vygotsky em uma discussao
sobre analise microgenética, aponta que:
Trata-se de uma visdo abrangente, a qual [...] vincula a possibilidade de
varios tipos de investigacao e diretrizes metodologicas amplas que buscam
atender a duas teses fundamentais: de que a génese das funcgbes
psicolégicas estd nas relacdes sociais e de que a constituicdo do
funcionamento humano é socialmente mediada, num curso de

desenvolvimento que abrange evolucdes e, sobretudo, revolucdes. (GOES,
2000, p. 12)

Para tanto, com base nos pressupostos da analise microgenética, foi utilizado
registros de dados primarios que pudessem identificar a mediagdo cultural do
processo e destacar as respectivas unidades de analises consistentes com o objeto
de pesquisa, que aqui definem-se a partir das variacdes de conceitos e pensamentos
acerca do empreendedorismo. A observacao na pesquisa, nesse sentido, também se
volta para as relagbes dindmico-causais, uma vez que, segundo Gées (2000, p. 13),
deve-se

distinguir a aparéncia e os processos da dindmica subjacente. A expressao
dinamico-causal corresponde também a ideia de que causa e efeito ndo sao

entidades de posicdo imutavel. A causa pode transformar-se em efeito e este
em causa, dinamicamente. (GOES, 2000, p. 13).

Cabe o adendo de que, nessa pesquisa, pode-se entender 0 processo de
desenvolvimento como o desenvolvimento conceitual de empreendedorismo,
seguindo os pressupostos de Vygotsky: o Nivel de Desenvolvimento Potencial (NDP),
isto é, os conhecimentos que o participante pode obter em uma relagdo com o outro
e envolve didlogo, colaboracéo, imitacdo; o Nivel Desenvolvimento Real (NDR), que
consolida as capacidades e funcbes que o estudante ja possui e envolve 0s
problemas que ele é capaz de resolver sozinho; e a zona de desenvolvimento
proximal, que corresponde a distancia entre o NDR e o NDP e € o ponto ideal de

atuacao do professor e dos colegas mais experientes.
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4. RESULTADOS E ANALISES

4.1. Questionario com os docentes

Para ter uma visdo ampla do conhecimento oferecido nas disciplinas de
empreendedorismo inicialmente foi realizado uma entrevista com docentes
ministrantes da disciplina de Empreendedorismo e Inovacgéo do Instituto Federal de
Mato Grosso do Sul (IFMS) por meio de questionarios (Apéndice D).

A ementa da disciplina Empreendedorismo e Inovacdo, de acordo com o0s
Projetos Pedagodgicos dos cursos de Técnico em Eletrotécnica e Técnico em
Informatica no IFMS apresenta a proposta dos seguintes conteudos: tipos de
empreendedor e empreendimentos; perfil empreendedor; a inovacdo, conceito e
aplicagbes, a importancia para a competitividade nos negocios; identificacdo de
oportunidades de negdcios; modelagem de negdcio; e questdes legais de constituicao
da empresa (IFMS, 2019a; 2019c). E de acordo com o Projeto Pedagogico do curso
de Técnico em Mecanica, a disciplina de Empreendedorismo apresenta os seguintes
contetdos: o mercado atual e a laboralidade; as bases do empreendedorismo; o
modelo de negdcio; os ambientes de apoio ao empreendedorismo; e os planos de
negocios; (IFMS, 2019b).

O questionario respondido pelos docentes, contou com onze questdes, sendo
a primeira sobre formacédo académica e a segunda idade para fins de conhecer o
docente. Assim, dos professores que responderam o questionario, todos estao acima
dos 50 anos (51, 55 e 57 anos) e com mais de 20 anos de experiéncia profissional,
sendo uma do sexo feminino e dois do sexo masculino. A formacédo académica dos
trés é graduacdo em Administracdo, sendo D1 Mestre em Administracdo, D2
Doutorado em Desenvolvimento Local e D3 Mestre em informética.

As demais questbes foram direcionadas para a construcdo, aplicacdo e
metodologia sobre a disciplina em questao. Na questao 3. “Quando Ihe foi designada
a disciplina ‘Empreendedorismo e Inovagao’ o que néo teve nesta disciplina que Ihe
chamou a atengédo? ”, apenas D1 indicou algum item que chamou atencéo, sendo a
guestdo da adaptacdo das atividades aplicadas na disciplina, sendo que tanto D2
guanto D3 indicaram néo sentir falta de nenhuma orientacéo especifica.

Nesse quesito, observa-se que apenas um participante de trés indicou sentir

falta de algo na disciplina, sendo, justamente, a op¢éo de adaptagédo das atividades
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a falta, o que, em uma leitura particular da disciplina, também foi perceptivel a falta
de adaptacdo de atividades, portanto, tornando esse um foco de observacao
importante para o desenvolvimento do Produto Educacional.

Em se tratando da questédo 4: “Quais conteudos abaixo costuma aplicar? ”, a

resposta segue conforme pode ser observada no Grafico 1:

Grafico 1 — Questéo 4: Quais conteudos abaixo costuma aplicar?

Quais dos conteudos abaixo costuma aplicar?
outros
e responsabiiidade social - N
responsabilidade social

Empreendedorismo Feminino _

Plano de Negécios

Tipos de Empreendedorismo N

Caracteristicas do perfil empreendedor _

Conceito de empreendedorismo G

0 1 2 3

Fonte: os autores.

Dentre as opc¢des propostas, todas sdo aplicadas em sala de aula, sendo que
apenas D3 apontou que aplica o conteido “Empreendedorismo Feminino”. A opc¢éo
“outros” ainda foi citada, sendo que D1 mencionou o uso de ferramentas e
metodologias ageis para a criacdo de modelos de negdcios como: Design Thinking e
Business Model Canvas, este ultimo também citado por D2 e D3. Ambos se tratam
de ferramentas que tornam as aulas mais dinamicas e interativas. D2 ainda citou
nessa opcao: “mapa da empatia”.

Essa resposta permite observar dois pontos: primeiro que, com excec¢ao de
Empreendedorismo Feminino, todos os conteddos que se pode considerar na
disciplina estdo sendo oferecidos pelos docentes. O segundo ponto € que, além dos
conteudos previstos, os docentes tém sentido a necessidade também de oferecer
conteudo especifico, como as metodologias ageis de criacdo de modelos de negécio.

No entanto, cabe o destaque que o mesmo docente que identificou que sentiu
falta de adaptacédo de atividades é aquele que oferece “Empreendedorismo Feminino”
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como conteudo. A principio, sem inferir e oferecer juizo de valor aos conteudos
oferecidos aos docentes, parece que D3, nesse aspecto, preocupa-se em adaptar
mais o conteudo a realidade, uma vez que Empreendedorismo Feminino pode
abarcar ndo apenas a compreensdo de como a mulher empreende de forma diferente
do homem, como o aumento de mulheres no setor empreendedor no Brasil®.

Rodrigues (2022) destaca que as mulheres empreendedoras tém perfil
especifico, desde gestédo até comunicagcdo, mas também deve-se levar em conta as
atribuicbes sociais que se somam (como ser mae, ser esposa, ser provedora da
familia, ser estudante) o que torna a abordagem e estudo também diferenciados.
Aguiar (2022) aborda que, a despeito de uma menor taxa de participacéo feminina
nos setores empreendedores em comparacao com os homens, em 2019 a estimativa
de mulheres empreendedoras era de 26 milhdes, em comparacdo aos 29 milhdes
masculinos.

O Grafico 2 apresentado a seguir apresenta as respostas para a questéo 5,

“Quais métodos e praticas utiliza para abordar o empreendedorismo em suas aulas?”:

Gréafico 2 — Respostas da questao 5.

Quais métodos e praticas utiliza para abordar o
empreendedorismo em suas aulas?
Outros  —
Projetos de Pesquisa e extensdo 0
Jogos empresariais e simulagées [N
Incubadora de empresas [N
Desenvolvimento do Plano de Negocios [NED
Visita a empresas 0
Seminarios e palestras com empreendedores [N
Casos reais de empresas para que o aluno.. NG
Aulas Expositivas [
0 1 2 5

Fonte: os autores.

4 Como exemplo de projeto voltado a pratica empreendedora feminina, o Sebrae tem o programa
Sebrae Delas, que é um programa de aceleracéo de ideias e negécios liderados por mulheres que
acontece por meio de eventos de incentivo e conexao entre mulheres e seus negoécios. De acordo com
dados do préprio Sebrae o programa ja atendeu mais de 14 milhdes de mulheres nos Gltimos cinco
anos (SEBRAE, [s.d.b], online).



64

De suma importancia para entender como é ofertada essa disciplina e quais
pontos podem melhorar, nas respostas dos docentes observou-se que dois métodos
nao foram escolhidos: projetos de pesquisa e extensao e visitas a empresas. Ambas
as opcoes, na pratica metodologica, envolvem o didlogo entre a academia e a
comunidade, bem como a observagao do funcionamento in loco de empresas. O que
permitiria uma proposta de atividade aplicada mais voltada para a realidade.

Ao passo que as opcdes “jogos empresariais e simulacdes” e “desenvolvimento
de plano de negécios” foi escolhido por pelo menos um docente cada resposta, ndo
foram observadas suas aplicagbes. Todas as outras opg¢des sdo apontadas como
efetivamente aplicadas.

No ambito do IFMS pesquisas sao entendidas como atividades articuladas as
acOes de ensino e extensdo, com o objetivo de pesquisa aplicada e de inovacao
tecnoldgica; entende-se por extensdao as modalidades de atividades que atuam em
ac0Oes sociais, culturais e/ou esportivas, de transferéncia tecnolégica a sociedade, de
articulacéo interinstitucional através de parcerias e cooperacdes entre instituicoes, de
estagios e empregos e de acompanhamento de egressos. Podem ser desenvolvidas
nas formas de Projeto, Programa, Curso, Evento ou Prestacdo de Servigos
Tecnolégicos (IFMS, 2022b; 2022c). Severino (2007) defende que a extensao tem
também carater pedagdgico, pois leva o estudante a vivenciar a realidade social,
formando consciéncia social. Ademais, enquanto a pesquisa gera o conhecimento, o
processo de extensdo dissemina e repassa-o a sociedade em prol do beneficio social.

A questao 6 “Qual o contexto que inclui o empreendedorismo em suas aulas?”,
obteve como respostas duas das trés op¢des: como mais uma opcao de insercéo
econdmica, pois o0 empreendedorismo contribui para a diminui¢do das desigualdades
sociais no mundo do trabalho (somando 66,7% das respostas) e como oportunidade
para realizacdo de sonho e melhoria de vida familiar (somando 33,3%). A op¢cao como
forma de insercdo no mercado de trabalho, ndo foi escolhida. Nessa questdo pode-
se entender que os docentes abordam o ensino de empreendedorismo em suas
aulas, ndo apenas por se tratar de disciplina obrigatoria da grade, mas para despertar
o interesse do estudante.

A questao 7 “Qual (is) a (s) dificuldade (s) que vocé enfrenta na sala de aula
para que o estudante tenha interesse no estudo do empreendedorismo?”, apresentou-
se como resposta, para o docente D1, sem dificuldades, sendo que raramente algum

estudante se mostra neutro. Ja para D2, os alunos do ensino médio ainda ndo tém
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interesse pela vida laboral. Para D3, a disciplina, que é ofertada nos semestres finais,
acarreta em estudantes sem tempo realizar as atividades préticas e dedicacdo aos
estudos.

Na questao “O que vocé faz para possibilitar a vivéncia empreendedora aos

alunos? ”, questéo 8 do questionario. O docente D1 respondeu:

Além dos contelidos tedricos, necessarios a compreensao dos conteldos,
adoto uma série de estudos de casos para analise, discussao e avaliacdo em
conjunto com os estudantes; utilizo um conjunto de 5 ferramentas para a
construcdo de modelos de negdcios inovadores, a partir da contextualizacdo
das dimensdes das “Cidades Inteligentes” ® e dos 17 “Objetivos de

Desenvolvimento Sustentavel (ODS)” da ONU®. (DOCENTE 1).

Para D2, a maneira como possibilita a vivéncia empreendedora dos alunos, &
a partir de atividade onde “cada grupo constitui uma empresa, todas as atividades s&o
realizadas para uma empresa ficticia, onde o grupo é a empresa e 0s alunos 0s
sécios”. E D3 fomenta a partir da “simulagdo de negdcios e vivéncia em situagdes
reais de algumas praticas”.

A questdo seguinte levantou a informacéo de “Na sua opinido, o que o IFMS
precisa fazer para tornar o ensino do empreendedorismo uma realidade na vida dos
alunos?”. O docente D1 acredita que o ensino do empreendedorismo sempre fez

parte da realidade da vida dos estudantes:

Acredito que o ensino do empreendedorismo sempre fez parte da realidade
na vida dos estudantes. Todos os projetos pedagdgicos dos cursos de ensino
médio, subsequente e modalidades FIC e PROEJA sempre contemplam
alguma unidade curricular, geralmente denominada "Empreendedorismo” ou
"Empreendedorismo e Inovacao”, assim como a grande maioria dos cursos
de graduacdo. Além disso, o0s assuntos relacionados ao
"empreendedorismo” e a “"inovacdo" sdo explorados de forma transversal
entre as varias unidades curriculares dos componentes especificos e
articuladores dos diferentes projetos pedagégicos dos cursos. No entanto,
acredito que esses assuntos seriam melhor explorados, proporcionando o
processo ensino-aprendizagem mais efetivo com o acesso e a participagéo
mais intensa dos estudantes aos laboratérios de inovagédo do IFMS (IFMaker,
Incubadora TecnolF, Laboratérios de Robdtica e outros, bem como o préprio
Nucleo de Inovacéo Tecnoldgica - NIT). (DOCENTE 1).

O docente D3 acredita ser muito mais interessante se 0 ensino pudesse ser

antecipado para 0s semestres iniciais, assim criando uma trilha de formagéao voltada

5 Cidades Inteligentes, de acordo com a “Carta Brasileira para Cidades Inteligentes” do Ministério da
Integragdo e do Desenvolvimento Regional do Governo Federal, sdo cidades voltadas para o
desenvolvimento urbano e transformacao digital, ambos de maneira sustentavel, em aspectos
econdmicos, ambientais e socioculturais (BRASIL, 2021).

6 Dentre os objetivos conta-se com erradicacdo da pobreza, fome zero, agricultura sustentavel,
educacéo de qualidade, igualdade de género, dentro outros (PACTO GLOBAL REDE BRASIL, [s.d]).
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para o Ensino Médio. Em consonancia, D2 indica que se pudesse ser incentivado
desde o inicio, 0 estudante poderia aproveitar muito mais e ser mais criativo em

relacdo a disciplina.

4.1.1. Contribuicdes dos docentes

No guestionario, foram solicitadas algumas ideias e dicas para a construc¢ao do
material didatico que seria apresentado aos estudantes, bem como contribui¢des para
melhorar esta pesquisa, além de questdes que eles quisessem que fossem discutidas
com os estudantes. Uma vez que esta dissertacao e respectivo produto educacional
se tratam de estruturas em construgcdo que podem ser utilizadas por outros
educadores, estabelecer esse didlogo com os ministrantes da disciplina foi pensado
justamente para definir pontos em comum propostos inicialmente e observacdes a
serem levadas em consideracédo que poderiam passar despercebidas na elaboracéo
dos planos de ensino do curso por temas.

Assim, para D1, a maioria das pessoas ndao conhecem a realidade a respeito
do fendmeno empreendedorismo, limitando-se apenas a compreender o assunto
como sendo apenas uma forma dos individuos criarem o seu proprio negécio ou
serem o dono do seu préprio. A sugestdo de D1 dialoga com o ponto de vista dessa
pesquisa, ou seja, que empreendedorismo nao se trata de apenas abrir uma empresa.
D1 ainda traz que o0 avanc¢o nos estudos sobre Inovacdo e Empreendedorismo tem
contribuido para a evolugcdo de novos modelos econdmicos e alternativas aos
modelos neoliberais e capitalistas, cujo foco desses modelos configura-se como
modelos poés-capitalistas e ampliam os valores e a resolugdo dos problemas
econdmicos, sociais e ambientais, garantindo renda, mas que vai além do foco no
valor meramente econdmico.

O docente D2 evidenciou a necessidade de mais palestras e cursos
atualizados, além de parceria com instituicdes, como o SEBRAE, que poderiam trazer
grandes oportunidades para uma maior vivéncia aos estudantes. Um dos canais para
isso, conforme sugestéo, seria a TecnolF, pois traz o aluno mais para perto da pratica.

TecnolF é a Incubadora de Empresas do Instituto Federal de Mato Grosso do
Sul (IFMS), tratando-se de uma incubadora mista e social de empresas como um

facilitador no processo de geracéo e consolidacdo de empreendedores e inovadores



67

no estado de Mato Grosso do Sul. Ativa desde 2016, tem como principal atividade a
pré-incubacao de ideias de negocios tecnologicos (IFMS, 2022a).

A sugestao do docente 3, indicado como D3, seria criar ambientes para que o
estudante possa vivenciar experiéncias como empreendedor de negocios e praticar a
criacdo de Startups’. Além disso, D3 indicou que a busca pela compreensédo de como
o estudante pode atuar para inovar em sua area de formacao podera criar meios de
valorizacdo de sua formacéo e potencializar as acfes de permanéncia e éxito do
campus. Assim, criando estratégia junto ao ecossistema de inovacdo do campus (por
meio de programas como Tecnoinf, Ifmaker, robética) para que o estudante possa se
desenvolver ao longo de sua trajetdria académica no campus.

Durante a leitura das respostas do questionario, observou-se a preocupacao
dos docentes atuantes em auxiliar os estudantes na preparacdao para o mundo de
trabalho. Essa postura se articula com o proposto por Ciavatta (2014), para a qual é
essencial que a preparacdo sobre o campo se concentre no nucleo econdémico e
politico de uma fundacdo de educacdo geral para que aqueles que precisam de
formacdo profissional possam ainda recebé-la e, ao receber uma educacao basica,
os alunos também possam aprender os fundamentos da integracdo entre o trabalho,
a ciéncia e a cultura, expandindo os seus horizontes.

Os docentes responderam o questionario antes da aplicacdo do Produto e em
didlogo com as leituras prévias dos planos de ensino de diferentes instituicdes de
ensino para a disciplina de empreendedorismo, permitiu uma visdo ampla em relagéo
com o tema e a aplicacao pedagdgica, bem como quais focos e quais sugestbes de
modificacdes poderiam ser adaptadas para o curso por temas propostos.

Na questdo de adaptacao das atividades, foi preparado em um Produto cuja
estrutura e propostas de atividades fossem adaptaveis a realidade, tanto na aplicacédo
desse projeto em si, quanto pensando na disposicdo do material posterior aos
educadores que venham a utiliza-lo.

O didlogo estabelecido com os docentes permitiu observar alguns pontos de
necessidades de sala de aula, ou seja, ndo apenas tratar o tema a partir da explicacao

Unica de seus conceitos, mas despertar nos participantes a curiosidade que as

7 Startup é uma empresa que se desenvolve a partir de uma ideia diferencial, mas cuja condicdo de
existéncia é ainda de incerteza de continuidade. De acordo com o Sebrae (2014, [online]), é
designacéo de “um grupo de pessoas a procura de um modelo de negdcios repetivel e escalavel,
trabalhando em condigbes de extrema incerteza”.
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diversas alternativas do empreendedorismo podem oferecer para estabelecer
melhores bases de conhecimento para o desenvolvimento de suas praticas

profissionais e compreenséo de mundo.

4.2. Produto Educacional

O produto educacional desenvolvido € uma capacitacado que fomenta a pratica
empreendedora para jovens do ensino médio e esta disponivel gratuitamente para
quem quiser replica-lo por meio do QR Code do APENDICE G e/ou pelo link:
educapes.capes.gov.br/handle/capes/737118.

O conceito de empreendedorismo remete a iniciativa de criar negocios ou
revitalizar negocios maduros ou ja existentes em consonancia a oportunidades
identificadas, além de envolver atividades consideravelmente diferentes em funcéo
do tipo de negdcio que se pretende criar. Para a elaboracdo do produto educacional
contou-se com a participacdo inicial dos docentes, onde responderam a um
guestionario para que se pudesse entender como estava a real situacdo em sala de
aula na disciplina de empreendedorismo e quais as necessidades destes docentes
para que as aulas se tornassem mais praticas.

Para a construcdo deste produto educacional foram fundamentais essas
opinides e apontamentos, pois eles deram sugestdes de melhorias para as aulas,
como por exemplo: trazer a disciplina de Empreendedorismo e Inovagédo para o
primeiro semestre, para que desde o inicio das atividades educacionais, ja desperte
interesse para gestao e inovacao, além de métodos para que as aulas se tornem mais
praticas e o entendimento do que € empreendedor se efetive de maneira mais clara
e objetiva.

Cabe indicar que durante a aplicacdo da capacitacdo o docente nao participou
e ao final do curso, foi apresentado o produto final a eles para validacao e aprovacao.
Essa participacao foi fundamental uma vez que se pode observar da perspectiva do
educador quais opinides e dificuldades a ementa da disciplina ja oferece, nos dado
um ponto inicial de unidades de analise em relagdo a ementa.

O curso presencial teve a duracao de cinco dias, sendo um dia por semana,
com aplicacéo realizada em outubro de 2022, em oferta presencial, no Instituto
Federal Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso do Sul, Campus Campo

Grande. Foi disposto em cada dia o total de 210 minutos. Contando 50 minutos/aula


http://educapes.capes.gov.br/handle/capes/737118
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e um intervalo de 10 minutos, o horario ficou assim distribuido: o primeiro tempo das
13:00 as 13:50, o segundo das 13:50 as 14:40, seguindo de um intervalo de 10
minutos das 14:40 as 14:50, logo em seguida o terceiro tempo das 14:50 as 15:40 e

finalizando o quarto tempo das 15:40 as 16:30, conforme Imagem 2.

Imagem 2 - Distribuig&o das aulas.

DISTRIBUICAO DAS AULAS

210 MINUTOS — 13:00 as 16:30

PRIMEIRO TEMPO

13:00 as 13:50.
Duragdo 50’

SEGUNDO TEMPO
13:50 as 14:40.
Duragdo 50’

INTERVALO

14:40 as 14:50
Duracio 10°

TERCEIRO TEMPO

14:50 as 15:40.
Durag¢do 50’

QUARTO TEMPO
15:40 as 16:30.
Duragdo 50’

Fonte: os autores.

Foi realizado em paralelo com o plano de ensino regular da instituicdo e a partir
da observacéo dos planos de ensino de diferentes instituices de ensino, tais como:
Estacio de S4, Universidade Anhanguera UNIDERP e Instituto Avancado de Ensino
Superior e Desenvolvimento Humano (INSTED). Foram selecionadas essas
Instituicdbes de Ensino por ja apresentarem a disciplina de Empreendedorismo,
portanto, do plano de ensino, pode-se entrevar qual a conceituacao prévia ja oferecida
aos estudantes do tema. Optar por estudar planos de ensino se deu pelo
conhecimento prévio de como a disciplina era ofertada e notar que, embora os
estudantes estejam ainda no ensino técnico, recebem a mesma ementa dos
estudantes de cursos superiores. O que nos permite entrever que para os estudantes
do ensino técnico o entendimento fica mais superficial, devido ao pouco conhecimento
de gestao empresarial.

Dessa forma o plano de aula teve a seguinte estrutura para os cinco dias de
planejamento, conforme segue:

a) Dia 1: questionario prévio e atividade pratica
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Realizado em 20 de outubro de 2022.

O Objetivo foi identificar os conhecimentos prévio dos alunos. Os dois primeiros
tempos do primeiro dia foram destinados a aplicacdo do questionario prévio aos
participantes (Apéndice E), questionario esse que foi entregue a cada participante
(todos os questionarios e/ou atividades que os participantes receberam foram
entregues impressos em papel A4). O intuito foi observar quais conceitos ja se
apresentavam consolidados (NDR).

Para complementar a coleta de dados foi desenvolvido com os participantes
uma atividade pratica denominada “avaliacédo de caso”, que foi aplicada apos o
intervalo, visando a discussé@o sobre os conceitos ja conhecidos dos participantes.
Neste momento ndo teve nenhuma ajuda para resolucdo desta atividade, deixando-
os livres para que fossem conhecidos os alunos participantes da pesquisa, sendo que
foram analisados o0s questionarios e o0 conhecimentos prévios sobre o
empreendedorismo. Isto porque para Vygotsky (2007) o Nivel de Desenvolvimento
Real corresponde aos problemas que os estudantes conseguem resolver sem auxilio,
isto é, trata das funcdes psicoldgicas superiores ja internalizadas pelo aprendiz.

Os recursos utilizados nesta aula foram: lapis, caneta, borracha e papel A4.

b) Dia 2: tema empreendedorismo, planejamento e estratégias

Realizado em 27 de outubro de 2022.

Neste dia, os dois primeiros tempos ficaram destinados a identificacdo dos
conhecimentos prévios dos estudantes a respeito dos conceitos de
empreendedorismo. Normalmente o empreendedorismo remete as pessoas a
iniciativa de criar negocios ou revitalizar negdcios maduros ou ja existentes em
consonancia a oportunidades identificadas, além de envolver atividades
consideravelmente diferentes em funcao do tipo de negdcio que se pretende criar.

Nos dois Ultimos tempos, foram trabalhados os entendimentos de
planejamento e estratégias de empresas. De acordo com Lacombe e Heilborn (2009),
planejamento € a determinagdo consciente de cursos de acdo e engloba decisfes
com base em objetivos, em fatos e na estimativa do que ocorreria em cada alternativa
disponivel, ou seja, planejar € o ato de decidir de forma antecipada o que deve ser
feito, a forma como fazer, 0 momento de fazer e quem deve fazer. Ademais, entende-
se como parte do planejamento e estratégia a compreensdo de administracao
financeira que, de acordo com Lemes Junior, Rigo e Cherobim (2018, p.10) “é a

ciéncia e a arte de cuidar do dinheiro e esta relacionada com as decisfes de
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investimento, financiamento e destinagcao dos resultados”. A administragao financeira
aplica-se a todas as organizac¢des, voltadas ou nao para lucros.

Os objetivos deste dia de atividades foram: relacionar e identificar os elementos
de uma estratégia de negoécios e a qualidade do seu processo de planejamento;
descrever e entender os modelos estratégicos mais utilizados e como podem ser
empregados no desenvolvimento de uma estratégia; apresentar metodologia de
analise e de diagndstico empresarial voltada ao aperfeicoamento do processo
decisoério na gestdo empresarial, baseada na area financeira e na sua interface com
os diferentes campos de atividade de um empreendimento; e possibilitar a aplicacao
pratica de um diagnéstico da situacao econémico-financeira de um empreendimento
diante dos desafios impostos por um ambiente competitivo em nivel regional.

Neste dia também o objetivo ndo foi discutir ideias complexas do mundo
corporativo, mas fazer com que os alunos pudessem diferenciar os perfis de
empreendimentos, aprender sobre organizagéo financeira e ter um primeiro contato
com o mercado de trabalho.

Os recursos utilizados nesta aula foram: datashow, notebook, material tedrico
explicativo elaborado pela pesquisadora em formato e-book, lapis, caneta, borracha
e papel A4.

c) Dia 3: gestédo de pessoas

Realizado em 03 de novembro de 2022.

O terceiro dia ficou destinado ao tema gestdo de pessoas, que
segundo Chiavenato (1999) é o conjunto de politicas e praticas necessarias para
conduzir os aspectos da posicéo gerencial relacionados com as pessoas ou recursos
humanos, incluindo recrutamento, selecédo, treinamento, recompensas e avaliacdo de
desempenho. A gestdo de pessoas passou a Ser vista como um parceiro estratégico
do negdcio. Planejar como as pessoas serdo recrutadas e selecionadas de forma
assertiva € essencial, bem como elaborar e acompanhar um treinamento para os
iniciantes e desenvolver as pessoas que estdo ha mais tempo em uma empresa sao
fatores determinantes para o sucesso empresarial, ndo somente em termos de lucro,
mas de referéncias em boas praticas na sua gestao.

Os objetivos desse tema foram: oferecer conhecimentos tedricos e praticos que
favorecam uma melhor pratica do aluno para a ética aplicada as relacdes de trabalho:
comunicacdo; motivacdo; lideranca como esséncia da gestdo; formacdo e

desenvolvimento de equipes.
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Os recursos utilizados nesta aula foram: datashow, notebook, material tedrico
explicativo elaborado pela pesquisadora em formato e-book, lapis, caneta, borracha
e papel A4.

d) Dia 4: marketing empresarial e financas

Realizado no dia 10 de novembro de 2022.

O quarto dia trouxe um assunto que demanda muitas habilidades de
comunicagdo e organizagdo. Conforme Rocha (2015), marketing empresarial e
financas requerem a habilidade de identificar um problema que faz os consumidores
nao comprarem produtos, e sim solugdes especificas, e transformar essas solugdes
em um produto que melhore a vida de seus consumidores.

Os objetivos desta aula foram: desmistificar a atividade de marketing e
capacitar o participante a conhecer Produto, Servico, Comunicacdo de Marketing,
Pesquisa de Mercado e Segmentacéo, Gestdo de Marca.

Nos dois ultimos tempos de aula, foi tratado de um tema muito importante nos
dias atuais, a administracéo financeira, que no entendimento de Lemes Junior, Rigo
e Cherobim (2018, p.10) “é a ciéncia e a arte de cuidar do dinheiro e esta relacionada
com as decisdes de investimento, financiamento e destinacdo dos resultados”. A
administracao financeira aplica-se a todas as organizacdes, voltadas ou nao para
lucros.

Portanto, os objetivos deste dia foram: apresentar uma metodologia de analise
e de diagnostico empresarial voltada ao aperfeicoamento do processo decisorio na
gestdo empresarial, baseada na area financeira e sua interface com os diferentes
campos de atividade de um empreendimento. Possibilitar a aplicacdo pratica de um
diagnodstico da situacdo econdmico-financeira de um empreendimento diante dos
desafios impostos por um ambiente competitivo em niveis regional.

Os recursos utilizados nesta aula foram: datashow, notebook, material tedrico
explicativo elaborado pela pesquisadora em formato e-book, lapis, caneta, borracha
e papel A4.

e) Dia 5: questionario posterior e atividade pratica

Realizado no dia 17 de novembro de 2022.

Inicialmente os participantes responderam ao questionario posterior a
realizacdo do curso (Apéndice F). O intuito desta acdo foi observar quais conceitos
foram internalizados, isto €, qual o novo Nivel de Desenvolvimento Real dos

estudantes.
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Em dialogo com a proposta de Vygotsky, em seguida, nos dois ultimos tempos
de aula, foi aplicada a mesma atividade realizada no dia 01, denominada “avaliagéo
de caso’, tratando dos mesmos conceitos centrais. O objetivo foi verificar, na pratica,
como ao longo das aulas evoluiram os conhecimentos dos participantes a respeito do
empreendedorismo.

Os recursos utilizados nesta aula foram: 14pis, caneta, borracha e papel A4.

4.2.1. Estrutura do Produto Educacional

Nas apresentacOes dinamicas, foi apresentado aos estudantes a teoria sobre
empreendedorismo, planejamento, estratégia, gestdo de pessoas, marketing
empresarial e financas. Foi aliado a teoria o0 conhecimento pratico desenvolvido em
outras atividades j& aplicadas em outras instituicdes de ensino nas quais trabalhei
com base em estudos de caso e aplicagdo empresarial dinamica. Na Imagem 3, a

capa do Produto Educacional.

Imagem 3 - Capa do Produto Educacional.

O EMPREENDEDORISMO POR MEIO DE

Lizandra Almeida de Menezes
Dante Alighieri Alves de Mello
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-
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PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM
LAMA DR FOS CRADUACRD = INSTITUTO FEDERAL

Anter Gres

Fonte: os autores.



74

Diferencia-se no produto educacional a pratica de exercicios de avaliacao de
caso (como abertura de empresa, avaliagdo superficial de modelos estratégicos,
aplicacdo de modelos de estratégia, gestédo financeira, recrutamento e selecdo) da
préatica aplicada. Esta Ultima se prop0e a realidade empresarial de Mato Grosso do
Sul visando estruturas reais e exemplos praticos aplicados.

O Quadro 1 apresenta os dias nos quais o produto educacional foi aplicado aos
estudantes, proposta tematica, as atividades, bem como os objetivos da atividade:

Quadro 1 — Estrutura do Produto Educacional.

Tematica Atividade Objetivo
1-20/10/2022 | Apresentacéo Questionério Prévio Levantar o]
Discussdo Avaliacdo de conhe_cimento prévio do
participante
Caso
2 -27/10/2022 Empreendedorismo, Exposicdo dindmica de | Relacionar e identificar
planejamento/ tema 0s elgm_entos dg uma
Estratégia de negdcios e
estratégias Discusséo a qualidade do seu
Processo de
Planejamento
3-03/11/2022 | Gestao de Pessoas Exposicdo dindmica de|Apresentar a esséncia
tema da gestdo e Etica do
ambiente de trabalho
Discussao
4 —-10/11/2022 Marketing empresarial e | Exposicao dinamica de | Apresentar metodologia
finangas de analise voltada ao
tema o
processo decisorio na
Discusséao gestéo empresarial,
baseada na area
financeira
5-17/11/2022 Encerramento Questionério Posterior Levantar 0
Avaliacdo de Caso conhemme_:nto
desenvolvimento do
Discussao participante

Fonte: os autores.

A escolha destas datas ocorreu por ser considerado a melhor época para a
realizacdo das atividades, pois se tratava de inicio de semestre, quando ha uma
menor interferéncia do periodo de provas dos alunos.

O contetdo do produto educacional foi apresentado aos participantes por meio
de material didatico expositivo, via projecdo de slides, portanto necessitou de
equipamentos especificos (notebook e datashow). O conteludo oferecido nas aulas foi
elaborado em e-book, extensdo PDF, previamente diagramado com contetdo
explicativo e exemplos, que seria disponibilizado em ambiente virtual Moodle no

primeiro dia de curso para acesso dos participantes de forma continua e prévia a partir
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do segundo dia. Porém, devido a solicitacdo dos participantes, o conteudo foi
impresso sendo entregue diretamente a eles. As apresentacdes foram
disponibilizadas a partir de suas respectivas exposi¢des, portanto, ao final de cada

dia correspondente.

4.3. A experiéncia da aplicacao do Produto Educacional

A organizacdo e aplicacdo do produto seguiu a proposta pedagodgica
especifica, cuja base tedrica é a desenvolvida por Lev. S. Vygotsky. Tendo em vista
gque, mesmo partindo de um pressuposto pedagdgico que dialoga com o
conhecimento prévio do educando, levou-se em conta também o conhecimento néo
sistematizado como um tipo de conhecimento de mundo, proveniente da experiéncia
de vida do educando, portanto, mesmo que o educando nao tenha apresentado
conhecimento tedrico-técnico prévio, ainda assim, levou-se em consideracao o que o
educando ja conhece de mundo, mesmo que seu conceito seja de ordem do senso
comum, popular ou até mesmo estereotipado.

Assim, a aplicacdo pedagdgica dos pressupostos de Vygotsky partiu de uma
situacao experimental como um todo, com o objetivo de desenvolver o conhecimento
sobre empreendedorismo. Tanto o produto quanto sua aplicacdo e possiveis
adaptacoes de atividades levaram em consideracdo o conhecimento do educando e
a situacao especifica da aplicacdo e dos encontros.

Portanto, a aplicacdo do Produto Educacional partiu de uma visado do processo
de aprendizagem do conhecimento cientifico ja estabelecido para uma situacao de
estimulacdo externa e auxiliar visando conhecimento posterior, ou seja, entendendo
0 processo com base na atuacdo na zona de desenvolvimento proximal dos
participantes.

As aulas foram estruturadas a partir de temas com a ideia de incentivar a
autonomia do aluno, fomentando a necessidade da busca pelo aprendizado, onde os
estudantes pudessem se imaginar sendo os atores principais de suas vidas nas
atividades e dindmicas propostas. Os alunos foram encorajados a vivenciar situacdes

gue promovessem 0s comportamentos empreendedores.
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4.3.1. Percalcos da aplicacéo

A primeira adaptacao realizada durante o processo de escrita da proposta e do
Produto Educacional foi a sua estrutura. Inicialmente o planejamento inicial, que
surgiu durante o periodo da Pandemia da COVID-19, passou por diferentes ideias de
estruturas. A ideia a principio foi de um curso presencial com atividades aplicadas,
como visitas a empresas e analise de empresas ativas e em funcionamento. A
primeira alteracdo nesse sentido foi repensar a aplicacdo para o ambiente virtual,
contando com a estrutura material dos proprios estudantes (como acesso a
computadores, por exemplo), utilizando principalmente ferramentas online, como o
Moodle e formularios virtuais. Tendo em vista que a aplicacdo do curso se deu apos
a Pandemia da COVID-19, as atividades foram novamente reestruturadas para serem
aplicadas em carater presencial, nas dependéncias do Instituto Federal de Mato
Grosso do Sul, com o suporte das ferramentas virtuais. Além da estruturacéo, ficou
estabelecido que o curso deveria ser ofertado em no maximo cinco encontros para
nao prejudicar os estudantes no curso do semestre letivo, sendo organizado no
periodo entre as provas e 0s jogos escolares.

Dentre as dificuldades encontradas, a mais complexa foi definir os
participantes. Inicialmente foram abordados trinta estudantes para a aplicacdo do
curso, tendo sido realizadas no total 21 inscricbes. Os participantes foram incluidos
em um grupo de WhatsApp e os didlogos comecaram em 12 de outubro de 2022,
sendo confirmado o inicio do curso para o dia 20 de outubro de 2022. No dia 20 de
outubro participaram efetivamente do curso nove estudantes, sendo que os demais
inscritos alegaram: ndo compatibilidade de horarios; ndo permissdo dos pais e/ou
responsaveis; e ainda alguns que ndo apresentaram nenhuma justificativa de
desisténcia. O curso decorreu com 0S mesmos nove participantes, com poucas faltas
e saidas antes do horario final, mas que foram supridas com atividades extras que
eram entregues aos estudantes e devolvidas no inicio da aula seguinte.

Para uma maior participacdo dos estudantes todo o material prévio dos
conteudos foi impresso e entregue em maos, afim de evitar quaisquer justificativas de
ndo acesso ao conteudo, caso fosse inserido no Moodle.

Outra observacdo a ser feita € quanto ao conteudo aplicado. Durante o
decorrer da aula 4, por exemplo, conforme o plano de aula, além do conteddo de

marketing empresarial, também havia sido planejado o contetudo sobre financeiro,
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porém ao notar a auséncia de conceitos prévios de educacdo financeira nos
estudantes foi identificado barreiras ao aprendizado. A atengéo do professor sobre a
Zona de Desenvolvimento Proximal (ZPD) dos estudantes foi fundamental, pois em
determinado momento foi necessario reestruturar as aulas de financas devido as
dificuldades de compreenséo deste tema pelos educandos.

Portanto, para novas situacdes de aplicagcdo do produto educacional o
professor poderd reorganizar as aulas conforme a sua necessidade e tempo
disponivel com a turma, além da possibilidade de incluir temas que considerar

pertinentes para 0 momento.

4.4. Perfil sécio demografico dos participantes

Durante o curso, conforme explicado, cada participante escolheu sua alcunha,
criando seu proprio avatar e, em conjunto, nomearam a turma. Assim, conforme
Imagem 4, tem-se a turma “Tematifamos” e seus nove participantes: Salsicha,

Tomate, Laranjinha, Mostarda, Babosa, Magali, Ruivinha, Uvinha e Ketchup.

Imagem 4 — Tematifanos.

TEMATIFAMOS

® ®
A" A ’ — e
SALSICHA TOMATE  LARANJINHA MOSTARDA  BABOSA

-

MAGALI RUIVINHA (¢ UVINHA  KETCHUP

Fonte: os autores.

Nesta amostra, cinco eram estudantes do sexo feminino e quatro do sexo

masculino. Conforme a Tabela 1 a faixa etaria situou-se entre 15 e 18 anos de idade,
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sendo quatro dos participantes com 15 anos, trés dos participantes com 16 anos, e

com 17 anos e 18 anos apenas um de cada idade.

Tabela 1 — Caracteristicas dos participantes.

Numero de participantes

Frequéncia (%)

Idade dos Estudantes

15 anos 4 445
16 anos 3 33,3
17 anos 1 11,1
18 anos 1 11,1
Curso dos Estudantes
Eletrotécnica 1 11,1
Informatica 2 22,2
Mecénica 6 66,7
Semestre dos Estudantes
2° semestre 5 55,6
4° semestre 2 22,2
6° semestre 1 11,1
7° semestre 1 11,1
Quantidade de pessoas residentes
na moradia
Duas 1 11,1
Trés 2 22,2
Quatro 3 33,4
Cinco 2 22,2
Seis 1 11,1
Renda familiar
Menos de R$ 1.100,00 1 11,1
de R$ 1.001,00 a R$ 2.000,00 0 0,0
de R$ 2.001,00 a R$ 3.000,00 4 445
de R$ 3.001,00 a R$ 4.000,00 1 11,1
Acima de R$ 4.001,00 3 33,3
Meio de Transporte dos Estudantes
Onibus 3 33,3
Carro/Moto 4 445
A pé 1 11,1
Bicicleta 1 11,1

Fonte: os autores.
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O «curso em que o0s estudantes se encontram matriculados é,
predominantemente, o Curso de Técnico em Mecénica, sendo seis de nove dos
participantes; Curso de Informéatica soma-se dois participantes; Curso de
Eletrotécnica apenas um.

Isso reflete a questdo de presenga no curso, visto que durante a aplicagao do
Produto Educacional todos os participantes estavam matriculados no periodo
matutino. A despeito do horario dos participantes serem compativeis com a aplicacéo
do curso por temas, durante o decorrer da aplicacdo do curso dessa pesquisa, ainda
gue matriculada no periodo matutino, a participante Uvinha apresentou a
peculiaridade da necessidade de auséncia de 30 minutos antes do término de cada
aula, o que foi previamente avisado e acordado.

Dos nove estudantes: um estava no 6° semestre do curso de Técnico em
Eletrotécnica; dois estudantes estdo cursando o 4° semestre de Técnico em
Informatica; e os demais, cursando o Técnico em Mecéanica, encontram-se um no 7°
semestre e cinco no 2° semestre. Sendo assim, cinco dos participantes estéo
matriculados no segundo semestre do E. M. Integrado dois estdo matriculados no
guarto semestre, e apenas um no sexto semestre e um no sétimo semestre.

A visdo de periodo de matricula e curso pode fornecer uma perspectiva inicial
de quais conhecimentos os estudantes poderiam ou ndo apresentar em relacdo ao
tema abordado no curso. Contribuindo para a nossa observacdo em relacdo a Zona
de Desenvolvimento Potencial possivel, baseada no conhecimento de quais
disciplinas os estudantes ja poderiam ter acesso no decorrer cursado de seus cursos.

Por meio dos dados do perfil sécio demografico pode-se observar que a faixa
etaria dos participantes se situava entre 15 e 18 anos, sendo a maioria do sexo
feminino (cinco de nove). Ainda que sem o contato prévio com o empreendedorismo
por meio de disciplina na grade curricular do Ensino Médio Integrado, de modo geral
os estudantes ja tinham um conhecimento anterior de empreendedorismo e mais da
metade demonstrou interesse em aprender, mesmo fora da disciplina, uma vez que a
maioria dos participantes ainda estavam em semestres anteriores ao da disciplina da
grade.

Como parte da compreensao do perfil dos participantes e para a formacgao do
perfil s6cio demografico foi questionando também: 2.1. O Imovel onde vocé mora €
préprio ou alugado; 2.2. Quantas pessoas moram na sua casa; 2.3. Renda familiar

(somando todas as rendas que contribuem para o sustento da familia); 2.4. Qual o
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principal meio de transporte; 2.5. Desenvolvimento de atividade remunerada e qual o
vinculo.

Em relacdo a moradia, oito responderam residir em imovel préprio e apenas
um em imoével alugado. Na questao “Quantas pessoas moram na sua casa, incluindo
vocé? 7, trés participantes responderam morar quatro pessoas na residéncia, dois
participantes indicaram morar trés pessoas, outros dois indicaram morar cinco
pessoas na residéncia, um participante indicou residir duas pessoas e um participante
indicou residir seis pessoas.

Acerca da questéo de renda familiar, um participante declarou faixa salarial de
até um salario minimo (menos de R$1.100,00), quatro participantes entre um salario
minimo e meio e dois salarios minimos (faixa de R$2.001,00 a R$3.000,00), um
participante entre dois e trés salarios minimos (faixa de R$3.001,00 a R$4.000,00) e
por fim, trés estudantes indicaram renda familiar acima de quatro salarios minimos.

O meio de transporte principal € o carro/moto para quatro participantes,
seguido de transporte pubico para trés cursistas e bicicleta ou a pé para os outros
dois estudantes. Cabe indicar que nenhum dos estudantes que participaram da
pesquisa desenvolve atividade remunerada.

Em se tratando de analise s6cio demografica, pode-se observar que um
participante é pertencente das denominadas Classes D/E, e os demais participantes
podem ser entendidos como pertencentes da denominada Classe C8. De acordo com
reportagem sobre a desigualdade brasileira em 2022, as classes D e E contabilizam
mais da metade das residéncias brasileiras INFOMONEY, 2022).

Também foi questionado a influéncia familiar profissional dos participantes a
partir das seguintes questdes: 3.1. Profissdo do pai; 3.2. Profissdo da mae; 3.3.
Profissdo do (s) responsavel (is) legal (is); 3.4. Opinido sobre o que é
empreendedorismo; e 3.5. Como tomou conhecimento sobre empreendedorismo.

Um dado interessante a se destacar é que, no caso dos participantes, nenhum
deles é tutorado por um responsavel legal que ndo o pai ou a mae. Sendo assim,
como profissédo do pai, trés participantes indicaram profissional autbnomo, e para os

outros seis cursistas, foram indicados: engenheiro, personal trainer, guarda municipal,

8 As classes econdmicas no Brasil sdo identificadas com base nos pressupostos pelo Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE) a partir da renda familiar, assim, facilitando a compreenséo de dados
para andlise de desigualdade na sociedade brasileira (IBGE, 2022). De acordo com a reportagem da
InfoMoney, a estratificacdo de classes em 2022 fica designada em Classe E, quando a renda domiciliar
mensal é até R$2,9 mil e a Classe E, quando a renda domiciliar mensal é entre R$2,9 mil e R$7,1 mil.
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professor, atendente de telemarketing e técnico de seguranca do trabalho. Como
profissdo da mae, trés participantes indicaram como sendo “do lar” e os demais
aposentada (anteriormente secretaria), autbnoma, supervisora da SED (Secretaria de
Estadual de Educacéo), técnica em enfermagem, vendedora externa e vendedora.

Pode-se correlacionar os maiores correspondentes de respostas em relacéo a
profisséo do pai, como autbnomo, e da mée, como profissional do lar, em um dialogo
de, enquanto a maior correspondéncia profissional da figura masculina é autbnoma,
portanto, também empreendedor, da figura feminina é a dona de casa. Nao cabe a
inferéncia de qual a razéo dessas figuras optarem por empreender ou por permanecer
no lar, uma vez que nao faz parte do escopo das perguntas realizadas, mas esse
dado em especifico se relaciona, em certa medida, a discusséo da questéo social da
mulher enquanto espaco de trabalho e reforco ou quebra de estere6tipos
estabelecidos. Aqui, enquanto todas as nove figuras masculinas encontram-se ativas
e trabalhando em alguma area, trés figuras femininas encontram-se como profissional
do lar, uma aposentada, e somente cinco ativas e empregadas em algum setor
profissional.

Com base nas interacdes realizadas em sala de aula e, tendo em vista a
atencdo aos detalhes dos episddios interativos relevantes dos processos de
aprendizagem em curso, pode-se realizar a analise microgenética de acordo com o
proposto por Gées (2000).

Percebe-se alguns comportamentos que devem ser destacados com base nas
respostas dos participantes. Uvinha, por exemplo, ndo demonstrou muito interesse
no conteudo. Conforme sua fala foi sendo analisada posteriormente nas gravacfes
observou-se que ela estava participando pelo fato de estar perto do amigo Babosa.
Além de conversar muito e até atrapalhar o outro participante a estudante ficou muito
dispersa durante todo o tempo que participava e ndo desenvolvia as atividades
conforme o solicitado. Durante o curso percebeu-se que ndo havia o interesse por
parte da cursista. Acredita-se que ela estava participando pelo fato de receber o
certificado de participacdo, que valeria horas de atividades complementares, mas
ressalta-se que ndo ha dados suficientes para afirmar se este foi realmente o incentivo
gue a levou a participar do curso.

Nesse sentido, sugere-se aos professores que venham a replicar este produto
educacional que observem esse tipo de ocorréncia. Considerando que situacdes

similares podem vir a acontecer com determinado estudante vale refletir qual a melhor
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forma de resolver a situacéo, visto que nem todos os estudantes tem o mesmo
objetivo. Nossa abordagem foi estabelecer um dialogo com a cursista, que nao foi
totalmente satisfatorio em relacdo a melhoria de participacdo da estudante no curso.

Na questao “Na sua opinido, o que é empreendedorismo?”, pode-se verificar

as respostas apresentadas no Quadro 2:

Quadro 2 — Na sua opinido, o que € empreendedorismo?

Participante  Em sua opinido, o que € empreendedorismo?

Salsicha Toda forma de empreender e conseguir lucro em cima disto.

Tomate Vender um servigo ou produto.

Laranjinha Eo trabal_ho de_ pessoas corajosas que aqreditam no seu potencial
e tem projetos inovadores para o bem maior de todos.

Mostarda N&o tenho nenhuma opiniéo.

Magali Na minha opinido é capacidade de conduzir ou coordenar.

Ketchup Uma matéria que vocé aprende técnicas e conhecimentos de como
empreender.

Babosa E uma forma de aquisi¢do de riqueza a base da administrac&o.

Ruivinha Uma maneira de empreender algo.

Uvinha Ter um negacio.

Fonte: os autores.

Percebe-se que as respostas dos participantes séo, em geral, mais voltadas
ao senso-comum, referindo-se ou a disciplina de empreendedorismo, como no caso
de Ketchup, ou voltado para a acao laboral em algum nivel, como nos casos de
Tomate, Magali e Uvinha, ou como um aspecto amplo de empreendedorismo, como
no caso de Salsicha, Babosa e Ruivinha. Das respostas, chama atencdo a de
Laranjinha, que abarcou aspectos tanto pessoais, quanto de proposta de estrutura e
acao social. Apenas Mostarda indicou nao ter uma opinido sobre a questao.

Foi importante ressaltar aos estudantes que ndo € necessario ser empresario
para ser um empreendedor e que, contudo, nem todo empresario € considerado um
empreendedor. Na realidade, todos nascem empreendedores, porém ha uma relacédo
com a cultura e depende de influéncia (familia, escola) para se desenvolver. Por isso
gualquer pessoa pode desenvolver a capacidade empreendedora, ou seja, 0
empreendedorismo pode ser aprendido e a capacidade de inovacao ser desenvolvida
(TATAGIBA, 2022).

O Gréfico 3, apresenta a resposta dos estudantes ao questionamento “Como

ficou sabendo o que é empreendedorismo? ”. Esta pergunta foi feita visando observar
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0 meio pelo qual os estudantes puderam ter acesso a informacdes sobre

empreendedorismo.

Gréfico 3 - Meio de informacéo dos estudantes sobre empreendedorismo.

Como ficou sabendo o que é empreendedorismo?

9 respostas

@ No convivio familiar;
@ Com colegas da escola;

Com pessoas publicas e de grande
influéncia na midia;
@ Na escola;

@ Em revistas, jornais, periddicos e afins;
@ Nas redes sociais (Instagram
Facebook, WhatssApp, Twitter e afins);

@ Nio tem conhecimento

Fonte: os autores.

Nota-se que a familia possui uma grande influéncia em relacdo a nocdo de
empreendedorismo, somando 55,6% das respostas. Seguido de redes sociais,
somando 22,2% das respostas. A escola soma 11,1% das respostas. Opcdes de
resposta como com colegas de escola ou em revistas, jornais e periodicos nao foram
escolhidas. Também, apenas 11,1% dos estudantes ndao tem conhecimento ou nunca
ouviu falar sobre o tema. Nossa hipétese € que como a maioria serem alunos de 2°
semestre e ainda nao terem a disciplina na grade curricular, o tipo de conhecimento
adquirido é mais informal, como o convivio familiar e as redes sociais, do que
especializado ou educacional.

De acordo com Almeida (2019), o ensino do empreendedorismo tem ganhado
forca no ensino técnico-profissionalizante brasileiro dos institutos federais, uma vez
gue os institutos tém a prerrogativa legal de veicular o ensino do tema dentre os
componentes curriculares, principalmente porque néo se trata apenas de abrir um
negdcio, ainda que possa acontecer, 0 ensino se volta para o uso de principios e

técnicas de empreendedorismo que elevam o desempenho dos estudantes.

4.5. Perfil empreendedor dos estudantes anterior a aplicagdo do Produto

Educacional

Parte da proposta da pesquisa foi acompanhar o desenvolvimento conceitual

de empreendedorismo dos participantes. Para tanto, foi pensando e aplicado um
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guestionario prévio (Questionario 1) e outro posterior (Questionario 2) com perguntas
sobre empreendedorismo e ser empreendedor, para que se pudéssem acompanhar
as possiveis mudancas de pensamento e percepcdo dos participantes. Durante a
primeira aula foi aplicado o questionario prévio dos estudantes (Apéndice E). Para
fins de compreenséo, foram informados que as respostas foram transcritas de acordo
com a grafia e gramatica utilizada pelos participantes em todas as respostas.

A primeira questdo levantada foi “O que vocé vai fazer apds a conclusédo do

Ensino Médio Integrado? ”. As respostas obtidas sdo apresentadas no Quadro 3:

Quadro 3 — Questionario 1: O que vocé vai fazer apds a conclusao do Ensino Médio

Integrado?

Salsicha Fazer uma faculdade de engenharia mecanica e civil.

Tomate Faculdade.
Pretendo fazer mais dinheiro no ano de 2023 abrindo meu estudio,

Laranjinha investindo na bolsa, fazer intercambio e estudar para entrar na
Casper.

Mostarda N&o sei ainda.

Magali Faculdade ainda ndo resolvi.

Ketchup Faculdaple de engenharia civil e trabalhar para o governo nas obras
estaduais, municipais e federais.

Babosa Pretendo me grac_iuar 0 maximo possivel nas areas de meu
interesse, além de investir em alguns sonhos.

Ruivinha Curso de arquitetura e trabalhar na aeronautica.

Uvinha Faculdade de medicina ou direito e montar minha empresa.

Fonte: os autores.

Com excec¢ao de Mostarda, todos os demais participantes apresentaram uma
prospeccéo de agbes voltadas para o futuro, incluindo faculdade nos oito casos.
Somente Laranjinha e Uvinha demonstram interesse em abrir ou empreender em um
negaocio proprio, a curto ou longo prazo.

Aqui vale ressaltar uma informacédo passada por Uvinha no questionario prévio
e em conversa na aula 01, de que a faculdade de Medicina € uma vontade do pai
sobre ela e ndo a que ela tem interesse, que é o curso de Direito. Além disso, apos
uma breve conversa informal via WhatsApp em abril de 2023 para entender melhor a
visdo de Uvinha, ela afirmou que sonha ter uma empresa de cosméticos.

A questédo seguinte, para formacao do perfil empreendedor, foi “Em sua visao,

0 que é ser empreendedor? ”, cujas respostas apresentam-se no Quadro 4:
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Quadro 4 — Questionario 1: Em sua visao, o que é ser empreendedor?

Participante Resposta

E saber investir e ter a capacidade de empreender da melhor forma

Salsicha .

possivel.

Viver vendendo seu servigco ou produto tentando se destacar no
Tomate

mercado.
Laranjinha Corajoso, dono de si, criativo, bem humorado, focado e paciente.
Mostarda Eu néo sei.

Ser empreendedor é ser uma pessoa que tem a capacidade de
Magali dialogar, saber como lidar com problemas, ter mente aberta e saber

liderar.

E vocé ter um negocio e saber vender ou melhor empreender, mas
Ketchup para vocé ser um empreendedor precisar saber negociar, saber

fazer marketing.

E correr atras de sua aquisicdo de bens, na qual uma pessoa cria
suas proprias empresas e a partir disso passa a administra-las de
Babosa forma que avance e tenha sucesso para obtencao de lucro ou seja,
ser empreendedor € administrar sua empresa fazendo com que ela
cresca e ganhe reconhecimento.

Alguém que quer ter o proprio negocio ou a prépria sucessao
familiar vocé sera o dono de si mesmo.

Uvinha E ser responsavel e ter uma empresa.

Fonte: os autores.

Ruivinha

Novamente, apenas a participante Mostarda relatou que ainda ndo sabia. Ja
as respostas dos demais participantes destacam desde caracteristicas que um
empreendedor deve ter, como a resposta de Laranjinha “corajoso, dono de si, criativo,
bem-humorado, focado e paciente”, mas também de Salsicha, Magali, Ketchup e
Uvinha.

E em sentidos mais amplos, como desenvolver sua propria empresa, mesmo
sem especificar quais caracteristicas ou caminhos seguir, como no caso de Tomate,
Babosa e Uvinha.

Em geral, nesse aspecto da questdo, os participantes destacam algumas
caracteristicas que autores do campo também indicam ser necessarias, como
conhecimento em marketing, responsabilidade, capacidade de administracdo e
inovacao, de lideranca e de empreender, além de adaptabilidade em resolucdo de
problemas. Demonstrando que, apesar de apenas dois participantes terem contato
prévio com o tema, os estudantes foram capazes de perceber, ainda que, pelo senso

comum, acOes voltadas para empreender e empreendedorismo.
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Diante das respostas vale destacar as palavras de Messa (2011, p.12) quando
afirma: “o empreendedor deve saber fixar metas e objetivos e buscar meios que
garantam a sua chegada ao esperado da melhor forma possivel”. O conceito foi
aplicado na primeira aula, mas a resposta apresentada anterior a explicacdo, mostra
gue os participantes ja tém percepcao sobre empreendedorismo.

A questdo seguinte partiu de um cenario imaginario proposto para entender
gual comportamento os participantes tomariam diante de uma situacao problematica,
sendo a questao “Imagine que vocé tenha iniciado um projeto/negadcio, logo se depara
com uma série de obstaculos, como vocé se comportaria? ”. As respostas sdo

apresentadas no Quadro 5:

Quadro 5 — Questionario 1: Comportamento diante de desafios.

Participante Resposta \
Salsicha Estudaria o mesmo e Puscaria alguma outra forma de saida do
problema, com dedicag&o no assunto.
Buscaria maneiras de resolver ou tentaria evita-los, pois sou
Tomate

determinado e odeio desistir.

Pensaria isso vai me fortalecer, tentaria resolver sozinha primeiro
Laranjinha se nao conseguir ia pedir ajuda, isso iria me fortalecer e
consequentemente vou aprender mais.

Eu iria procurar uma solucao e estudar bastante para passar esse

Mostarda .
obstaculo.
Magali Procurar pensar na melhor maneira de resolver esses problemas.
Eu ficaria meio nervoso, mas eu tentava resolver os problemas e os
Ketchup . .
obstaculos, tentando resolver do meu jeito.
Procuraria um meio de vencer esses obstaculos. Para isso,
Babosa primeiramente me acalmaria e organizaria esses obstaculos para
gque em cada um eu tente de forma precisa e cautelosa ultrapassa-
los.
Ruivinha Tentaria pensar com racionalidade e calma ver os obstaculos um

por um e resolvendo-os.
Uvinha N&o sei.
Fonte: os autores.

Ser empreendedor é ser impulsionado para 0 sucesso e a Vviséo precisa estar
focada na superacdo de desafios. Por isso, € preciso ter um comportamento
empreendedor com conhecimentos do negoécio em si, de maneira que ndo haja

fracassos diante dos problemas que possam surgir.
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Ainda no aspecto de comportamento diante de desafios, a questao seguinte

foi: “Quando vocé toma uma decisdo sobre um assunto como vocé se comporta

guando é desafiado? ”. As respostas séo apresentadas no Quadro 6:

Quadro 6 — Questionario 1: Comportamento quando desafiado.

Participante Resposta \
Salsicha Comportamento sério e dedicagdo nesse mesmo assunto.
Tomate Sou determinado, odeio desistir.
Laranjinha Isso vai me fortalecer e vou aprender mais.
Eu penso que talvez, eu ndo consiga, mas continuo com a deciséo
Mostarda até o fim e com o tempo me convenco a melhorar meu desempenho
cada vez mais para concluir essa decisao.
Normalmente quando eu tomo uma decisdo ndo costumo me
Magali arrepender mesmo que tenha sido uma decisao ruim, procuro
aprender e retirar o melhor disso.
No comego eu vou ficar meio como eu vou ter que fazer, mas eu
Ketchup -
vou tentar do meu jeito.
Ao ser desafiado, a primeira coisa que eu me colocaria a fazer é
beber uma agua me acalmar separa um tempo para pensar. Assim,
Babosa entdo enfrentaria os desafios, ja que os mesmos fazem parte da
vida e enfrenta-los nada mais é que um ganho de conhecimento,
experiéncias e novos aprendizados.
Ruivinha As vezes eu gleixo outro impor a sua ideia como certo ou acaba em
uma discusséo ou acordo.
Uvinha Tenho medo.

Fonte: os autores.

Na discussdo de comportamentos diante de desafios apenas Uvinha nao

expressou uma alternativa para resolucéo de um problema, por medo. O tema medo

nao foi tratado em aula, apenas eram expostas situacdes para que pudessem “pensar

fora da caixa”. Fazendo com que os estudantes dessem suas sugestdes de como se

comportar diante de desafios, resultando em uma resposta final da estudante Uvinha,

na qual ela afirmou que conseguiu “perder esse medo”, mas nao pode afirmar, pois

ela ndo demonstrou esta evolucdo. Apés muitas conversas com a estudante Uvinha

pode-se levantar a hipétese que este medo que a estudante tem ocorre pelo fato das

expectativas que a familia tem diante do seu futuro profissional.

Ainda, destaca-se nas respostas dos demais participantes a persisténcia de

continuidade seus planos ainda que diante de desafios, como Tomate, Mostarda,

Magali, Ketchup, a busca pela melhoria e aprendizado, como Salsicha, Tomate,

Laranjinha, Mostarda, Magali, Babosa e Ruivinha.
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Nessa leitura também é possivel perceber que apenas Babosa e Ruivinha
demonstraram uma possibilidade de acdo mais branda ou em busca ativa de uma
acao buscando calma e racionalidade.

O Quadro 7 apresenta a resposta dos participantes quando questionados como

€ assumir um papel de lideranca:

Quadro 7 — Questionario 1: Como € assumir papel de lider e tomar a lideranca?

Participante Resposta
Salsicha E assumir uma responsabilidade grande aonde terei de ter o
controle emocional da situacao.
Quando nédo tenho total conhecimento da area fico receoso de
Tomate
tomar a frente.
. Eu gosto, desde pequena era eu que organizava as brincadeiras e
Laranjinha . ~
também nado gosto de ser mandada.
Me sinto com muita pressdo mas dou o meu melhor e sigo em
Mostarda
frente.
Magali N&o gosto.
Ketchu Quando eu pego para fazer eu faco e movimento o
b negocio/empresa e faria tudo para dar o melhor.
E ter seguranca de que vocé esta apto a administrar e ser a voz do
Babosa seu grupo ou empresa além de ser consciente de que todas as
acoes e decisfes estardo em suas maos cabendo ao lider procurar
solucgdes visando o melhor.
Ruivinha N&o acho téo dificil se eu ja tiver uma noc¢ao do assunto mas se eu
nao tiver, prefiro estudar um pouco para assumir responsabilidades.
Uvinha N&o gosto.

Fonte: os autores.

As participantes Magali e Uvinha foram categéricas ao afirmarem néo gostarem
da posicéo de lideranca. Este tema foi trabalhado na aula 3, na qual ambas tiveram
bom desenvolvimento, conforme demonstrado na Tabela 3 e no “Desafio do
Marshmallow”, na qual ficaram no mesmo grupo e se destacaram como lideres,
mesmo que neste momento Ruivinha era a lider do grupo, embora ndo tendo um
resultado positivo na atividade para o trio.

Apenas Laranjinha demonstrou gostar da posi¢cao sem ressalvas.

Tomate e Ruivinha indicaram certo desconforto de assumir uma posicao sem
conhecimento e preferem estudar para assumir o papel de lider.

As respostas de Babosa e Ketchup destacam-se dos demais por se tratarem
de pontos de vista mais abrangentes do que a esfera pessoal sobre o conforto do

papel de lideranca, indicando mais caracteristicas do que se espera do papel ou de
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um lider, perpassando desde a assuncédo do papel buscando a melhor acéo, até a
seguranca e capacidade de administragcado do grupo ou empresa.

Diante das respostas apresentadas é importante destacar que o lider consegue
controlar o equilibrio entre os resultados e possui maior probabilidade de vencer.
Dessa forma, o lider deixa claro o caminho que deve ser tomado, e assim facilita que
seus seguidores atinjam a realizacdo de seus proprios objetivos, pois adotam metas
positivas (SILVA; SIGNORINI, 2018).

O Quadro 8 apresenta a resposta dos participantes para a questdo seguinte:

“Como vocé apresenta seu projeto/negdécio para as pessoas?”.

Quadro 8 — Questionario 1: Como vocé apresenta seu projeto/negécio para as

pessoas?
Participante Resposta
. De uma forma benéfica para ela onde a mesma possa achar uma
Salsicha L
boa ideia.
Tomate Explicacdes ou analogias simples.
. “Vocé vai ficar mais bonita” “Vai valorizar mais o seu rosto” “E mais
Laranjinha R : ”
pratico” “Dura muito tempo”.
Mostarda Vendo da melhor forma possivel e tento convencer a pessoa de que
esse projeto € um negaocio confiavel e de 6tima utilidade.
Magali Eu apresentaria da melhor forma possivel, mostrando as qualidades

do meu produto e apresentando a eficiéncia e a qualidade.

Antes de apresentar o negdcio/projeto eu iria pesquisar como que
Ketchup chama atencao das pessoas, e depois de pesquisar faria algo que
chama muita atenc¢do, apresentaria 0s projetos.

O objetivo é expandir o projeto 0 negdcio entdo procuraria formas
de apresenta-los ao publico com meios de comunica¢do onde a
Babosa influéncia e onde poderia apresentar o0s objetivos visando
influencia-los (publico) que a medida de que se interessem e
buscam mais sobre.

Apresento 0s pontos positivos e eficazes do meu projeto depois
como eles iriam funcionar para melhorar a empresa.

Uvinha N&o sei.

Fonte: os autores.

Ruivinha

Mais uma vez pode-se observar que Uvinha, mesmo que inicialmente tenha
demonstrado a vontade de ter um negocio, neste momento disse nao saber
apresentar um projeto as pessoas.

Ainda no ambito da apresentacdo da empresa foi questionado “Nesta

apresentacao que vocé faz sobre seu projeto/negécio, vocé se sente motivado e
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motiva a pessoa a conversar mais sobre negocios, ou a conversa se torna rapida e

nada construtiva? ”, sendo as respostas apresentadas no Quadro 9:

Quadro 9 — Questionario 1: Vocé se sente motivado e motiva a pessoa a conversar

mais sobre negdécios?

Participante \ Resposta

Salsicha Me sinto motivado e tento ao maximo deixa-la também.

Tomate Rapida mas tento fazer a pessoa entender os motivos principais.

Laranjinha Acho que ’el:I s6 vendo a minhaNmé}o de obra, ndo entendi “mais
sobre negdcios” e se a pessoa nao tiver um?

Mostarda Tento convencer el,es_ e motivar eles a conversar e se interessar
pelo projeto ou negocio.

Magali Eu tgntaria fazer as pessoas se inte_ressar mais sobre o0 assunto e
com isso elas procurariam saber mais.

Ketchup Eu ficg r_notivado para conversar sobre, mas tento esclarecer tudo
bem rapido.

Babosa Absolutgmente rr}oFivado ppis 0 intuito é gue a conversa seja
construtiva e de facil entendimento para o interesse das pessoas.

Ruivinha Eu tentaria motivar as pessoas sobre o meu projeto.

Uvinha Nao sel.

Fonte: os autores.

As duas questdes acima englobam uma proposta de pensamento voltada para
a apresentacdo, embora ndo necessariamente a venda de uma ideia ou negdcio. A
participante Uvinha afirmou n&o saber. Esse posicionamento da estudante foi
observado como resposta em outras questdes quando ela ndo queria falar sobre um
determinado assunto. Na primeira parte, de apresentacédo, todos o0s oito participantes
responderam voltados para a venda de uma ideia, sendo que apenas Ketchup indicou
uma necessidade de estudo de contexto para ver o que atrairia na apresentagéo do
negacio.

Laranjinha inclusive questionou sobre o que se trata a conversa em si. Essa
resposta pode nos fazer pensar nas pesquisas e aplicacdes posteriores, em relacao
a necessidade de uma reformulagdo de perguntas ou mesmo de descricdo mais
detalhada para o perfil empreendedor dos participantes, para abrir espaco a respostas
mais detalhadas e menos abrangentes, que n&do deixem duavidas e tornem a
visualizacdo da acédo mais clara aos estudantes.

Sabe-se que é fundamental estimular a préatica por meio da educacédo e
capacitacdo empreendedora em todos 0s cursos técnicos enfocando a concepcao e



91

aperfeicoamento de habilidades dos educandos, facilitando-os a entender que uma
ideia ndo se trata apenas de apresentacdo, mas também tornar atraente para aquele
gue deseja investir poder vislumbrar a nova ideia de negdcio. Contudo, poucos
entendem sobre suas definicbes e como aplica-la corretamente (CUNHA, 2022).

Os participantes também foram questionados se eles se sentiam preparados
para iniciar um projeto ou negdcio. As respostas obtidas sdo apresentadas no Quadro
10.

Quadro 10 - Questionario 1. Vocé se sente preparado para iniciar um

projeto/negécio?

Participante \ Resposta
. Mais ou menos, preciso de muito mais experiéncia e
Salsicha .
amadurecimento.
Tomate Néi(_) muito, ndo tenho tanto conhecimento nas areas que pensar em
abrir algo.
Sim estudei bastante sobre o0 mercado e aqui na cidade poucas sao
Laranjinha focadas em trancas, 0 espaco eu tenho, falta os materiais e as
modelos para treinar.
Mostarda N&o, por ndo saber nada.
Magali N&o.
Ainda néo, por causa da escola que toma muito tempo, mas se nao
Ketchup ; ) : s
osse retomaria o funcionamento do meu negdécio de MDF.
Babosa Néo_p_ois air~1da nao vejo totalmente men_tqlr_nente _estruturado para
administracao a presenta da escola que ira interferir.
Ruivinha Acho que nao no estgd_o em que estou agora mas mais para frente
eu acho gue conseguiria.
Uvinha N&o.

Fonte: os autores.

Sobre abrir um negécio, Magali e Uvinha foram categéricas em dizer que néo
estdo preparadas.

Tomate, por exemplo, justifica que ndo tem conhecimento na area para pensar
em abrir um negdcio.

Babosa, por outro lado, ndo se sente preparada por nao ter em mente a
estrutura que cré necessaria e ainda em periodo escolar que pode interferir na gestao.

Ruivinha, por sua vez, indicou que ndo se sente preparada no momento, mas

pode conseguir em um momento futuro.
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Apenas a estudante Laranjinha se sente pronta e tem o projeto em mente, com
local e possiveis clientes, o que ela sente que ainda Ihe falta € mais treinamento para
vender o servigo desejado.

Ketchup também surpreende na resposta ao apontar que mesmo precisando
de tempo ja teve um empreendimento préprio.

De acordo com Martins (2016) iniciar um negdcio envolve riscos, € preciso que
haja determinacao, preparacao na busca de conhecimentos para empreender. Quem
se prepara antes de abrir o negdcio precisa reduzir os riscos com a capacitacdo de
cultura empreendedora.

Buscando identificar conhecimentos mais especificos dos participantes foram
dedicadas questbes como: “Vocé conhece a mecénica e as formas de dirigir uma
empresa (controles, balancos, Demonstracédo do Resultado do Exercicio - DRE, fluxo
de caixa, etc.)? Nos conte o que aprendeu sobre”. As respostas obtidas s&o

apresentadas no Quadro 11.

Quadro 11 — Questionario 1: Vocé conhece a mecénica e as formas de dirigir uma

empresa?

Participante Resposta

Salsicha Nao

Tomate N&o muito, com jogos sobre administragéo e filmes sobre grandes
empresas.

Sei que tenho que separar o estudio da minha pessoa fisica e
colocar ja uma meta de quantos eu tenho que separar para cada,
Laranjinha nao abri a conta no branco ainda mas isso é rapido, por hora a
captacdo de clientes que estou com um pouco de receio mas
pretendo comecar a fazer nas minhas amigas.

Mostarda N&o.

Magali N&ao sei.

Ketchup Tudo nédo, mas eu tenho uma ideia de como funciona.
Babosa N&o.

Ruivinha Sinceramente néo sei.

Uvinha N&o.

Fonte: os autores.

As respostas dos participantes apresentadas no Quadro 11 mostram que a
respeito da mecanica e as formas de se dirigir uma empresa o conhecimento prévio

dos estudantes de conteudos aplicados e efetivos é mais escasso. Apenas Tomate,
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Laranjinha e Ketchup demonstraram algum conhecimento prévio, sendo que
Laranjinha ja tem uma proposta pensada para aplica-los.

Para dirigir uma empresa € preciso ter capacidade de desenvolver e elaborar
uma visao sobre negocios, além de habilidades e atributos para persuadir pessoas,
reconhecendo as oportunidades de mercado e produzir visbes sobre o que se deseja
alcancar, definindo o que se pretende fazer (BARBOSA, 2012).

Os participantes foram questionados quanto aos seus conhecimentos prévios
a respeito de marketing ou financas. As respostas obtidas sdo apresentadas no
Quadro 12:

Quadro 12 — Questionario 1: Qual seu conhecimento de marketing ou financas?

Participante \ Resposta
. Que eles visam lucro acima de tudo usando terceiros para 0S
Salsicha
Mesmos.
Mediano, tenho controle de Finangas mas n&o tenho tanta for¢ca em
Tomate .
marketing.
Laranjinha De 0 a 10 creio que 6
Mostarda N&o sei muito.
Magali N&o.

Marketing eu acho que é aquilo que chama aten¢cédo das pessoas
por mais inutil que seja o produto.

Marketing é a forma tecnolégica de expansdo e venda de um
Babosa produto ou até mesmo evidenciando a empresa com o intuito de
girar entre o publico o conhecimento sobre tal.

Marketing é a forma de vocé vender um produto fazer as pessoas

Ketchup

Ruivinha comprarem o produto, financas é como vocé organiza seu dinheiro
em despesas investimentos e lazer.
Uvinha N&o.

Fonte: os autores.

Tomate e Ruivinha foram os Unicos participantes que responderam a pergunta
sobre marketing e financas. Isto sugere que, do ponto de vista metodoldgico, teria
sido mais adequado desmembrar este questionamento em duas perguntas: uma
especifica para marketing e a outra para financas, e posteriormente observado isso
na aplicacdo do produto, onde nos primeiros tempo da aula 04, foram aplicadas as
guestdes de marketing e bem aproveitadas ao passo que a parte de financas foram
passados apenas conceitos e técnicas iniciais, devido ao pouco conhecimentos dos

alunos e a dificuldade para assimilar termos técnicos.



94

Tomate afirmou ter controle de financas, mas nao tanto conhecimento em
marketing. J& Ruivinha, buscou descrever os campos. Em geral, sobre marketing os
participantes demonstraram ter em mente o processo de venda.

Magali e Uvinha afirmaram ndo terem conhecimento sobre o tema. Diante
disso, o tema da aula 04, pode dar um embasamento para essa questdo, que
posteriormente foi avaliada com melhor entendimento por parte da estudante Magali
e como ja mencionado a estudante Uvinha, quando ndo queria responder algo que
ela ndo tinha conhecimento, sempre optava pela resposta — néo sei.

Vale ressaltar que o marketing tem sido uma éarea de atengdo para as
empresas diante dos beneficios que proporciona, vale lembrar que a propria palavra
ja derivada do mercado. Dessa forma, todo empreendedor deve calcular os riscos em
relacdo as questdes econdmicas do negocio, por isso 0 marketing se mostra
fundamental por se tratar de um conjunto de estratégias que cria valor aos clientes e
busca o alcance das metas do empreendedor, além de possuir formas que estimulam
0 consumidor a comprar o produto ou servico (CHURCHILL JR.; PETER, 2012).

Buscando compreender ainda mais 0s conhecimentos prévios dos
participantes a questado seguinte ocupou-se de saber “Hoje, caso tenha possibilidade
de abrir um negdcio, me conte se ja fez analise de outras empresas para comparar
0s segmentos, local para isso e qual seria o produto ou servigo? ”. Pode-se verificar

as respostas apresentadas no Quadro 13:

Quadro 13 — Questionério 1: Ja fez andlise de outras empresas para comparagao?

Participante \ Resposta
Salsicha N&o.

Imagino na criacdo de uma empreiteira, usaria empréstimos para
comprar terrenos e construir casas, depois as venderia.

Tomate

Sim, pesquisei alguns pregos das concorrentes e varia demais,
Laranjinha como nao preciso de muito espaco vou fazer no escritério do meu
pai, e deixar fixo alguns modelos de tran¢cas com 0s precos.
Mostarda N&o sei.

Magali N&o.
Ketchup N&o.
N&o sei sobre empresa, mas vem muito em anuncios o local, onde
Babosa abriria onde seria um fluxo de pessoas grande, o produto seria parte
de vestimentas roupas ou xicaras.
Ruivinha N&o fiz analise de empresa nem de local.
Uvinha N&o.

Fonte: os autores.
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Nessa questdo apresentada no Quadro 13 observa-se que apenas Tomate,
Laranjinha e Babosa tem uma perspectiva de analise para comparacdo, sendo que
Laranjinha € a Unica que declarou efetivamente ja ter realizado esse tipo de pesquisa.

Tomate e Babosa, ainda que ndo tenham aplicado uma pesquisa de
comparacao, ja apresentam planos para pensar um negocio.

Em didlogo com a questdo anterior foi feita a seguinte pergunta: “Nessas
analises que vocé fez, nos conte se ja pensou quais seriam seus fornecedores e
potenciais clientes? Nos conte um pouco sobre esse projeto/negécio”. Pode-se

verificar as respostas apresentadas no Quadro 14:

Quadro 14 — Questionario 1: Ja fez analise de fornecedores e clientes?

Participante \ Resposta

Salsicha Tenho ideia de compras e vendas.

Tomate Poteng:iai_s _cliente_s seriam pessoas que buscassem lugares
acessiveis financeiramente.

Laranjinha Mulheres, mais na faixa etaria dos 15 aos 22.

Mostarda N&o sei.

Magali N&o.

Ketchup N&o.
A sociedade precisaria de fornecedores dignos novos com o

Babosa descobrimento de talentos onde os produtos sejam de qualidade
para o publico.

Ruivinha N&o.

Uvinha Né&o.

Fonte: os autores.

Vale destacar aqui no Quadro 14 que a participante Laranjinha, estudante do
ultimo semestre, ja havia cursado a disciplina de Empreendedorismo e Inovacao, e
apresentou algum conhecimento, além de ter participado de oficinas anteriores ao
curso sobre o tema, bem como demonstrado o interesse efetivo de empreender e
ideias para desenvolver sua proposta.

Os participantes Salsicha, Tomate e Babosa, conseguem, de uma maneira
simples, definir o que sdo fornecedores e clientes, mas nao conseguem visualizar isso
em seu projeto. Os demais participantes ndo fizeram a andlise.

Uma questédo relacionada feita nessa etapa do processo foi “Sobre esse
projeto/negécios, nos conte um pouco sobre ele”, sendo as respostas dos

participantes apresentadas no Quadro 15:
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Quadro 15 — Questionério 1: Projeto/negbcio em mente.

Participante Resposta
. Comprar produtos e revende-los online. Ex. copos de ceramica,

Salsicha )
produtos de café.
Seria uma empreiteira que construiria casas para cliente ou por si
s6 para vender, eu operaria como um engenheiro/arquiteto no inicio,

Tomate quar_u_io o mercado se firmfasse contrataria traba_lhadores
qualificados para trabalhos bracais, e logo outros engenheiros para
confecgcdo de projetos, me deixando livre apenas para cuidar da
clientela e dos planos de expanséo e revisar projetos se quisesse.
O estudio, eu estou no comeco sera focado em fazer trancas nago

Laranjinha e promover cursos e futuramente fazer um curso online ensinando
as pessoas.

Mostarda N&o sei.

Magali N&ao.
Eu tenho um projeto de voltar a minha empresa, mas eu procuraria

Ketchup achar os melhores fclrnecgdores, por exemplo achar um material
bom e barato e que ndo deixasse o preco caro para o comprador do
produto.
Loja de artesanato e produtos roupas, funcionérios experientes e

Babosa qualificados, ~inventaria tecnologia_ a_dmini~stragé_10 de bens e \_/oltado
para expansdo da empresa administragéo cuidar de fiscalizar de
impostos oriundos do dia-dia.

Ruivinha Eu infelizmente ndo tenho um projeto.

Uvinha - sem reposta -

Fonte: os autores.

A partir dos dados obtidos pode-se verificar que Tomate, com base em seus
planos de futuro e conhecimento prévio tem o intuito de empreender na area de
construcao civil, por meio de empreiteira, construcdo de iméveis, compra de terrenos
e venda de imoveis.

Laranjinha foi a participante que tem um plano de negdcios mais ou menos
estruturado e ja pensado em alguns aspectos, sendo um salédo de trancas de cabelo,
a participantes ja consegue antever, diante de seu conhecimento, de local de
funcionamento, fornecedores, publico alvo do negdécio, alguns conceitos de
marketing, financas e procedimentos de organizagdo empresarial.

Ketchup durante esse primeiro questionario identificou mais de uma vez sobre
voltar a empreender em seu negocio de MDF, o que permite entrever que 0
participante tem um conhecimento prévio de empreendedorismo e o interesse em

permanecer empreendendo.
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Os demais participantes, embora em certos momentos do curso afirmaram
saber definir ou ter algum projeto em mente, nesta questdo optaram em responder
nao saberem. A excecao foi Uvinha, que néo respondeu a questdo, mesmo ja tendo
respondido anteriormente que tem a vontade de ter um negaocio.

Das questdes ainda realizadas nesse momento de primeiro contato foi feita a
seguinte pergunta: “Vocé conhece individuos com talento? Nos conte o que isso

desperta em vocé”. Pode-se verificar as respostas apresentadas no Quadro 16:

Quadro 16 — Questionario 1: Conhece individuos com talento?

Participante Resposta

Salsicha N&o.
Tomate Nenhum.
Laranjinha Minha mée ela € mil e um ela faz muitas coisas.
Conheco, algumas vezes minha amiga fala que sonha em comecar
Mostarda um negdcio e meus tios, d4 até vontade mas nunca parei para
pensar ou estudar sobre.
Magali Sim, a minha amiga Karol, toca piano € muito linda.
Sim, meu pai, me desperta isso porque ele sabe vender e tem
Ketchup b . . :
astante cliente através do marketing.
Babosa Meus amigos e eu pois cada um c!e nos possuj conhecimentos ou
talentos que de fato deve ser valorizados por n0s mesmos.
Ruivinha N&o sei.
Uvinha Meu pai.

Fonte: os autores.

Nesse ambito pode-se observar que a principal inspiracdo dos participantes
gue responderam sdo amigos ou familiares proximos, como no caso de Laranjinha,
Mostarda, Magali, Ketchup, Babosa e Uvinha, sendo que apenas Babosa elencou
também como inspiracao a si e seus conhecimentos e talentos, buscando valorizar o
conhecimento que ja tem.

No caso de Magali, a inspiracao ndo € de cunho voltado ao desenvolvimento e
geréncia de negocios, mas da arte, o que também é igualmente valido e motivador.
Os demais participantes ndo opinaram sobre a questao.

Também com o intuito de identificar o conhecimento prévio dos participantes
foi elaborada a seguinte questédo: “Vocé consegue identificar os conhecimentos que
Ihe faltam? Nos conte um pouco sobre o que acha que falta e 0 que acredita ser o

seu diferencial”. Pode-se verificar as respostas apresentadas no Quadrol7:
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Quadro 17 — Questionario 1 Quais conhecimentos |he faltam?

Participante \ Resposta
Me falta conhecimento aprofundado do mercado online e como
Salsicha também investimentos em dividendos. Meu diferencial & a vontade
de buscar mais e mais.
Tomate Iniciativa e mais estratégig, sao regponséveis por fazgr a pessoa
buscar o0 sucesso e garantir 0s caminhos certos a seguir.
. Educacao financeira e como captar mais clientes e gestao de
Laranjinha
tempo.
Mostarda Ja& que eu néo sei nada sobre, preciso saber tudo.
Magali Sobre empreendedorismo me falta muito conhecimento.
Ketchup N&o.
Sim e ndo. H& muitos topicos de empreendedorismo que néo é do
Babosa meu conhecimento, creio que saberei mais profundamente quais de
fato se estudar mais.
Me falta conhecimento empresarial como ter um bom discurso e
Ruivinha melhorar comunicagdo, meu diferencial é ter a mente aberta para
novas ideias e ter criatividade.
Uvinha N&o.

Fonte: os autores.

Dentre as respostas pode-se observar que, embora alguns tenham ciéncia de
gue possuem algum conhecimento, nenhum dispensa a necessidade de aprender
mais ou assuntos especificos. E aqueles que apontaram precisar estudar ou nao
souberam responder também se destacam.

Pode-se destacar a resposta de Salsicha, que entende que lhe faltam
conhecimentos sobre o mercado online, mas aqui vale ressaltar que a intencéo deles
sempre foi de “ir atras de mais conhecimento”, visto que procuraram fazer o curso
mesmo em meio a um semestre.

Jé a resposta de laranjinha, foi pensando na sua empresa, visto que ela tem o
projeto bem formado na cabeca, mas com suas limitagdes e, Ruivinha sempre com a
mente aberta para novos saberes.

A ultima questao dessa etapa foi “Para finalizar, nos conte os motivos dos seus
estudos sobre o empreendedorismo, caso ja teve a curiosidade de pesquisar. Caso
negativo, tem interesse maior em qual area de conhecimento? ”. Seguindo as

respostas no Quadro 18:
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Quadro 18 - Questionario 1. Quais 0s seus motivos para estudar sobre o

empreendedorismo?
Participante | Resposta
Salsicha Investir em cotas e dividendos do mercado online.
N&o tenho certeza se consigo um emprego de funcionario e se
Tomate ficaria feliz com ele, por isso me asseguro de ser capaz de viver por
mim mesmo caso hecessite.
Laranjinha Achq ingrl’vel ser dona do proprio nggécio, VOCcé € a sua maior
inspiracdo e coloca todo o0 seu potencial para fora.
Eu ndo sei ainda em que &area vou entrar, mas me interessei
Mostarda
bastante.
Magali O motivo do meu intgrc_asse sobre empreendedorismo € que eu ja
tive um pequeno negocio e pretendo voltar com ele futuramente.
Ketchup Eu tenho i_rlteresge em s_aber para gjl_Jdar meu pai nas vendas e se
caso um dia precise abrir meu negocio de MDF novamente.
Apesar de achar diversos interessantes ndo é do meu interesse, as
Babosa partes que mais me interesse é do ramo de geografia meteorologia
e moda.
Ruivinha N&o tenho estudo mas quero ter maior reconhecimento na area.
Uvinha - sem resposta -

Fonte: os autores.

Com excecédo de Uvinha, que se manteve mais restrita em suas respostas, de
modo geral todos os participantes responderam em menor ou maior grau de
conhecimento técnico ou pratico, porém, mesmo gue eles ndo reconhegam, em algum
nivel seus conhecimentos de senso comum também podem oferecer alguma
perspectiva de conexao com conhecimentos cientificos por meio da ZDP.

Aponta-se essa particularidade pois, seguindo os pressupostos de Vygotsky,
mesmo aquele conhecimento ndo aprendido por educacéo formal ou técnica também
faz parte do conhecimento que o sujeito dispde sobre temas especificos e sobre o
mundo. Além disso, o levantamento dos conhecimentos prévios dos estudantes
permite ao professor definir com mais clareza como realizar o trabalho pedagogico
com a turma, isto €, como elaborar e aplicar estratégias que, de fato, atuem na ZDP

e assim promovam a evolugéo conceitual de cada participante.

4.6. A atividade “Vendinha” — Antes da aplicacédo do Produto Educacional

A Vendinha foi pensada como uma empresa ficticia, como uma loja de

artesanato, com dois funcionarios ainda em processo de estabelecimento de marca,
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com algumas problematicas enfrentadas no dia-a-dia de uma empresa, como mostra

a Imagem 5:

Imagem 5 - Empresa ficticia Vendinha.

VENDINHA

Liadaatt t Controle de caixa e
@ Loja de artesanato estoque

bbb v Ndo tem computador, faz em

Vende diversos produtos

Imagine vocé com o seguinte empreendimento para ser administrado.

. caderno de caixa. Seu estoque é
além do artesanato em uma

: ; variado e sem inventario.
cidade turistica.

Contas pessoais e

,/ apie
: : @ Possui 2 funcionarios empresariais
L'l .L NZo ha proatividade para vender Néo existe esta preocupagdo.
os produtos e pouca experiéncia.
@ Fiscalizacao
® Marca da empresa

Fonte: Autores ” Multas por atraso de
Ainda ndo definida. N&o ha declaragdes e recolhimento

divulgagao. de impostos.

Fonte: os autores.

Dentre alguns problemas enfrentados na empresa “Vendinha” observa-se a
falta de experiéncia dos funcionarios, o marketing que nao é explorado, a falta de
controle contabil e os impostos que ndo sao recolhidos corretamente.

A questéo a ser abordada pelos estudantes, afim de dar-lhes a maior liberdade
de acdo e sem direcionamento especifico foi “Como resolver os problemas

enfrentados pela empresa?”. As respostas dos estudantes constam no Quadro 19:

Quadro 19 — Respostas da aula 01 a respeito do caso “Vendinha”.

Participante \Como resolver os problemas enfrentados pela empresa?

Com os poucos funcionarios e com a minha instrucéo iria deixa-los
motivados. O nome da empresa seria “Nato-art”, comecaria a
organizar e investir melhor no controle dos caixas e aos poucos
adicionando computadores para melhor controle das contas
criariam um e-mail préprio da empresa para enviar noticias e
promocgdes aos consumidores. Sobre as fiscalizagdes seriam um
dos primeiros problemas que tentaria resolver e assim por final iria
divulgar meu comércio com bem mais frequéncia, com: caixas de
som, criar meu préprio pet comercial. Exemplo: loja planeta do
centro.

Salsicha
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Participante \Como resolver os problemas enfrentados pela empresa?

Tomate

Arrumar as finangas, contratar um contador ou gerente para fazer
uma analise dos gastos e lucros. Em seguida, arrumar uma conta
prépria comercial para ela. Garantir controle: adaptar a lojinha com
caixa e um sistema para controle de gastos e pagamento de multas
e declaracbes. Organizacdo: adaptar o quadro de funcionarios ou
contratar novos que saibam usar o sistema e saibam oferecer os
produtos. No marketing ap6s um controle de estoque e do quadro
de funcionéarios qualificados, usar ou criar midias sociais para
promover a loja. Criar uma logo/marca e definir um publico alvo. Em
relacdo aos produtos, tendo mais clientes avaliaria os produtos mais
vendidos, e incrementa-los para atingir mais vendas, otimizar os
menos vendidos, se ndo obtiverem bom lucro extingui-los. Fazer
avaliacdo com os clientes dos pontos fortes e pontos fracos da
lojinha. Melhorar ou expandir os pontos fortes e em seguida
conseguir clientes fiéis, assim, montando uma base de
consumidores sélida.

Laranjinha

Ter um controle maior dos produtos e ver qual vende mais e o que
ndo vende fazer doagdo. Conversar com os funcionéarios e ver se
realmente estdo dispostos, ver as qualidades deles e dividir guem
faz 0 qué. Em relagdo a marca pedir ajuda para um profissional, ver
a missao da loja e pensar na marca. Comprar um notebook,
organizar o estoque pedir ajuda para um contador. Dividir as
despesas da empresa, os salarios, agua, luz, e ter dinheiro para
repor e comprar novidades. Em relacdo a fiscalizacdo é bom
contratar um advogado para ajudar.

Mostarda

Acho que faz bastante sentido ser um lugar turistico, sobre possuir
dois funcionarios eu iria motiva-los. A marca da empresa eu
colocaria um nome bem suave e postaria no Instagram, WhatsApp,
compartilharia  com amigos e familiares. Controle pessoais
empresariais iria estudar sobre e pesquisaria na internet como
fazer, tentaria ndo pegar o dinheiro da vendinha. A fiscalizacéo irei
economizar e pagar as multas.

Magali

Acredito com a pouca experiéncia que tenho, mas que a empresa
precisa passar por uma reorganizacao administrativa, treinamento
de funcionéarios, contratacio de um contador e gestor
administrativo.

Ketchup

Para comecar esse negocio, eu primeiro vejo os artesanatos que
mais chamaria aten¢céo dos compradores e mais baratos, depois eu
achava os melhores fornecedores e na loja eu faria uma fachada
bem chamativa, € um nome que fala o que vende, mas ndo fale o
gue vende ao mesmo tempo. Depois eu escolheria qual é a melhor
forma de chamar a atencdo do publico que vai comprar e depois
faria uma reunido com os funcionérios, ensinando a melhor forma
de vender e comecava a vender até ter o valor para pagar as dividas
0S gastos totais e continuar oferecendo o melhor negadcio.
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Participante \Como resolver os problemas enfrentados pela empresa?
Buscaria ter funcionarios experientes e qualificados, teria uma
marca para empresa, teria um inventario atualizado para saber o
Babosa que tem na empresa e uma administracao tecnoldgica, penso que
a administracdo dos bens é voltada para a expansao da empresa,
para que nao caia na fiscalizagdo como a vendinha.

Para mim, como sdo dois funcionarios, um cuidaria do caixa e o
outro ficaria atendendo os clientes, chamando a clientela e
vendendo os produtos, teria que ter uma marca, como por exemplo,
“Vendinha Buzios”, faria um controle de caixa e estoque, para isso
Ruivinha compraria um tablete ou um computador, para organizar 0sS
pagamentos. Faria uma distribuicdo dos resultados da empresa, por
exemplo: 20% de salarios para os funcionarios, 40% das despesas
e 40% lucro para melhor a empresa, desse pagaria as multas e
regularizaria a vendinha.

N&o saberia organizar, mas vejo que é uma empresa meio que
Uvinha clandestina, pois esta tudo muito errado, principalmente em questao
de atrasos e multas.

Fonte: os autores.

4.7. Atividades realizadas no curso

Durante todo o curso foram aplicadas atividades especificas que envolveram
0s temas propostos em cada aula. Essas atividades permitiram que os participantes
pudessem aplicar os conteudos discutidos em atividades voltadas para o
desenvolvimento de um projeto ou negaocio.

Assim, a opc¢ao foi por apresentar nesse subitem dos resultados o contetdo
das atividades realizadas para acompanhamento tanto da experiéncia de aplicacao
do Produto Educacional quanto do desenvolvimento do conceito de

empreendedorismo junto aos estudantes.

4.7.1. Atividade aula 02

Na aula 02, cuja tematica foi “Empreendedorismo e planejamento/estratégias”,
foi realizada a atividade denominada “Atividade da viagem”, na qual a turma foi
organizada em grupos de trés pessoas, ou seja, trés trios, cujo objetivo foi a simulacéo
de como seria a abertura de uma empresa utilizando a matriz 5W2H.

A matriz 5W2H, uma ferramenta muito utilizada para compor planos de acéo
de maneira simples e eficiente, pois responde as perguntas que sédo determinantes

como apresentado no proprio nome, pois resulta da unido entre 5W (what — why —
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who — where — when) e 2H (how — how much), traduzindo séo perguntas feitas, como:
0 que, por que, quem, onde, quando, como e quanto custa? (RODRIGUES, 2017).
O grupo 01, composto por Salsicha, Laranjinha e Magali, simulou a abertura

de uma empresa de jogos que apresentou a seguinte matriz, mostrada no Quadro 20:

Quadro 20 - Aplicacao de Matriz 5W2H — Grupo 01.

Questao \ Resposta
O que sera|Uma empresa denominada “Games Looping”, um lugar para
feito? diverséo e lazer.
Para distrair e dar conforto as pessoas, jogando em um ambiente

Para que? .

agradavel.
Onde? No centro da cidade de Campo Grande — MS.
Quando? Nos préximos anos, jé investindo no fliperama.

Com quem? | Grupos de socios interessados no negdcio.

Como serd|Investindo em games antigos, classicos como Fliperama, nintendo
feito? e atari.

Quanto vai | A curto prazo em torno de 20 mil reais.

custar?
Fonte: os autores.

No grupo 01, a participante Laranjinha apresentou durante as aulas firmeza em
suas decisbes em relacdo a empresa de trancas que quer abrir, porém foi vencida
pela proposta da empresa do Salsicha, conforme apresentado pelo grupo 01.

O grupo 02, composto por Tomate, Babosa e Uvinha, simulou a abertura de
uma empresa prestadora de servigos de projetos elétricos idealizada por Tomate, o
gue foi uma surpresa, pois Babosa sempre o mais falador e que sabe argumentar da
vontade de ser modelo e criar sua marca de roupas, ndo se incomodou em falar da
empresa do Tomate. O que mostra que mesmo com sua timidez o estudante Tomate
soube argumentar e mostrar o porqué era melhor a sua empresa de projetos elétricos,
ao invés de uma marca de roupas.

Apresentada na matriz no Quadro 21
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Quadro 21 - Aplicagcao de Matriz 5W2H — Grupo 02.

Questéo

O que sera

Resposta

Uma empresa para projetos elétricos residenciais e a sua execuc¢ao.

feito?
Revisar ou criar projetos elétricos residenciais ou para controle e
Para que? execucdao, também executando o projeto, instalando a partir da
elétrica e também automacao.
Onde? Nas zonas rurais como chacaras ou fazendas também expandido
) para zonas urbanas do Mato Grosso do Sul.
Quando? Assim que houver administracéo qualificada na area.

Com quem?

Equipe técnica (no minimo 2) para instalacdo e outra equipe para
confeccdo dos projetos (minimo 2) para criacdo e outra para
revisdo, além de parceiros para maior desconto com 0s materiais.

Abertura de um escritério para fazer projetos, quando requisitado

Como sera|execucdo contratamos uma empreiteira, apos certo nivel de

feito? servigos praticos, contratar equipe préprio para instalacao e formar
parceria com produtores dos materiais.

Quanto vai |Nado usaremos muito Capital Inicial o negdcio vai aumentar

custar? conforme a necessidade. Inicialmente R$ 40.000,00

Fonte: os autores.

Complementando as respostas do Grupo 2 eles imaginaram que, quando o

namero de servicos comecar a diminuir eles devem investir no marketing, focando na

automacao, pois toda a industria necessita de automacao para concorrer no mercado.

E, concluem que:

[...] abriremos entdo mensalidades para manutencdo certa mensalidade
garante quantas visitas de técnicos necessitam, assim prendemos parte da
clientela expandindo as outras equipes técnicas para serem capazes de
solucionar problemas elétricos a niveis industriais, se as vendas baixarem
investiremos na energia fotovoltaica atuando como projetistas e construtoras
para lidar com as leis das concessionarias aplicando sempre quando houver
financas e mercado (GRUPO 2).

O Quadro 22, apresenta o grupo 03, composto por Ketchup, Mostarda e

Ruivinha, que simulou a abertura de uma empresa de moveis e artesanatos em MDF,

empresa que ja tinha sido idealizada por Ketchup, porém ndo conseguiu se manter

no mercado, mas, como ele disse em aula: “sempre tive vontade de retomar”, e

embora ndo usaram isso nas repostas, se aliariam bem a proposta que Mostrada tem,

gue é ser decoradora de ambientes.
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Quadro 22 - Aplicagcao de Matriz 5W2H — Grupo 03.

Questao \ Resposta

Seria uma empresa de moveis e artesanato em MDF, melhoraria o
O que serd|produto, escolhendo melhores fornecedores, melhorando marketing

feito? contratando mais funcionarios, e achar um lugar para montar a,
empresa.

Para que? Os produtos servem para decorar ambientes e utilidades diversas.

Onde? Inicialmente na avenida Julio de Castilho perto da Panama.

Quando? O projeto deve ser executado daqui uns 4 anos.

Com quem? |A empresa pretende ser familiar.

Inicialmente melhorando o marketing, em segundo atras de
melhores fornecedores, contratar bons funcionarios, depois
aumentando o capital para melhorar o ponto, compraria um terreno
para montar um barracdo para fabrica propria e futuramente um
ponto de venda estratégico.

Quanto vai | Como o custo do maquinario é alto em torno de R$ 250.000,00
custar?

Fonte: os autores.

Como sera
feito?

Nesta atividade, realizada em trio, pode-se observar que foi a ideia que alguns

deles ja tinham foi trabalhada e foi acatada pelo grupo como sugestéo.

4.7.2. Atividade aula 03

Durante a aula 03, cujo tema foi “Gestdo de Pessoas”, foi realizada a atividade
denominada “Vocé sabe se relacionar com as pessoas? ”. Essa atividade foi muito
importante neste momento, pois além da participacdo, enquanto professora junto com
eles, foi um compartilhamento de experiéncias, pois muitas perguntas eram bem
interessantes para a faixa etaria e puderam gerar questionamentos e discussdes com
temas como, por exemplo, “prestar atengcdo quando uma pessoa fala comigo”, “pisar
no amor proéprio de outra pessoa” e “ guardar magoas”, foram questdes discutidas na
aula, como por exemplo o comentario de Ketchup, que muitas vezes uma pessoa esta
falando com ele, mas ele esta “viajando na maionese”, ou comentarios como da
Ruivinha de que muitas vezes por seu jeito durona, pisa nas pessoas sem perceber,
ou Babosa e Tomate que por serem mais quietos, e ndo sabem discutir, preferem
guarda magoas e sofrerem sozinhos.

O material utilizado para essa atividade € o disponibilizado pelo site

Administradores (BERG, 2016), em teste de relacionamento com as pessoas, 0
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material, por sua vez, é baseado no trabalho desenvolvido por Ernesto Berg no livro
O Livro das Rela¢des Humanas — Seu Manual para Obter Sucesso com as Pessoas,
de 2014. De acordo Berg (2016), existe a necessidade de se relacionar com as
pessoas, pois € uma arte ou ciéncia de lidar com os outros de tal forma que a nossa
autoestima e a dos outros permanegam intactas, ao mesmo tempo em que melhoram
a qualidade de nossos relacionamentos. O teste utilizado remete a um resultado, apés
responder questionamentos, buscando um parametro de relacionamento e se €
estabelecido de boa ou ma maneira com as pessoas em termos de empatia,
compreensao e até mesmo bom humor.

Dentre as perguntas do teste encontram-se questdes sobre facilidade de
relacionamento com o0s outros, interesse pelos problemas dos outros, observacao
atenta de comportamentos, caracteristicas e defeitos nos outros, facilidade de
comunicacéo, julgamento dos outros, habitos na maneira de se relacionar com as
pessoas, educacdo, gentileza, temperamento na lida com outras pessoas,
impulsividade, dentre outras perguntas. A Tabela 2, a seguir, mostra o entendimento

dos resultados no teste elaborado por Berg (2016):

Tabela 2 — Entendendo os resultados.

Otimo. Vocé domina os principios e técnicas das
relacbes humanas e sabe como utiliza-los
De 21 a 25 pontos positivamente. Demonstra interesse e respeito pelas
pessoas. Mantenha esse espirito e continue a
desenvolver suas capacidades de relacionamento
interpessoal, pois colhera ainda maiores frutos no futuro.
Vocé vai bem. Conhece os fundamentos que norteiam
0 bom relacionamento, da valor a isso e o demonstra
De 17 a 20,5 pontos através do seu comportamento. Pode, entretanto,
melhorar em alguns pontos. Observe as afirmacoes
onde nao pontuou. Elas podem lhe dar indicagbes do
gue € necessario para isso.
Sua pontuacao é média. Em alguns momentos vocé
vai bem, e em outros, nem tanto, 0 que,
De 13 a 16,5 pontos esporadicamente, é possivel que lhe traga algumas
dificuldades de relacionamento. Precisa melhorar
alguns itens. Veja as afirmacdes onde vocé néao
pontuou, ou obteve meio ponto; sdo boas pistas do que
necessita melhorar.
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Vocé precisa melhorar sua habilidade de
relacionamento interpessoal. Provavelmente vocé
nao se interessa, ou ndo da muita abertura para interagir

Abaixo de 13 pontos com pessoas, 0 que pode estar lhe causando grandes
problemas. Veja as afirmac¢des onde n&o pontuou, ou
obteve meio ponto, procure analisar suas proprias
atitudes, e o que vocé pode fazer para interagir mais e
melhor com as pessoas.

Fonte: Berg (2016).

A Tabela 3, mostra o resultado dos participantes.

Tabela 3 — Resultado Tematifanos.

CLASSIFICACAO PONTUACAO AVALIACAO TEMATIFAMOS
1° 20,5 Vocé vai bem Tomate
2° 20 Vocé vai bem Laranjinha e

Ruivinha

30 19,5 Vocé vai bem Babosa e Salsicha
40 19 Vocé vai bem Ketchup e Uvinha
5° 18,5 Vocé vai bem Magali
6° média Mostarda

Fonte: os autores.

Pode-se observar que com exce¢do da Mostarda, que estd com pontuacao
média, onde aponta que pode haver dificuldades de relacionamento, os demais estao
bem e apontam bons relacionamentos por meio do comportamento.

Nesta aula também foi aplicada a dindmica denominada “Desafio do
Marshmallow”, onde a ideia principal era a interagdo e a percep¢ao do estudante de
guem, entre 0s outros participantes, tem a habilidade de lideranca, que ja foi de
imediato definida por cada grupo.

O desafio foi realizado em trio e as regras da dinamica foram as seguintes:

v A estrutura mais alta ganha: a equipe vencedora sera a que tiver a
estrutura mais alta medida da superficie de mesa até o topo do marshmallow. Isso
significa que a estrutura nao pode ser suspensa a partir de uma estrutura superior,

como uma cadeira;
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v Todo o Marshmallow deve estar no topo: o marshmallow inteiro
necessita estar na parte superior da estrutura. Cortar ou comer parte do marshmallow
desqualifica a equipe;

v Pedacos do espaguete ou fita: as equipes ficarao livres para quebrar
0 espaguete, cortar a fita ou o barbante para criar novas estruturas;

v Tempo: vocés terao 20 minutos para fazerem a estrutura.

O material disponibilizado para a atividade foi: 20 espaguetes, 1m de barbante, 20
pedacgos pequenos de fita adesiva e um marshmallow para cada grupo. Conforme

Imagem 6:

Imagem 6 - Execucao do desafio.

Fonte: os autores.

Nesta atividade em trio, distribuidos da seguinte maneira: Grupo 01 composto
por Babosa, Tomate e Ketchup, definido o lider Ketchup, porém durante a execucao
observou-se uma nitida evolugdo no comportamento de lideranca do estudante
Tomate, propondo mudancas que ao final resultou na vitoria da Equipe.

O grupo 02 formado por Salsicha, Laranjinha e Mostarda, tendo como lider
Laranjinha. O erro deste grupo foi terem ficado muito preocupados, quando viram sua
torre menor que do grupo 01, o que fizeram tomar uma decisao que causou a queda
da torre. Uma pequena observacéo foi feita ao final ao medir as torres, pois a torre do
grupo 02 ja era a maior, mostrando assim, que nem sempre se pode ficar voltado ao

gue nosso concorrente esta realizando, mas focar no nosso melhor.
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O Grupo 03 formado por Magali, Ruivinha e Uvinha, tendo como lider Ruivinha,
elas ndo se preocuparam com o tamanho da torre, mas sim, com sua sustentagao
(base da torre) e isso fez com que a base tivesse muitos palitos de macarrdo, nao

sobrando para subir a torre.
4.7.3. Atividade aula 04

No decorrer da aula 04, cujo tema foi “Marketing empresarial e finangas”, foi
desenvolvida a atividade denominada “Plano de Marketing Pessoal”, onde cada
participante foi indicado a observar a si e sua matriz de SWOT - Strengths,
Weaknesses, Opportunities and Threats, uma ferramenta incorporada para auto
avaliacdo, ou seja, fazer uma andlise de suas forcas, fraquezas, oportunidades e
ameacas, respondendo a diversas perguntas que lhes foram propostas.

Dentre as perguntas a respeito da matriz de SWOT ainda foram feitas questdes
para entender quais areas que cada um quer atuar, entdo foram elaboradas tabelas
com as respostas de cada estudante. O Quadro 23 apresenta as respostas do

estudante Salsicha:

Quadro 23 — Matriz SWOT do estudante Salsicha.

PLANO DE MARKETING PESSOAL - SALSICHA

FORCAS FRAQUEZAS
Perguntas Respostas Perguntas Respostas

Maiores Sou calmo, amo ler e | Atitudes gue | Sou preguico e
gualidades, também fiel as | prejudicam seu | muito critico em
dons e | minhas ideias. crescimento? assuntos polémicos.
talentos?
Maiores Tenho bom senso | Pensamentos e | Deixar para ultima
diferenciais, sem misturar ao | crengcas que te | hora coisa
aquilo que se | pessoal. sabotam? importantes.
destaca em
VOCEé?
O que te faz ser | Sou pelo certo. O que te impede | As vezes sou
anico? Descontraido e fiel. | de ser feliz? inseguro.
Quais seus | Sou paciente, tenho | O que te faz | Negligéncia pessoal.
pontos fortes? | pensamento a longo | sentir

prazo e sou | desconfortavel?

inteligente.
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e aberta a novas
possibilidades?

OPORTUNIDADES AMEACAS
Perguntas Respostas Perguntas Respostas

Habilidades que | Calma, paciéncia e | Suas principais | Ter muito sono, e
te diferencias | estratégia. dificuldades morar muito longe
das outras atualmente? do IF.
pessoas?
Tem mente | Sim. Quem e o que | Negligéncia,
empreendedora podem te | preguica e

atrapalhar
diretamente no
Seu sucesso?

ansiedade por nada.

Sendo
visionario,
dedicado e
atento ao

mercado, quais
oportunidades
VOCé enxerga ao
seu redor?

Sou visionario, mas
nao totalmente
focado.

Quais aspectos
da sua
personalidade
vocé acha que
podem te
prejudicar?

Ansiedade, preguica
e falta de
planejamento  (por
mais que eu planeje
bem as coisas).

Qual area da sua vida deseja focar?
Resp.: Estudar Engenharia Civil e Mecanica.

Qual(ais) seu(s) objetivo(s)?
Resp.: Estudar, fazer o ensino superior e 0 mestrado; investir em fundos para ter
liberdade financeira; Dar aula no IFMS; viajar muito para conhecer varias culturas,
conhecer o mar, pois ndo conheco, e estudar varias linguas.

Fonte: Os autores, a partir do registro da aula 04.

Com as respostas de Salsicha e ao rever as gravacfes das aulas é possivel

notar que o participante foi sempre o primeiro a chegar para as aulas e cujas

conversas eram diversas e sobre inidmeros assuntos, visto que um jovem com

grandes perspectivas e interesse no crescimento pessoal e profissional. Suas

respostas remetem muito as conversas desenvolvidas durante o processo de

aplicacdo do Produto Educacional sobre a vida, sobre o que ja tinha feito e o que

estava fazendo.

O Quadro 24 apresenta as respostas do estudante Tomate.

Quadro 24 — Matriz SWOT — Tomate.

FORCAS FRAQUEZAS
Perguntas Respostas Perguntas Respostas
Maiores Adaptacdo, acredito | Atitudes que | Quando nao tenho
gualidades, gue sou inteligente, | prejudicam seu | interesse eu
dons e | honesto e paciente. | crescimento? costumo
talentos? procrastinar.
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Maiores
diferenciais,
aquilo que se
destaca em
VOCé?

Persistente,
organizado, ldgico
(tenho  um  bom
pensamento logico e
sSenso critico).

Pensamentos e
crencas que te
sabotam?

Ser acomodado,
tenho dificuldade
para iniciar ou querer
uma mudanga.

diferencias das
outras

em boa escola, sei
desenhar bem, sei

O que te faz ser | Resistente e | Oqueteimpede | As vezes sou
anico? coordenado. de ser feliz? inseguro, porém sou
persistente (mesmo
dando errado néo
desisto).
Quais seus | Aprendo rapido, | O que te faz | Possessivo,
pontos fortes? | persistente, sou | sentir controlador e nao
interessado, desconfortavel? | sou comunicativo.
compromissado,
construo hébitos
rapidamente, sou
pratico.
OPORTUNIDADES AMEACAS
Perguntas Respostas Perguntas Respostas
Habilidades Boas condicbes | Suas principais | Muitas
que te | financeiras, estudar | dificuldades responsabilidades

atualmente?

pessoais.

visionario,
dedicado e
atento ao

mercado, quais
oportunidades
VOCé enxerga
ao seu redor?

oportunidade de ter
uma familia que me
incentiva muito.
Acredito que isso
facilita o acesso ao
mercado de trabalho
e sou atento as
oportunidades.

pessoas? tocar alguns

instrumentos,

entendo um pouco

de inglés e tenho

conhecimentos em

filosofia.
Tem mente | Sim. Quem e o que | Sou pouco
empreendedora podem te | comunicativo, tendo
e aberta a atrapalhar a desistir caso esteja
novas diretamente no | indo mal no comeco.
possibilidades? Seu sucesso?
Sendo Tenho a | Quais aspectos | Dou muito valor a

da sua
personalidade
vocé acha que
podem te
prejudicar?

opinido externa.

Qual area da sua vida deseja focar?
Resp.: Area profissional estética e pessoal.
Pretendo adquirir um bom emprego apés a faculdade, enquanto no meio tempo,
cuidar da minha saude, mantendo uma rotina de cuidados e outros objetivos.
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Qual(ais) seu(s) objetivo(s)?

Resp.: Conseguir um emprego simples na area que gosto e me esforgar, se nao
alcancar tentar comecar meu préprio negocio e expandi-lo. A medida que obtiver
maior estabilidade dar passos mais longos. Estudar conteido do curso de
eletromecanica, preciso me manter atualizado caso trabalhe no ramo. Ler livros
que me interessam, para ter conhecimentos literarios. Fazer pequenos
investimentos, assim obtenho rendas passivas. Acompanhar as evolucdes
tecnologicas, caso precise, tenho que estar preparado para as oportunidades do
mercado digital. Manter uma rotina na academia e alimentac&o balanceada.

Fonte: Os autores, a partir do registro da aula 04.

Analisando as respostas do estudante Tomate o que mais chama atencédo €&
em suas respostas ele se considerar ndo-comunicativo, uma vez que este estudante
teve uma grande evolugao neste sentido durante a aula. Ao realizar uma dinamica de
grupo no final da aula Tomate foi muito participativo e, com sua estratégia, sua equipe
foi a vitoriosa. Soma-se a isso a observacao que ao final do curso Tomate ja era um
estudante bem comunicativo com os demais colegas.

Diante das analises realizadas constatou-se que Tomate foi um participante
gue deixou claro que, inicialmente, 0 que mais chamou a sua atencao no curso foi a
certificacdo oferecida (horas de atividades complementares), mas foi surpreendente
como o estudante evoluiu ao longo do percurso das atividades.

O Quadro 25 apresenta as respostas da estudante Laranjinha.

Quadro 25 — Matriz SWOT - Laranjinha.

FORCAS FRAQUEZAS
Perguntas Respostas Perguntas Respostas
Maiores Beleza, alegria, | Atitudes gue | Preguica e
gualidades, carisma, danca e |prejudicam seu | desmotivacao.
dons e | companheirismo. crescimento?
talentos?
Maiores Lideranga e boa | Pensamentos e | Desfocada, reativa,
diferenciais, comunicacao. crencas que te | comego uma coisa e
aquilo que se sabotam? nao dou
destaca em continuidade, tenho
VOCé? muita falta de
atencao.
O que te faz ser | Inteligéncia e | Oqueteimpede | Ligo muito para
anico? criatividade. de ser feliz? opinido dos meus
pais.
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diferencias das
outras

Quais seus | Prestativo, proativa, | O que te faz | Preguica.
pontos fortes? | esperta e flexivel. sentir
desconfortavel?
OPORTUNIDADES AMEACAS
Perguntas Respostas Perguntas Respostas
Habilidades Ser comunicativa. Suas principais | Medo de néo agradar
que te dificuldades meus pais e viver na

atualmente?

bolha deles.

visionério,
dedicado e
atento ao

mercado, quais
oportunidades
VOCé enxerga
ao seu redor?

negécio, me formar e
trabalhar com o que
gosto.

pessoas?

Tem mente | Sim. Quem e o que | Medo de crescer.
empreendedora podem te

e aberta a atrapalhar

novas diretamente no

possibilidades? Seu sucesso?

Sendo Abrir meu proprio | Quais aspectos | Nao criar

da sua
personalidade
vocé acha que
podem te
prejudicar?

responsabilidades e
a inseguranca.

Qual area da sua vida deseja focar?
Resp.: Estudar para entrar na Casper.

relacionamento.

Qual(ais) seu(s) objetivo(s)?
Resp.: Me formar, meu TCC ser aprovado, terminar meu estagio e melhorar meu

Fonte: Os autores, a partir do registro da aula 04.

A patrticipante Laranjinha, Unica maior de idade, apresentou um conhecimento

prévio sobre empreendedorismo pois ja havia cursado a disciplina e por estar no

ultimo semestre do Ensino Médio Integrado.

Apresentou-se muito participativa, proativa e comunicativa, porém, durante o

curso, teve dificuldades de seguir sua linha de raciocinio, perdendo o interesse de

maneira rapida. Outra caracteristica de destaque é o incbmodo de estar em uma

posicéo de receber ordens.

Desde o primeiro momento a estudante ja apresentou o interesse de abrir seu

estudio de trancas nag6 junto com sua tia, mas ciente de que na cidade de Campo

Grande — MS nao existe um campo ou clientela ja formada.

O Quadro 26 apresenta as respostas da estudante Mostarda.



Quadro 26 — Matriz SWOT — Mostarda.
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aquilo que se
destaca em
VOCé?

FORCAS FRAQUEZAS
Perguntas Respostas Perguntas Respostas
Maiores Ser comunicativa e | Atitudes que | Sou muito nervosa e
qualidades, determinada. prejudicam seu | respondo as vezes.
dons e talentos? crescimento?
Maiores Auténtica. Pensamentos e | Eu penso que eu nunca
diferenciais, crencas que te | vou chegar aonde eu

sabotam?

quero alcancar.

O que te faz ser
Unico?

Ser eu mesma.

O que te impede
de ser feliz?

Eu sou
preguicosa.

um pouco

possibilidades?

Quais seus | Sou observadora e eu | O que te faz | Eu acho que eu nunca
pontos fortes? vou até o fim e dou o | sentir vou chegar a lugar
meu melhor. desconfortavel? | nenhum.
OPORTUNIDADES AMEACAS
Perguntas Respostas Perguntas Respostas

Habilidades que | Sendo eu mesma, ja | Suas principais | Sobrecarga de

te diferencias | sou diferente das outras | dificuldades atividades.

das outras | pessoas. Sou uma | atualmente?

pessoas? pessoa positiva e feliz.

Tem mente | Sim. Quem e o que | Eu mesma, pois

empreendedora podem te | sempre acho que néo

e aberta a novas atrapalhar vai dar certo.

diretamente
Seu sucesso?

no

Sendo
visionario,
dedicado e
atento ao
mercado, quais

oportunidades
VOCé enxerga ao
seu redor?

Sou dedicada, ja
visionario estou
melhorando,

comegando a prestar
atenc&o no mercado.

Quais aspectos
da sua
personalidade
vocé acha que
podem te
prejudicar?

A preguica e a
ansiedade.

Qual area da sua vida deseja focar?
Resp.: Direito ou Design.

Qual(ais) seu(s) objetivo(s)?
Resp.: Eu tento melhorar cada vez mais. Me organizar para saber como vou fazer e o que
tenho que pesquisar.

Fonte: Os autores, a partir do registro da aula 04.

A estudante Mostarda demonstrou ser uma pessoa muito descontraida e

contente, sempre disposta a fazer as atividades. Porém, ao mesmo tempo, ela se

mostrou em alguns momentos com medo de nunca conseguir atingir com perfeicao

0s objetivos, 0 que, em consequéncia, diminuiu a motivacao dela nas atividades.
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O Quadro 27 apresenta as respostas da estudante Magali.

Quadro 27 — Matriz SWOT — Magali.

aquilo que se
destaca em
VOCEé?

FORCAS FRAQUEZAS
Perguntas Respostas Perguntas Respostas

Maiores Ser comunicativa. Atitudes gue | Procrastinar.
qualidades, prejudicam seu
dons e crescimento?
talentos?
Maiores Lideranga. Pensamentos e | Medo de nao dar
diferenciais, crengas que te | certo.

sabotam?

O que te faz ser | Nao sei dizer. O que te impede | Nao sei.
anico? de ser feliz?
Quais seus | Sou perseverante. O que te faz | Sentir medo.
pontos fortes? sentir
desconfortavel?
OPORTUNIDADES AMEACAS
Perguntas Respostas Perguntas Respostas

Habilidades Determinacéo, Suas principais | Saber organizar meu
que te | mesmo com medo | dificuldades tempo.

novas
possibilidades?

diferencias das | sempre sigo em | atualmente?

outras frente.

pessoas?

Tem mente | Sim. Quem e o que | Eu mesma.
empreendedora podem te

e aberta a atrapalhar

diretamente no
Seu sucesso?

Sendo

visionario,
dedicado e
atento ao

mercado, quais
oportunidades
vocé enxerga
ao seu redor?

Prestar vestibular e
estudar no instituto
federal participando
de palestras e
oficinas.

Quais aspectos
da sua
personalidade
vocé acha que
podem te
prejudicar?

Minha impaciéncia.

Qual area da sua vida deseja focar?
Resp.: Engenharia mecanica.

Qual(ais) seu(s) objetivo(s)?
Resp.: Ser uma das melhores engenheiras mecanicas no Mato Grosso do Sul. Abrir
a minha empresa de engenharia para nao ter que trabalhar para os outros.

Fonte: Os autores, a partir do registro da aula 04.
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Magali apresentou-se durante a aplicacdo do Produto Educacional de uma

maneira segura de si, mas impaciente, sendo que a propria estudante se descreve de

tal forma. Apresentou também conhecimento prévio sobre empreendedorismo, pois

de acordo com ela seus pais falam muito sobre o tema em casa. No entanto,

observando a estudante durante as aulas ainda apresentou dificuldades de fruigéo de

ideias, o que se supde ser devido a falta de conhecimento prético.

O Quadro 28 apresenta as respostas do estudante Ketchup.

Quadro 28 — Matriz SWOT — Ketchup.

diferencias das
outras

esquerda.

FORCAS FRAQUEZAS

Perguntas Respostas Perguntas Respostas
Maiores Carissima, consigo | Atitudes que | Minha  ansiedade,
gualidades, chamar a atencao | prejudicam seu | quando ndo da certo
dons e | das pessoas e tenho | crescimento? eu fico nervoso.
talentos? voz de comando.
Maiores Lideranca. Pensamentos e | Eu penso muito no
diferenciais, crencas que te | que as pessoas vao
aquilo que se sabotam? falar ou vao pensar
destaca em de mim.
VOCEé?
O que te faz ser | Meu cabelo loiro | O que te impede | Escuto de menos.
anico? platinado. de ser feliz?
Quais seus | Sou muito prestativo, | O que te faz | Eu julgo demais as
pontos fortes? |alegre e sempre | sentir pessoas.

tento pensar na | desconfortavel?
frente.
OPORTUNIDADES AMEACAS

Perguntas Respostas Perguntas Respostas
Habilidades Canhoto mas toco | Suas principais | Nao ter tempo pra
que te | violdo com a maéo | dificuldades mim.

atualmente?

novas
possibilidades?

pessoas?

Tem mente | Sim. Quem e o que | Alguns tipos de
empreendedora podem te | amizades e sou
e aberta a atrapalhar muito fofoqueiro.

diretamente no
Seu sucesso?
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Sendo Penso em ampliar | Quais aspectos | Tenho memoria
visionério, meus horizontes e | da sua | curta. Pensar mais
dedicado e | estudar mais. personalidade nas pessoas do que
atento ao vocé acha que | em mim e fofocar.
mercado, quais podem te

oportunidades prejudicar?

VOCé enxerga

ao seu redor?

Qual area da sua vida deseja focar?

Resp.: Engenharia Civil.

Qual(ais) seu(s) objetivo(s)?

Resp.: Ser rico e ter uma empresa de sucesso. Nao quero ser famoso, so pretendo
ser rico, sou muito alegre prestativo e penso na frente. A verdade que eu preciso
estudar mais pois, eu ndo presto atencao nas aulas, eu sou muito desfocado em

algumas coisas entao, preciso ser mais determinado, para alcancar esses objetivos.
Fonte: Os autores, a partir do registro da aula 04.

O participante Ketchup mostrou-se gostar de atencéo para si, gostando de ser
ouvido e buscando atencdo. No entanto, durante o curso, mostrou-se disperso na aula
e inquieto, com dificuldades de focar nas discussdes, tendo aproveitado melhor as
atividades de desafios e o papel de lideranca. Apesar de Ketchup néo ter apresentado
muita experiéncia com empreendedorismo, seu pai € empreendedor, 0 que acarretou
no interesse de Ketchup por marketing e pelas vendas dos produtos que o pai
comercializa.

O Quadro 29 apresenta as respostas do estudante Babosa.

Quadro 29 — Matriz SWOT — Babosa.

FORCAS FRAQUEZAS
Perguntas Respostas Perguntas Respostas
Maiores Minhas qualidades | Atitudes que | Ser uma pessoa
gualidades, sao: criatividade, | prejudicam seu | impaciente, se irritar
dons e | extroversao. crescimento? facilmente, além de
talentos? Flexibilidade e pro ser muito estressado
atividade. Meu dom: e surtado.
conhecimento e Procrastinador,
beleza e meus Impaciente e raivoso.
talentos sdo: escrita,
moda e saber
desfilar.
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Maiores
diferenciais,
aquilo que se
destaca em
VOCEé?

Sempre estar
disposto a tentar de
novo, ajudar o
proximo, a correr
atrds dos meus
sonhos.

Pensamentos e
crencas que te
sabotam?

O fato de ser muito
bravo e estressado.

O que te faz ser
anico?

Ser apenas eu. Creio
gue vocé porsijaéo
anico com o seu jeito

O que te impede
de ser feliz?

Muitas vezes ligar
para o que 0s outros
pensam (mas € algo

de ser e qualidades. passageiro  entao,
nem ligar).
Quais seus | Sou uma pessoa|O que te faz|As vezes achar que
pontos fortes? | extrovertida, criativa, | sentir meu jeito
flexivel, proativa, | desconfortavel? | desagradou 0
risonha alegre e proximo.
dorminhoco.
OPORTUNIDADES AMEACAS
Perguntas Respostas Perguntas Respostas
Habilidades Creio que a | Suas principais | Um pouco da
que te | habilidade de | dificuldades ansiedade pelas
diferencias das | aprender rapido. | atualmente? notas, manter a
outras Desfilar nas calma e acreditar na

pessoas? passarelas além de minha inteligéncia.
saber fazer
pesquisas ser
organizado e saber
administrar.
Tem mente | Sim. Quem e o que | Eu mesmo. Se caso
empreendedora podem te | eu ndo manter o foco
e aberta a atrapalhar e a cabeca em pé me

novas
possibilidades?

diretamente no
Seu sucesso?

prejudicarei total.

Sendo

visionario,
dedicado e
atento ao

mercado, quais
oportunidades
VOCé enxerga
ao seu redor?

Creio que marketing
digital de roupas,
talvez!

Quais aspectos
da sua
personalidade
vocé acha que
podem te
prejudicar?

Impaciéncia, falta de
calma, estresse, 0
fato de ser
estressado e
surtado.

Qual area da sua vida deseja focar?
Resp.: Area da moda, como modelo de passarela e fotogréfico, area de Geografia
como meteorologista ou area de arqueologia como arqueologo.
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Qual(ais) seu(s) objetivo(s)?
Resp.: Ser alguém influente na minha respectiva area de sonho, ser inspiracéo para
muitos e aproveitar o maximo da vida. Ter foco para obter mais sucesso e evolucao.
Ser mais paciente para entender que tudo acontece no seu tempo. Parar de
procrastinar, pois adiantar as coisas é melhor do que atrasar. Tentar nao se irritar
facilmente para dar certo, preciso manter a calma.

Fonte: Os autores, a partir do registro da aula 04.

Babosa se mostrou um estudante ativo, criativo e organizado, com muitas
ideias ainda sem definicdo e demonstrando interesse por diversas areas ao mesmo
tempo. Ainda que tenha se mostrado disperso em alguns momentos devido a
participagcédo de sua amiga Uvinha, que muitas vezes atrapalhava o seu desempenho,
devido as conversas paralelas, além de ter indicado problemas pessoais e familiares,
demonstrou durante o curso bastante inteligéncia e interesse nos temas.

O Quadro 30 apresenta as respostas da estudante Ruivinha.

Quadro 30 — Matriz SWOT — Ruivinha.

FORCAS FRAQUEZAS
Perguntas Respostas Perguntas Respostas

Maiores Sou boa em | Atitudes gque | Ndo conseguir dar

gualidades, esportes, sei | prejudicam seu | ouvido aos outros.

dons e [ desenhar e meu | crescimento?

talentos? carisma.

Maiores Minha altura. Pensamentos e | Me estresso rapido.

diferenciais, crengas que te

aguilo que se sabotam?

destaca em

vocé?

O que te faz ser | Minha forca | O que teimpede | Ndo tenho calma

anico? emocional. de ser feliz? para fazer as coisas.

Quais seus | Sempre ajudar as | O que te faz|Pensar muito na

pontos fortes? | pessoas. sentir opinido dos outros

desconfortavel? | se eles vao gostar ou
nao de mim eu tenho
tragos do meu pai.
OPORTUNIDADES AMEACAS
Perguntas Respostas Perguntas Respostas

Habilidades Saber dancgar, ser | Suas principais | Nao ter dinheiro.

que te | empreendedora, ser | dificuldades

diferencias das | bem-humorada, atualmente?

outras sempre ajudar as

pessoas? pessoas.
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Tem mente
empreendedora
e aberta a
novas

possibilidades?

Sim.

Quem e o que
podem te
atrapalhar
diretamente no
seu sucesso?

Eu mesmo.

Sendo

visionério,
dedicado e
atento ao

mercado, quais
oportunidades
VOCé enxerga
ao seu redor?

Ser uma pessoa mais
disciplinada.

Quais aspectos
da sua
personalidade
vocé acha que
podem te
prejudicar?

Minha ansiedade.

Qual area da sua vida deseja focar?
Resp.: Area militar.

Qual(ais) seu(s) objetivo(s)?
Resp.: Ter dinheiro para ajudar minha mée, ser empreendedora, ter mais disciplina
focar nos meus objetivos e ter mais calma.

Fonte: Os autores, a partir do registro da aula 04.

A participante Ruivinha foi uma das estudantes mais dispersas e que

demonstrou ndo prestar atencéo nas aulas, embora quando expressava sua opiniao

falava com determinacdo e certeza. Nao é possivel indicar uma justificativa para a

dispersédo, no entanto Ruivinha foi uma das estudantes mais novas da turma, tinha

pouco conhecimento sobre o tema empreendedorismo, mas sempre dava opinido nos

temas que eram abordados.

Por fim, o Quadro 31 apresenta as respostas da estudante Uvinha.
Quadro 31 — Matriz SWOT - Uvinha.

FORCAS FRAQUEZAS
Perguntas Respostas Perguntas Respostas
Maiores Organizada, tenho | Atitudes que | Um pouco de
gualidades, talento para praticar | prejudicam seu | desinteresse.
dons e | esportes, crescimento?
talentos? cordialidade e
sinceridade.

Maiores Pensamentos e | Falar demais.
diferenciais, Extrovertida e | crencas que te
aquilo que se | humildade sabotam?
destaca em
VOCE?
O que te faz ser | Consciéncia e | O queteimpede | Nao sei.
anico? capacidade. de ser feliz?
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novas
possibilidades?

Quais seus | Colaboracéo, O que te faz|Quando minto algo
pontos fortes? | criatividade e boa | sentir para alguém.
comunicacao. desconfortavel?
OPORTUNIDADES AMEACAS

Perguntas Respostas Perguntas Respostas
Habilidades Iniciativa e | Suas principais | Foco.
que te | desempenho. dificuldades
diferencias das atualmente?
outras
pessoas?
Tem mente | Sim. Quem e o que | Eu mesmo, por falta
empreendedora podem te | de foco e medo.
e aberta a atrapalhar

diretamente no
Seu sucesso?

Sendo

visionario,
dedicado e
atento ao

mercado, quais
oportunidades
VOCé enxerga
ao seu redor?

Montar meu préprio
negocio por ser uma
pessoa diferenciada.

Quais aspectos
da sua
personalidade
vocé acha que
podem te
prejudicar?

Pela falta de foco,
falta de paciéncia e
inseguranca.

Qual &rea da sua vida deseja focar?
Resp.: Penso em muitas areas Medicina, Direito, até Medicina Veterinaria.

Qual(ais) seu(s) objetivo(s)?
Resp.: Montar meu proprio negocio e ter foco.

Fonte: Os autores, a partir do registro da aula 04.

Uvinha, apesar do pouco conhecimento prévio sobre o tema e ter receio de se

expressar por medo de errar, foi muito comunicativa e era muito animada no curso.

Durante o periodo a estudante comunicou pressao familiar por resultados, sendo uma

cobranca paterna de tornar-se uma pessoa bem-sucedida, o que pode ser

correlacionado ao seu medo de se expressar errado.

De modo geral observou-se que os estudantes puderam expor todos os pontos

gue podem ser explorados diante de uma analise de SWOT, evidenciando onde

podem melhorar, conseguindo enxergar suas fraquezas e principalmente seus pontos

fortes para desenvolver um papel de empreendedor. Percebeu-se que o ponto

principal nesta atividade para eles foi o autoconhecimento e para a nossa avaliagcao

foi entender melhor os anseios de cada estudante.
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4.8. A atividade “Vendinha” — Apds aplicacdo do Produto Educacional

Conforme ja abordado anteriormente a atividade denominada “Vendinha” foi a
atividade utilizada para acompanhar o desenvolvimento conceitual dos participantes.
Foi oferecida antes das aulas divididas por temas e depois, afim de acompanhar a

nocao e percepcgao dos participantes sobre o processo de empreender.

Imagem 7 - Empresa ficticia Vendinha.

VENDINHA

Imagine vocé com o seguinte empreendimento para ser administrado.

Controle de caixa e

© Loja de artesanato estoque

Nao tem computador, faz em
Vende diversos produtos P

. cadermno de caixa. Seu estoque é
além do artesanato em uma

variado e sem inventario.

cidade turistica.

Contas pessoais e

' Possui 2 funcionérios . empresariais

N&o ha proatividade para vender Nao existe esta preocupagéo.

os produtos e pouca experiéncia.

@ Fiscalizagao

©® Marca da empresa
Fonte: Autores . Multas por atraso de

Ainda ndo definida. N&o ha declaragdes e recolhimento
divulgagéo. de impostos.

Fonte: os autores.

Segundo Zanluca (2022), ndo basta ter boas ideias, determinacao, forca de
vontade, tempo e dinheiro, mas o empreendedor precisa ter preparo adequado,
planejamento e gerir bem as financas, pois é a partir dos registros contabeis que
poderéo ser fornecidas informagdes sobre custos, giro de capital, encargos e tributos.
O autor ainda destaca que muitas empresas fecham suas portas e entre as principais
razdes esta a falta de capital de giro pela falta de boa administracdo dos negécios e
um bom plano de marketing.

Para que seja analisado a evolucdo conceitual dos participantes o caso da
vendinha foi respondido novamente pelos estudantes no ultimo encontro (aula 05).

O Quadro 32 apresenta os resultados obtidos:
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Quadro 32 — Respostas para o caso “Vendinha” ao término do curso (aula 05).

Participante

Como resolver os problemas enfrentados pela empresa?

Salsicha

Primeiro eu criaria o nome proéprio para essa vendinha “AHDA”, por
exemplo. Criaria contas separadas para pessoa fisica e pessoa
juridica pois em uma empresa nao podemos misturar 0s
patrimonios. Criaria uma forma para ter uma devolutiva dos clientes
se eles estdo satisfeitos ou ndo com os produtos. Faria toda a parte
regularizacao fiscal da empresa pagando as multas e declarando os
impostos para nao ficar inadimplente. Com o comércio no caminho
e os 2 funcionarios ganhando e ficando mais experientes contrataria
novos funcionarios e os 2 veteranos iriam treina-los. Depois da
lojinha estar bem situada financeiramente e popularmente entre a
regido do centro iria investir com forca em novas areas e assim
ganhando mais conhecimento. De uma pequena lojinha de
comércio até uma grande rede de comeércios artesanais.

Tomate

Primeiramente pagar as multas e declarar os impostos que tiverem
atrasados para evitar mais dividas em seguida controlar o fluxo de
caixa e fazer o inventério do estoque avaliar os lucros e os produtos
mais e menos vendidos assim excluindo os menos vendidos e
comprar mais produtos seguindo os interesses do cliente. Em
segundo lugar trocar o quadro de funcionarios para melhor
atendimento criar uma “logo” e investir no marketing focando no
meio digital também diversificar as vendas como por exemplo
venderem lotes e entrega em domicilio para ter mais acesso aos
clientes. Assim que apresentar mais lucros liquidos criar uma conta
propria da empresa para maior controle dos gastos e investir na
vendinha seja para melhores vendas ou abrir outra filial.

Laranjinha

Eu entendi varias coisas que pensavam que eram diferentes, como
por exemplo, em relacédo as contas pessoais e empresariais, sei que
para uma boa sobrevivéncia da empresa ndo pode misturar esses
patrimdénios, deve-se separar com pré labore as retiradas dos sécios
para pagar os impostos corretamente. Claro que € essencial um
programa de computador para fazer o controle de caixa e estoque
nao apenas no caderninho, pois como héa varios itens para venda, é
impossivel este controle manualmente. Em relacéo a este estoque
nao ter uma variedade muito grande de produtos, fazer a selecao
do que realmente se vende sozinho. Com relacéo aos funcionarios,
uma ideia seria 0 aumento da comissado, assim poderiam ser mais
motivados, além de promover treinamentos. Contratar um
publicitario “para administrar a marca da empresa.

Mostarda

Acredito que por ser em uma cidade turistica, isso ja ajuda muito,
entdo seria um treinamento para os funcionarios e conforme
aumente a demanda de vendas, aumentar o quadro de
funcionarios, separando as funcbes. Criaria uma marca para a
empresa, como por exemplo: “Feel Slite” e divulgaria em varias
midias sociais. Precisaria de um computador para organizar o
estoque e o caixa da empresa e primeiro tentar vender o que ja tem,
para depois fazer novas compras, comprando apenas o essencial
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para revenda. Com essas organizacdes, acredito que logo
regularizaria as multas e impostos que estao pendentes.

Magali

Eu primeiramente iria pesquisar o local onde vou montar minha
empresa e ver quem Sao 0S meus concorrentes, compraria um
computador para fazer o controle de caixa estoque, contrataria mais
funcionarios com experiéncia faria uma conta fisica e uma conta
juridica, separando as contas empresariais das contas pessoais a
marca da minha empresa. O marketing seria o combustivel para a
minha lucratividade e eu colocaria o nome de “Camboriu artesanato
e Cia”, agora com a minha marca definida, vou fazer minha logo
para divulgacdo com panfletos, Instagram e outras redes sociais,
assim chamaria mais atencédo dos clientes para comprar o0s
produtos com isso aumentando os meus lucros. Com mais dinheiro
em caixa vou quitar as multas e fazer as declaragbes que estdao em
atraso, regularizando minha empresa.

Ketchup

Para comecar essa lojinha, colocaria ela em um ponto estratégico
em Jodo Pessoa na Paraiba, pagaria um curso para os funcionarios
para terem mais experiéncia a marca da empresa seria bem
chamativa para os clientes. Para termos o controle de caixa
investiriamos em um computador, fariamos um inventéario
abririamos uma conta de pessoa juridica e colocaria o dinheiro que
se é gerando na empresa, para pagar os gastos da empresa, sem
misturar com o patriménio dos sécios, com o dinheiro que giraria na
empresa usariamos para pagar as contas que estdo em aberto as
dividas e regularizaria a empresa durante o processo que se
estivessem na justica.

Babosa

Primeira atitude era uma marca para empresa, pensei em Mindie,
outra coisa que me chamou atencdo na vendinha venda somente
de artesanato poderia vender também como € numa cidade turistica
vender camisetas personalizadas. Sobre os funcionéarios acredito
que a partir de que o que os fluxos das vendas melhorassem o
incentivo deles também aumentaria principalmente se colocasse
em uma comissdo de vendas, e Claro fazer cursos
profissionalizantes para melhor atender o cliente, para o controle de
caixa estoque € muito importante um sistema tecnoldgico pois nao
se faz nenhum controle sem planilhas e inventario possuir o
inventario frequente para contagem do estoque venda e divulgacéo,
o vinculo da empresa entre 0 eu - pessoa fisica e eu - pessoa
juridica, serd limitado o lucro da empresa terd a minha parte
direcionada ao meu eu fisico porém a maior parte ficaria com
investimento continuo da empresa, sobre a fiscalizacdo entendo
que essa vendinha é clandestina pois tem muitas declaracées sem
ser feita e multas a pagar acredito que com a regularizacédo dessas
declaracbes e multas a empresa comecaria a caminhar com suas
préprias pernas.

Ruivinha

Criaria uma marca inovadora para a empresa, como por exemplo:
“Artesanal Sale”, destinaria um funcionario para controlar o estoque
e outro para atender os clientes enquanto isso fazendo treinamento
com eles até o melhor controle das financas da empresa. Como
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fazer aquisicdo de computadores para melhor controle de caixa e
estoque pois um controle eficaz de caixa e estoque faz com que
tenhamos melhores resultados no final do més. As contas teriam
gue ser destinadas e separadas como os gastos fixos gastos
variaveis gastos com funcionarios e consequentemente teriam lucro
para essa empresa que seria relevante para melhor investimento. E
muito importante separar o gasto com o pro-labore do proprietario
pois ndo pode se misturar os gastos da pessoa fisica com a pessoa
juridica.

Uvinha

- Sem resposta -

Fonte: os autores.

Aqui uma observacao prévia da estudante Uvinha, pois o entendimento veio

mais por parte do que ela aprendeu no curso (que sera descrito no item 9) e ndo do

gue ela poderia fazer para melhorar a empresa em questéo, visto que sua opinido

inicial era de uma empresa com muitos problemas.

Na observacdo da atividade “Vendinha” pode-se observar cada participante

separadamente para entender como eles resolveriam os problemas desse negdcio

antes e depois do curso.
1. Salsicha:

a) Planejamento e estratégia: na primeira proposta, nesse quesito, citou

b)

apenas adicionar computadores para controle financeiro e na segunda
proposta Salsicha citou buscar aumentar o alcance do marketing para
além da regido (centro) em que a loja foi situada; bem como citou o
aumento de conhecimento para entdo transformar a loja de um comércio
para uma rede de comércio artesanal;

Gestdo de pessoas: na proposta inicial indicou a motivacdo dos
funcionarios sem especificar em como, e na segunda, descreveu que
com o ganho estavel poderia auxiliar a motivacdo contratando novos
funcionarios e deixando os dois mais antigos para treinamento;
Marketing empresarial: no primeiro momento propds o nome Nato-art e
no segundo AHDA. Na primeira proposta, o marketing foi descrito a
partir da criacdo de um e-mail préprio da empresa, para envio de
noticias e promogdes, além de divulgagéo por meio de caixas de som e
mascote. Na segunda proposta, indicou a criacdo de um canal de

contato para devolutiva dos clientes sobre satisfagéo;
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Financas: no primeiro momento, sem descrever como faria, indicou
apenas melhor controle de caixa e adicao de equipamento para controle
de contas, além de buscar resolver a questdo da fiscalizacdo; no
segundo momento sua proposta de organizacdo tornou-se mais
complexa e descritiva, perpassando a separacdo de conta fisica e
juridica afim de ndo misturar o patriménio, bem como descreveu a
questdao da regularizacdo fiscal da empresa, pagando multas e

declarando impostos.

Em suma, por meio dos dados dos questionarios anteriormente analisados, o

participante Salsicha demonstrou uma evolucéao conceitual que indica a internalizacao

de conceitos importantes que podem facilitar o sucesso de um empreendimento

guanto a organizacdo financeira, marketing, gestdo de pessoas e planejamento

estratégico. Lembrando que o estudante era sempre muito dedicado, organizado e

prestativo com o que estava sendo realizado no curso.

2. Tomate:

a)

b)

Planejamento e estratégia: nesse aspecto inicialmente sua proposta era
arrumar a conta comercial do negdcio, além de avaliagdo dos produtos
mais vendidos, otimizando as vendas, buscando expandir os pontos
fortes e garantir clientes fiéis. Na segunda resposta também identificou
a questdo de otimizacdo de vendas, mas o controle de gastos mais
detido ficou planejado para depois de gerar lucros;

Gestdo de pessoas: na primeira resposta indicou contratacdo de
contador ou gerente para analise de lucros e gastos, bem como
adaptacdo do quadro de funcionarios para as novas ferramentas ou
troca de funcionarios. Na segunda a indicagdo ficou restrita & troca do
quadro de funcionéarios visando melhoria de atendimento, visto que
haviam funcionarios ndo qualificados;

Marketing empresarial: o marketing ficou designado em um primeiro
momento para a criagdo de midias sociais para promocao da empresa,
criagdo de logo e definicdo de publico alvo, bem como avaliagdo dos
clientes sobre os pontos fortes e fracos da loja. No segundo, além da
criacao de logo, foi designado investimento no marketing focado no meio
digital, diversificacdo de vendas e outras formas de vendas, como em

lotes e entrega a domicilio;
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Financas: em se tratando desse campo, ao passo que no primeiro
momento arrumar as financas foi designada pela criagdo de caixa e
sistema de controle de gastos, pagamento de multas e declaracdes, na
segunda o pagamento de multas e impostos veio em primeiro lugar,
buscando evitar gerar mais dividas, seguido de controle de fluxo de
caixa e inventario, além de investimento para ampliacdo de vendas ou

outra filial.

Por meio dos dados dos questionarios analisados, o participante Tomate

demonstrou ter internalizado a importancia de se evitar gerar mais dividas e a

consciéncia da necessidade de se estabilizar bem financeiramente a empresa antes

de se investir em sua expansao, de modo que este processo acontegca com mais

seguranca.

3. Laranjinha:

a)

b)

d)

Planejamento e estratégia: na primeira atividade o planejamento foi
indicado pela compra de notebook e organizacdo de estoque, além da
contratacdo de advogado para auxilio em relacdo a fiscalizacdo. Na
segunda a participante destaca sua nova compreensao da questéao e,
além da necessidade de um computador para controle de caixa e
estoque, ainda prop6s um controle de produtos, com a possibilidade de
diminuir a diversidade para atentar-se aos produtos que vendem;
Gestdo de pessoas: no primeiro momento a questdo de gestdo de
pessoas foi relacionada ao didlogo com os funcionarios para melhor
compreensao de quais deles estariam dispostos a permanecer no
comércio, organizacado de pessoal de acordo com suas qualidades e
divisdo de tarefas, além da contratacdo de um profissional para
orientacdo. No segundo a participante ja abordou uma questdo de
melhoria de comissdo para motivar os funcionarios, além de
treinamentos e a contratacdo de um publicitario;

Marketing empresarial: em principio esse campo ficou restrito ao
planejamento da marca e da misséo da loja, no segundo o marketing foi
citado apenas na contratacdo de um funcionério para o setor;
Financas: inicialmente a organizacao ficou relacionada ao controle dos
produtos e vendas e a orientacdo auxiliar de um contador para controle

de despesas e investimento. Na atividade seguinte a participante citou
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a necessidade da separacdo de contas pessoais e empresariais
(incluindo o pro-labore das retiradas dos socios) e 0 pagamento correto

de impostos.

Portanto, analisando os dados dos questionarios respondidos, é possivel

afirmar que a estudante Laranjinha demonstrou ter evoluido conceitos como sistema

de inventério, pontos que para ela ndo tinham importancia como a necessidade de

um controle de estoque, bem como a parte financeira que era de seu maior interesse,

pois como ela tem a vontade de criar sua empresa, queria entender como realizar

eram feitos os recolhimentos dos impostos, bem como a destinacéo e distribuicdo do

lucro.

4. Mostarda:

a)

b)

d)

Planejamento e estratégia: acerca do planejamento em um primeiro
momento a citacdo relacionada da estudante foi a estratégia do ponto
comercial ser turistico e no segundo, além dessa percepgdo, também
citou melhoria de equipamentos para organizacao de estoque e caixa,
a organizacdo das vendas e posterior investimento no essencial de
revenda,;

Gestdo de pessoas: esse topico foi citado na primeira atividade ao
indicar motivacao de funcionarios sem maiores detalhes. Na segunda, a
gestdo de pessoas foi explicitada ao treinamento de funcionarios e com
0 aumento das vendas também aumento do quadro de funcionarios;
Marketing empresarial: inicialmente a estudante pensou na utilizagéo de
um nome suave e divulgacdo nas midias sociais, além de amigos e
familiares. Na segunda resposta sugeriu a criacdo de uma marca para
a empresa, de nome “Feel Slite”, e manteve a proposta de divulgagéo
em midias sociais;

Financas: inicialmente sugeriu o controle das contas pessoais e
empresariais, a ndo utilizacao de dinheiro do comércio e economia para
regularizar as multas. Na segunda resposta propds a questdo da

regularizacdo das multas e impostos.

Analisando os dados dos questionarios respondidos por Mostarda verificou-se

gue a estudante, inicialmente, ja possuia certos conceitos presentes em seu NDR,

como por exemplo que a empresa era em uma cidade turistica, que estrategicamente

bem organizada, pode gerar grande rentabilidade. A estudante demonstrou também



129

uma evolucao conceitual ao longo do curso, ja que no questionario final sugeriu a

implantagéo de sistemas para controle.

5. Magali:

a)

b)

d)

Planejamento e estratégia: a primeira resposta foi o topico mais extenso,
indicando a necessidade de uma reorganizacdo administrativa e na
contratacdo de um contador e gestor administrativo. Na segunda a
participante explicita melhor as acbes de planejamento e estratégia,
indicando uma pesquisa de local, de concorrentes, de aquisicdo de
equipamento para controle de caixa, além de regularizacéo da empresa;
Gestado de pessoas: no primeiro momento sugeriu o treinamento de
funcionarios e contratacdo de gestor e contador. Posteriormente propds
a contratacao de mais funcionarios;

Marketing empresarial: foi uma preocupacdo apenas na segunda
resposta, pensando o nome da venda “Camboriu artesanato e Cia” e em
prol de tornar o marketing o combustivel de lucratividade, definindo a
marca e a logo, além da divulgacédo, tanto fisica quanto por meio de
midias socialis;

Finangas: as finangas no primeiro momento foram uma preocupagéo a
partir da contratacdo de um contador. No segundo momento o
pensamento foi ampliado para a organizacdo das contas fisica e juridica,
aumento dos lucros e a partir dai a regularizacdo da empresa, pagando
as multas e declaragoes.

A andlise dos dados obtidos pelos questionarios respondidos por Magali nos

dao indicios de que a estudante, inicialmente, ja possuia certos conceitos presentes

em seu NDR, como por exemplo na area de planejamento e estratégia, entende a

necessidade de que cada empresa tem que ter pessoas responsaveis pelos

departamentos em questdo. Magali demonstrou também a internalizacdo de

conceitos ao longo do curso ao propor no questionario final ideias como pesquisa de

mercado e sistemas de informagao.
6. Ketchup:

a)

Planejamento e estratégia: no primeiro momento a estratégia foi
direcionada para a questdo de produtos, identificando os itens mais
vendidos para entdo uma pesquisa de melhores fornecedores e

organizacdo financeira para regularizacdo da empresa. Na segunda
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resposta o participante jA pensou voltado para o ponto estratégico, o
controle de caixa e inventario além da aquisi¢do de equipamento e, com
o capital de giro, regularizacéo das contas;

Gestao de pessoas: na primeira resposta a gestao seria organizada a
partir de reunido e treinamento para vendas. Consistentemente na
segunda resposta a gestao também ficou a cargo de treinamento para
garantir aos funcionarios experiéncia;

Marketing empresarial: inicialmente a proposta foi descrita a partir de
uma fachada chamativa, definicdo de nome e indicacdo de pesquisa
para chamar a atencdo do publico. Nesse tépico, igualmente
consistente, a resposta foi menos descritiva, mas também voltada para
chamar a atencédo do publico;

Financas: a questéo financeira ndo foi uma preocupacao destaque na
primeira resposta para além da regularizacéo apés o lucro. No segundo
momento a sugestdo ja foi para a organizacdo da conta juridica,
investimento do dinheiro gerado e pagamento dos gastos e dividas, sem

misturar os patriménios dos sécios.

A andlise dos dados obtidos pelos questionarios respondidos por Ketchup nos

dao indicios de que a estudante, inicialmente, ja possuia certos conceitos presentes

em seu NDR, como por exemplo, saber lidar com sua equipe e o entendimento sobre

divulgacéo da sua marca. Ketchup demonstrou também a internalizacéo de conceitos

ao propor no questionario final ideias como: reorganiza¢do do quadro societario e

melhorias no marketing.

7. Babosa:

a)

b)

Planejamento e estratégia: na primeira resposta sugeriu estratégias de
organizacdo de inventario atualizado, administracdo tecnolédgica e de
bens para expansdo. Na segunda resposta a estratégia foi direcionada
a expansao de produtos, regularizagédo da empresa quitando multas e
declaracdes atrasadas;

Gestdo de pessoas: aqui, em principio, a indicacdo foi pela busca de
funcionarios experientes e qualificados, e no segundo momento o
incentivo aos funcionarios ficou relacionado ao aumento das vendas e
consequente aumento das comissbes de vendas, além de cursos

profissionalizantes para atendimento ao cliente;
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Marketing empresarial: em ambas as respostas a descricdo de
marketing ficou restrito ao desenvolvimento da marca. Na segunda
resposta sugeriu 0 nome “Mindie”;

Financas: no primeiro momento a organizacdo financeira ficou
especificada apenas como administracdo dos bens. No segundo, mais
expandido, as finangas foram designadas a partir do controle de caixa e
estoque, inventario frequente, separacdo das contas de pessoa fisica e

juridica e investimento continuo na loja.

Analisando os dados dos questionarios respondidos por Babosa verificou-se

gue o estudante, inicialmente, j& possuia certos conceitos presentes em seu NDR,

como por exemplo na gestdo de pessoas ele tem a nocdo de que funcionarios

necessitam de treinamento para executar uma tarefa. O estudante demonstrou

também uma evolugdo conceitual ao longo do curso, ja que no questionério final

sugeriu que funcionario bem treinado, vende mais e consequentemente a empresa

pode aderir a comissdes sobre vendas.

8. Ruivinha:

a)

b)

d)

Planejamento e estratégia: na primeira resposta esse topico foi
relacionado com a organizacao de lucros e regularizacdo da empresa.
Na segunda resposta, além da aquisicdo de computadores, a estudante
sugeriu também controle de caixa e estoque, bem como a organizacao
de pro-labore do proprietario;

Gestéo de pessoas: em principio Ruivinha sugeriu a divisdo de tarefas,
entre caixa e atendimento, além de repensar a distribuicdo financeira,
como salarios a partir dos resultados da empresa. Na segunda resposta,
além da divisdo de tarefas, a gestdo seria feita também com o
treinamento dos funcionarios para o funcionamento da empresa;
Marketing empresarial: na primeira resposta o setor foi descrito a partir
da criacdo da marca, como “Vendinha Buzios” e chamamento de publico
para compra. Na segunda a marca vem com a proposta uma inovadora,
como “Artesanal Sale”, sem maior descricdo de acgao;

Financas: esse foi particularmente o topico mais discutido pela
participante. No primeiro momento, além do controle de caixa, estoque
e organizacdo de pagamentos, a estudante também pensou em uma

distribuicdo financeira com base nos lucros (20% de salario, 40% de
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despesas e 40% para melhoria da empresa), além de regularizacéo de
multas e atrasos. No segundo momento, além da aquisi¢cdo de material,
também o controle de caixa e estoque, separacdo de contas e
organizacdo de gastos fixos e variaveis, de funcionarios e investimento
com o lucro.

Ao analisar os dados dos questionarios respondidos por Ruivinha verificou-se
gue a estudante, inicialmente, ja possuia certos conceitos presentes em seu NDR,
como por exemplo que a empresa tem que ter departamentos bem definidos, mesmo
gue a forma nédo sendo muito certa, mas com o conceito correto, como a forma de
distribuicdo de lucro. A estudante demonstrou também uma evolugéo conceitual ao
longo do curso, ja que no questionario final sugeriu que funcionarios devem ter
treinamentos bem como o socio deve ter pro-labore e ndo apenas fazer as retiradas
de caixa sem controle.

9. Uvinha:

A participante néo realizou a segunda atividade de acordo com o solicitado,
0 que torna a comparacdo de percepcdes nao realizavel. A estudante
relatou mais o que ela aprendeu no decorrer do curso do que propriamente
com a proposta de regularizagdo da empresa “vendinha”. Durante todo o
curso Uvinha se mostrou muito dispersa nas atividades em que ela era
colocada para responder algo importante. Isso foi percebido quando ela
relatou que sentia medo e, ap6s uma fala em sala, acredita-se que seus
familiares colocam uma expectativa muito grande em seu futuro e ela sente
esta preocupacao em nao atender.

O comentario da estudante a respeito do curso foi:

Tinha medo, inseguranca, parecia que algo me prendia, me desanimava,
fazia com que eu ficasse para baixo. Hoje depois dessas aulas, meu
pensamento mudou bastante aprendi que temos que ser fortes, persistentes,
corajosos, ter forca de vontade, ter objetivos, metas, pensamentos positivos,
pois sempre vai ter algo no nosso caminho com o objetivo de fazer com que
nossos sentimentos desconfortaveis, desanimados, incapacitados, fazendo
com que ndo acreditdssemos em ndés mesmos, mas temos que ser fortes e
confiantes, para acreditar no nosso potencial e que todos esses sentimentos

negativos sejam ignorados, isso também pode servir como combustivel para
nos.

Continua dizendo o que entendeu para que sua empresa sempre crescga:

Entendi que para que minha empresa cresca, eu tenho que estar decidido
com o que quero, ter objetivos e metas, ndo desfocar do meu pensamento,
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ter certeza daquilo que estou fazendo, tenho que ser organizado, ter
responsabilidade e se fazer o que gosto fica muito mais facil, além de ser
forte e persistente, tenho que divulgar minha marca, ter criatividade sair da
minha zona de conforto e trabalhar com confianca e ser alguém responsavel.

Aqui pode-se concluir que Uvinha tem uma ideia muito clara de como é a
gestdo de uma empresa, porém ela ndo conseguiu atender aos questionamentos do
estudo de caso, que nos mostra que ela ainda por aquele medo que inicialmente dizia
sentir, reflete inclusive na hora que ela é colocada sob pressdo de alguma atividade,

isso foi percebido em outras situacdes dentro do curso.

4.9. Perfil empreendedor dos estudantes posterior a aplicacdo do Produto

Educacional

O questionario de perfil empreendedor foi aplicado novamente ao final do curso
para acompanhar as percepc¢des dos participantes acerca do desenvolvimento do
conceito de empreendedorismo. Assim, se no questionario prévio os estudantes
basearam as respostas em conhecimento prévio e senso comum, no questionario
posterior (Apéndice F) os estudantes puderem rever as questdes e desenvolver suas
respostas. Para melhorar a apresentacdo das respostas foi feito um recorte no
questionario posterior, focando a discussao a partir da questao “O que vocé vai fazer
apos a conclusdo do Ensino Médio Integrado? ”, sendo as respostas apresentadas
no Quadro 33:

Quadro 33 — Questionario 2: O que vocé vai fazer ap6s a conclusdo do Ensino Médio

Integrado?

Participante Resposta pré-aplicacao do PE Resposta pés-aplicacdo do PE
Engenharia Civil e Mecéanica quando

Fazer uma faculdade de

Salsicha . A - estiver com a base financeira estavel
engenharia mecanica e civil. o
irei empreender.
Tentar entrar na faculdade ou me
Tomate Faculdade. especializar para comecgar um

negocio.

Pretendo fazer mais dinheiro no
ano de 2023 abrindo meu estadio,
Laranjinha |investindo na Dbolsa, fazer
intercambio e estudar para entrar
na Casper.

Mostarda N&o sei ainda. N&o sei ainda.

Magali Faculdade ainda nédo resolvi. Faculdade de Engenharia Mecanica.

Descansar, trabalhar online e estudar
para entrar na faculdade.
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Participante Resposta pré-aplicagdo do PE Resposta pos-aplicagdo do PE
Faculdade de engenharia civil e
trabalhar para o governo nas|Faculdade de Engenharia Civil e ter a
obras estaduais, municipais e |minha empresa.

federais.

Ketchup

Pretendo me graduar o maximo
possivel nas areas de meu
interesse, além de investir em
alguns sonhos.

Curso de arquitetura e trabalhar|Faculdade de Arquitetura ou artes
na aeronautica. para ir para aeronautica.

Fazer minha faculdade de medicina
ou direito, e comecgar a montar minha
empresa.

Babosa Fazer faculdade.

Ruivinha

Faculdade de medicina ou direito

Uvinha )
e montar minha empresa.

Fonte: os autores.

Salsicha, que no primeiro questionario indicou apenas o interesse em fazer
faculdade de Engenharia Civil e Mecéanica, na resposta posterior ja indicou o interesse
em estabelecer-se financeiramente para empreender.

De modo similar, Tomate, que inicialmente indicou o interesse por faculdade,
embora ainda ndo tenha decidido o curso a fazer, também demonstrou interesse em
abrir o proprio negaécio.

Também mantendo seus planos iniciais, mas possibilitando a montagem de
sua propria empresa, Ketchup, inicialmente, respondeu desejar trabalhar para o
governo.

Laranjinha - que no primeiro questionario tinha sido a participante com maior
perspectiva de planos, desde ganho financeiro, abrir seu estldio de trancas, investir
na bolsa, fazer intercambio e entrar na faculdade - no segundo questionario restringiu
sua resposta a descanso, trabalho online e estudar para ingressar na faculdade.

Magali, que nao havia respondido por opcéo de faculdade, no segundo
guestionario indicou o interesse no campo da Engenharia Mecéanica.

Babosa manteve sua intencéo inicial de graduar-se.

Ruivinha manteve sua resposta, acrescentando apenas a possibilidade, de
além de arquitetura, a intencdo de um curso de artes, ambos para ingresso na
aeronautica. Igualmente, Uvinha manteve seu pensamento anterior ao indicar
interesse em faculdade de Medicina ou Direito e depois montar a prépria empresa.

No ambito da mesma resposta do questionario inicial, Mostarda indicou ainda

nao saber o que deseja fazer apds a conclusdo do Ensino Médio Integrado.
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A questao seguinte, para formacgao do perfil empreendedor, foi “Em sua visao,

0 que é ser empreendedor? ”, cujas respostas estdo no Quadro 34:

Quadro 34 — Questionario 2: Em sua viséo, o que € ser empreendedor?

Participante

Salsicha

Resposta antes

E saber investr e ter a
capacidade de empreender da
melhor forma possivel.

Resposta depois
E ter ideias que podem beneficiar as
pessoas, logo interessando-se pelo
seu produto. Ter foco e tomar as
melhores estratégias para si e para
seu grupo.

Tomate

Viver vendendo seu servico ou
produto tentando se destacar
no mercado.

Ter coragem e determinagdo para
comecar uma empresa SO sua,
desenvolver ela e conseguir manté-la
apesar das dificuldades.

Laranjinha

Corajoso, dono de si, criativo,
bem humorado, focado e
paciente.

Criativo, organizado, olhar de agua,
pensar no futuro, paciente, provedor.

Mostarda

Eu ndo sei.

E ser um lider responsavel,
observador pensa mais pra frente.

Magali

Ser empreendedor é ser uma
pessoa que tem a capacidade
de dialogar, saber como lidar
com problemas, ter mente
aberta e saber liderar.

Ser empreendedor em minha opinido
€ a capacidade de liderar e saber lidar
com as adversidades.

Ketchup

E vocé ter um negdcio e saber
vender ou melhor empreender,
mas para VOcé ser um
empreendedor precisar saber
negociar, saber fazer
marketing.

Vocé ter uma empresa/negocio e
saber vender certo produto saber
administrar bem e ser responsavel.

Babosa

E correr atras de sua aquisi¢&o
de bens, na qual uma pessoa
cria suas proprias empresas € a
partir disso passa a administra-
las de forma que avance e
tenha sucesso para obtencao
de lucro ou seja, ser
empreendedor €é administrar
sua empresa fazendo com que
ela cresca e ganhe
reconhecimento.

Quer  saber englobar  varios
conceitos. A pessoa empreendedora
deve ter nocdo de lideranca,
organizagdo e trabalho em grupo.
Procurar estar aberto para adquirir
novos conhecimentos e aprender
novas coisas

Ruivinha

Alguém que quer ter o proprio
negocio ou a propria sucessao
familiar vocé serd o dono de si
mesmo.

Ter uma visao futuristica inovadora,
ter uma boa relagédo com as pessoas.

Uvinha

E ser responsavel e ter uma
empresa.

E ser responsavel, saber liderar,
saber lidar com compromissos.

Fonte: os autores.
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Nessa etapa, Salsicha conseguiu ampliar sua perspectiva de empreendedor
de uma pessoa que sabe investir e empreender para um conceito melhor
desenvolvido das acbes do empreender, agora uma pessoa focada, de posse de
estratégias e cujas ideias beneficiam as pessoas e as tornam interessadas e seus
produtos.

Tomate, ao passo que na primeira resposta indicou empreendedor como
aguele que vende seu servi¢co ou produto e se destaca no mercado, nesse segundo
momento apontou para a caracteristica do empreendedor de coragem e
determinacao, desenvolver e manté-la.

A participante Laranjinha elencou nos dois questionarios caracteristicas que
acredita serem importantes para um empreendedor, mantendo uma opinido
consistente em criatividade, organizagdo e paciéncia. Porém, no primeiro, elencou
mais qualidades pessoais, como coragem, ser dono de si e bem-humorado. No
segundo, indicou ser minucioso, pensar no futuro e ser capaz de prover.

Mostarda, que no primeiro momento respondeu nao saber, elencou no
segundo questionario as caracteristicas de um empreendedor como ser lider,
responsavel, observador e com viséo de futuro.

Magali apontou no questionario prévio para as caracteristicas do
empreendedor, tais como: comunicacdo, mente aberta, adaptabilidade de resolucéo
de problemas e lideranca. Ja no segundo questionéario, apos a aplicacdo do produto
educacional, sua resposta foi menos descritiva, restringindo-se a capacidade de
lideranca e saber lidar com adversidades.

Ketchup destacou, no primeiro momento, a questdo da venda e do marketing
como pontos principais daguele que empreende, ao passo que, no término do curso,
sua concepcao passou também aponta, além da venda, a necessidade de saber
administrar e ser responsavel.

Babosa passou de uma posicdo restrita a administracdo voltada para a
aquisicao de dinheiro e lucro para uma percepg¢ao mais ampla do empreendedor, em
seu novo entendimento, passa a ser uma pessoa com habilidades em lideranca,
organizacao, trabalho em grupo e disposto a aprender, ndo apenas focado em lucro,
0 que, em nosso entendimento, sao indicios de que durante o curso foi possivel atuar
na ZDP do estudante, proporcionando a internalizacdo de conceitos cientificos

importantes do tema empreendedorismo.
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Ruivinha, por sua vez, no segundo guestionario apontou o empreendedor como

uma pessoa inovadora e que saiba se relacionar com as pessoas. No primeiro

momento, apenas restringiu a resposta ao fato do empreendedor ser dono de

empresa ou sucessor de uma empresa familiar.

Uvinha permaneceu com sua resposta acerca da responsabilidade, mas

ampliou para também descrever o empreendedor como uma pessoa que saiba liderar

e respeitar COmpromissos.

A questdo seguinte partiu de um cenario imaginario, proposto para entender

gual comportamento os participantes tomariam diante de uma situacao problemética,

sendo a questao “Imagine que vocé tenha iniciado um projeto/negdcio, logo se depara

com uma série de obstaculos, como vocé se comportaria?”. As respostas sao

apresentadas no Quadro 35.

Quadro 35 — Questionéario 2: Comportamento diante de desafios.

Participante

Salsicha

Resposta antes

Estudaria o mesmo e buscaria
alguma outra forma de saida do
problema, com dedicagdo no
assunto.

Resposta depois
Mantendo a calma e sempre racional
observando as melhores
possibilidades para solucionar o
problema.

Tomate

Buscaria maneiras de resolver
ou tentaria evita-los, pois sou
determinado e odeio desistir.

Tento desenvolver uma solugéao
prépria, caso ndo consigo, busco na
internet ou com outras pessoas que
passaram pelo mesmo para tentar
me ajudar e entdo apds ter uma
nocao de como agir ponho em pratica
para superar o obstaculo.

Laranjinha

Pensaria isso vai me fortalecer,
tentaria  resolver  sozinha
primeiro se ndo conseguir ia
pedir ajuda, isso iria me
fortalecer e consequentemente
vou aprender mais.

la ficar calmo, pois sei resolver e
aprendi bastante coisa no curso e se
eu nao souber vou pesquisar mais
sobre o assunto.

Mostarda

Eu iria procurar uma solucéo e
estudar bastante para passar
esse obstaculo.

Eu pensaria em como resolver e
pediria orientacéo para quem sabe.

Magali

na melhor
esses

Procurar pensar
maneira de resolver
problemas.

Pensaria na melhor forma de resolver
esses problemas.

Ketchup

Eu ficaria meio nervoso, mas eu
tentava resolver os problemas e
0s obstéaculos, tentando
resolver do meu jeito.

Depois desse curso a ajuda que eu
tive foi imensa, e eu ja sei como
comportar sobre isso. Eu comportaria
com calma e veria os obstéculos e
resolveria com calma e paciéncia.




Participante

Resposta antes
Procuraria um meio de vencer
esses obstaculos. Para isso,
primeiramente me acalmaria e
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Resposta depois

Primeiramente organizar essa série
de obstaculos, entender cada um
deles, o ponto fraco. A partir disso,

Babosa organizaria esses obstaculos .
comecarei a trabalhar para vencer
para que em cada um eu tente L .
: cada um, no seu tempo, o principal é
de forma precisa e cautelosa
manter a calma.
ultrapassa-los.
Tentaria pensar com ,
. ) Veria 0 que eu posso fazer ao meu
. racionalidade e calma ver os T : .
Ruivinha . alcance primeiramente, depois veria
obstaculos um por um e
como resolver os outros.
resolvendo-os.
Enfrentaria, seguir em frente
. ~ . independente de qualquer coisa isso
Uvinha N&o sei. b quald

serve como fortalecimento e

amadurecimento.

Fonte: os autores.

No inicio do curso, Salsicha indicou que estudaria o problema para resolvé-lo,

dedicando-se ao assunto. J& no segundo questionario, destacou manter a calma e a

racionalidade na observacéo e resolugéo do problema.

Inicialmente, o participante Tomate respondeu que buscaria ou evitaria o

problema sem desistir do projeto. Ja no segundo momento, ampliou sua proposta de
acao, focada principalmente na busca de solucao, inicialmente propria e depois aberta
ao conhecimento de outras pessoas e com nocao do que deve fazer, agir para
superacao.

Laranjinha foi consistente em suas respostas, tanto no primeiro quanto no
segundo questionario. Ela indicou que buscaria resolver o problema por si e, se ndo
conseguisse, procuraria ajuda. Cabe destacar que na segunda resposta ela
demonstrou mais seguranca por ter realizado o curso.

Mostarda, também consistente em suas respostas, manteve em foco a
resolucéo de problemas e, caso necessario, buscaria auxilio para 0 mesmo.

Magali também foi consistente e manteve a mesma postura no primeiro e
segundo questionarios, pensando na melhor forma de resolver os problemas.

O participante Ketchup surpreendeu ao citar diretamente o curso em sua
resposta, indicando que se organizaria e trabalharia para resolver cada obstaculo com
calma, sendo que, em sua primeira resposta, destacou sua tendéncia ao nervosismo

e a busca por resolucéo do “proprio jeito”.
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Babosa, consistente em sua resposta do primeiro questionario, identificou
manter a calma, organizar os obstaculos e entendé-los para resolver.

Ruivinha identificou a tentativa de resolucdo do problema. Se no primeiro
guestionario ela indicou pensar racionalmente e com calma, nesse segundo destacou
a auto-observacao em relacdo as proprias capacidades.

Uvinha, em sua primeira resposta, disse ndo saber como agir. JA nesse
segundo momento, demonstrou confiangca ao responder que enfrentaria o problema,
e independente de sua resolucdo, utilizaria o processo como fortalecimento e
amadurecimento.

Ainda no aspecto de comportamento diante de desafios apresenta-se a
seguinte questdo: “Quando vocé toma uma decisdo sobre um assunto como vocé se

comporta quando € desafiado? ”. As respostas sao apresentadas no Quadro 36.

Quadro 36 — Questionéario 2: Comportamento quando desafiado.

Participante Resposta antes Resposta depois
Comportamento  sério e |De maneira clara aos meus objetivos

Salsicha dedicacdo nesse mesmo|sempre com fé e confianca em
assunto. minhas capacidades.

Se tenho confianga na minha posicao

) . |eu me mantenho firme e busco nao
Sou determinado, odeio

Tomate . me abalar. Se estou inseguro eu tento
desistir. o ) b
nao desanimar e desistir ou mudar
minha posicao.
. Fico entusiasmada pois gosto de
.. Isso vai me fortalecer e vou . . )
Laranjinha desafio e sei que vou aprender muito

aprender mais.
com eles.

Eu penso que talvez, eu nao
consiga, mas continuo com a
decisdo até o fim e com o
Mostarda tempo me convenco a
melhorar meu desempenho
cada vez mais para concluir
essa decisao.

Normalmente quando eu
tomo wuma decisdo nao
costumo me  arrepender
Magali mesmo que tenha sido uma|Eu vou até o fim.
decisao ruim, procuro
aprender e retirar o melhor
disso.

No comego eu vou ficar meio | Quando eu sou desafiado eu tento
como eu vou ter que fazer,|dar o meu melhor até onde der, e se

Eu vou até o fim e tento fazer o meu
melhor.

Ketchup
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Participante Resposta antes Resposta depois
mas eu vou tentar do meu|eu pego para fazer alguns tipos de
jeito. coisas eu fago.

Ao ser desafiado, a primeira
coisa que eu me colocaria a
fazer é beber uma agua me
acalmar separa um tempo
para pensar. Assim, entao
Babosa enfrentaria os desafios, ja
que os mesmos fazem parte
da vida e enfrenta-los nada
mais € que um ganho de
conhecimento, experiéncias e
novos aprendizados.

As vezes eu deixo outro impor
a sua ideia como certo ou

Eu procuro estudar esse assunto, me
aprofundar e ser conclusivo. Com
isso farei de tudo para demonstrar as
pessoas que me desafiaram, que
qualquer decisdo minha é feita a
partir de estudos.

Tento mostrar 0 meu ponto de vista

Ruivinha . N como certo, mas se continuar a
acaba em uma discussao ou| _. S .
discordar ficaria na minha.
acordo.
. Enfrento, vou até o fim e fico muito
Uvinha Tenho medo.

persistente.

Fonte: os autores.

Nesse aspecto de comportamentos diante de desafios, Salsicha, no primeiro
guestionério, destacou sua seriedade e dedicacdo e, no segundo momento,
posicionou-se sobre tomar decisdes baseado nos seus objetivos e confianca em si.

Se no primeiro questionario o participante Tomate respondeu resumidamente
sobre ndo desistir, no segundo sua resposta foi menos direta e explanada, indicando
gue se esta confiante sua postura € mais firme e se encontrasse inseguro sua busca
€ por ndo desanimar ou desistir.

Laranjinha manteve-se consistente em sua resposta nos dois questionarios e
ampliou a questdo da aprendizagem relacionando-a com o entusiasmo de ser
desafiada. Mostarda foi mais objetiva nesse segundo questionario, resumindo sua
resposta a ir até o fim do desafio e fazer o seu melhor, quando no primeiro demonstrou
inseguranca apesar de continuar e tentar se convencer de que pode melhorar o
préprio desempenho. Magali utilizou menos palavras do que em sua primeira
resposta, mas foi consistente ao apontar que vai até o fim quando desafiada.

O patrticipante Ketchup demonstrou uma mudanca leve de resposta em relacao
a seguranca de realizacao de a¢des quando desafiado. Se, no primeiro questionario,

demonstrou um pouco de inseguranca para tomar uma acdo em maos, na segunda
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resposta ja é possivel observar como ele se colocou como dedicado a dar o seu
melhor.

Babosa, em sua resposta ao segundo questionario, demonstrou uma posi¢ao
mais confiante na busca da resolucdo de problemas e aprofundamento no conteudo,
garantindo-se a partir dai para defender suas decisées. No primeiro questionario, sua
resposta também foi direcionada para a resolucao, porém com foco no processo de
aprendizagem e experiéncia.

Ruivinha, que a principio indicou deixar o outro impor sua ideia ou em
discussédo ou acordo, no segundo questionario demonstrou mais cuidado consigo ao
apontar que tentaria mostrar o seu ponto de vista e, em caso negativo insistente,
apenas deixaria a conversa de lado.

Uvinha, que no primeiro momento respondeu que tinha medo de ser desafiada,
surpreendeu ao responder que enfrentaria o desafio e se tornaria persistente,
demonstrando uma possivel mudanca de observacao de suas proprias capacidades.

O Quadro 37 apresenta a resposta dos participantes quando questionados

como é assumir um papel de lideranca.

Quadro 37 — Questionéario 2: Como € assumir papel de lider e tomar a lideranca?

Participante \ Resposta antes Resposta depois
E assumir uma
responsabilidade grande
aonde terei de ter o controle
emaocional da situacéao.

Uma grande responsabilidade onde
sempre sendo justo e visando o
convivio e o trabalho em equipe.

Salsicha

Tenho dificuldade de trabalhar em
equipe, jA quando me encargo de
Quando ndo tenho total|lider costume ser melhor para
Tomate conhecimento da éarea fico|coordenar, mas quando meus
receoso de tomar a frente. | subordinados ndo sao bons em
receber ordens, acabo me
estressando e fico sem paciéncia.

Eu gosto, desde pequena
era eu que organizava as
brincadeiras e também nao
gosto de ser mandada.

Eu gosto, melhor eu liderar do que eu
ser liderada, pois confio mais em
mim.

Laranjinha

Me sinto com muita pressao
Mostarda mas dou o meu melhor e sigo
em frente.

Eu fico meio com pressdo mas tento
fazer o meu melhor.

Eu ndo gostava de assumir lideranca,
mas eu melhorei bastante nesta
questao e ser lider para mim € bem
interessante.

Magali N&o gosto.




Participante \

Resposta antes
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Resposta depois

uando eu pego para fazer , .
Q pego p Eu seria o melhor pela minha
eu faco e movimento o . . :
Ketchup L . determinacdo, e eu tentaria ouvir a
negocio/empresa e fariatudo | .~
opinido de todos do meu trabalho.
para dar o melhor.
E ter seguranca de que vocé
esta apto a administrar e ser
a voz do seu Qrupo ou|. .
eu - grup E ter a cabeca erguida e postura
empresa além de ser . S
i ereta. Estar apto a ouvir opinides
Babosa consciente de que todas as .
~ e ~ saber organizar e trabalhar em grupo
acoes e decisfes estardoem |, e
~ . além de ter uma visdo ampla.
suas méos cabendo ao lider
procurar solugdes visando o
melhor.
N&o acho tao dificil se eu ja
tiver uma nocédo do assunto | Normal, as vezes eu fago isso, mas
Ruivinha mas se eu nao tiver, prefiro|se outra pessoa quiser eu ndo me
estudar um pouco para|incomodaria.
assumir responsabilidades.
Uvinha N&o gosto. N&o sei.

Fonte: os autores.

Salsicha destacou novamente a responsabilidade da posicdo, que ja havia
comentado em sua resposta no primeiro questionario. Nesse segundo momento,
porém, trouxe também a necessidade do lider de ser justo e conviver em equipe.

O participante Tomate, por exemplo, no primeiro questionario manifestou
receio de tomar lideranca quando nao tem conhecimento. No segundo, ja demonstrou
mais conforto em assumir lideranca, embora ciente de sua falta de paciéncia em
relacdo a dificuldade dos outros.

Consistente foi a resposta de Laranjinha, que refor¢cou gostar do papel de lider.
Igualmente consistente em suas respostas foi a participante Mostarda que, ao
contrario de Laranjinha, reforcou ndo gostar muito da posi¢cdo, pois se sente
pressionada, embora tente o melhor.

A participante Magali trouxe novamente sua primeira resposta, na qual afirmou
nao gostar da posicdo, mas que aprendera e melhorou a relagdo com o lugar de
lideranca.

Ketchup se mostrou igualmente firme em sua autoconfianga, apontando
determinacdo em agir, mas destacou-se na segunda resposta a questédo de abrir-se

para ouvir o outro em ambiente de trabalho.
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Babosa, por sua vez, apesar de ter se expressado mais detidamente no
primeiro questionério, trazendo indicadores como seguranga, capacidade de
administracao, representacdo de grupo e consciéncia de lideranca, ndo se mostrou
muito distante, mas utilizou outras palavras indicando, principalmente, a capacidade
de ouvir 0os outros e ver amplamente as questdes.

Ruivinha manteve-se consistente em sua resposta sobre assumir a liderancga,
tendo, nesse segundo momento, 0 comentario sobre a aceitacéo de ser liderada se
necessario. Uvinha, que no primeiro questionario respondeu ndo gostar da posicao,
nesse segundo momento respondeu nao saber.

Até o momento, pode-se ter uma percepc¢ao de que os participantes de alguma
maneira ja conseguem ter uma visdo melhor do que € aplicar empreendedorismo de
maneira mais pratica, lidando com pessoas e administrando os recursos disponiveis
na empresa.

A pergunta seguinte questionou “Como vocé apresenta seu projeto/negocio

para as pessoas? ”. As respostas sdo apresentadas no Quadro 38.

Quadro 38 — Questionario 2: Como vocé apresenta seu projeto/negocio para as
pessoas?

Participante \ Resposta antes Resposta depois

Me modo benéfico e perspicaz ao
ponto dela se interessar pelo meu
projeto onde ndés podemos abracar
essa oportunidade.

De uma forma benéfica para
Salsicha ela onde a mesma possa
achar uma boa ideia.

Sou claro quanto suas fraguezas,

. .__|mas apresento suas solucdes e os
Explicagbes ou analogias

Tomate . lados fortes do projeto, foco em
simples. .
garantir que todos entendam os
motivos e os funcionamentos dele.
“Vocé vai ficar mais bonita” : .
e , . Promover mais autoestima para as
. Vai valorizar mais o seu : , .
Laranjinha » " mulheres e deixar elas mais bonitas e

rosto” “E mais pratico” “Dura

. ” confiantes.
muito tempo”.

Vendo da melhor forma
possivel e tento convencer a
Mostarda pessoa de que esse projeto
€ um negocio confiavel e de
Otima utilidade.

Como algo que elas vdao amar e
precisar.

Eu apresentaria da melhor | Na forma de marketing é mostrando
Magali forma possivel, mostrando|as qualidades do meu produto e
as qualidades do meu|canva pode ajudar a pessoa.




Participante \

Resposta antes

produto e apresentando a
eficiéncia e a qualidade.
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Resposta depois

Ketchup

Antes de apresentar o
negocio/projeto  eu  iria
pesquisar como que chama
atencdo das pessoas, e
depois de pesquisar faria
algo que chama muita
atencdo, apresentaria 0s
projetos.

Antes de apresentar o]
negocio/projeto eu iria pesquisar
como que chama atencdo das
pessoas, e depois de pesquisar faria
algo que chama muita atencéo,
apresentaria os projetos.

De uma forma chamativa, simples e
rapida o que a pessoa entenda o que
€ produto ou negocio.

Babosa

O objetivo é expandir o
projeto o0 negoécio entdo
procuraria formas de
apresenta-los ao publico
com meios de comunicacao
onde a influéncia e onde
poderia  apresentar 0s
objetivos visando influencia-
los (publico) que a medida de
gue se interessem e buscam
mais sobre.

Por meios presentes na sociedade
principalmente o midiatico, no qual a
maior fluxo de telespectadores
dentes eles aplicativo muito famoso
dos comunicadores o Instagram.

Ruivinha

Apresento 0S pontos
positivos e eficazes do meu
projeto depois como eles
iriam funcionar para
melhorar a empresa.

Apresento 0s pontos positivos e
eficazes do meu projeto depois como
eles iriam funcionar para melhorar a
empresa.

Mostraria 0s pontos positivos do
projeto e como ele iria melhorar a
visdo para o futuro.

Uvinha

Nao sei.

N&o sei.

Eu apresentaria para midias por
exemplo: Instagram, Facebook,
WhatsApp, link.

Fonte: os autores.

O participante Salsicha foi consistente em suas duas respostas, buscando

apresentar seu projeto de forma benéfica para chamar a atencdo da outra pessoa.

Ja Tomate, de uma explicagdo direcionada como analogias simples, descreveu

sua apresentacdo como clara em relagdo as fraquezas, também apresentando

solucbes e pontos fortes do projeto, com foco em garantir que entendam tanto os

motivos como o funcionamento do mesmo.

Laranjinha também foi consistente em suas respostas, apresentando seu

projeto e buscando garantir que as clientes entendam os beneficios que poderiam

alcancar com seus servicos.
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Mostarda apresentou respostas simples a questdo, em principio preocupada
em vender da melhor forma possivel convencendo as pessoas do projeto ser confiavel
e de 6tima utilidade e, no segundo momento, como um projeto que as pessoas podem
amar e precisar.

No primeiro questionario, Magali preocupou-se com a apresentacdo das
qualidades e eficiéncia do produto. E no segundo, focou no marketing voltado a
gualidade do produto, pensando até em qual programa utilizar para a construgao de
apresentacao.

Ketchup, no primeiro questionario, propds uma apresentacdo chamativa, com
o cuidado de pesquisa de mercado. No segundo questionario, mencionou uma
apresentacado chamativa, porém simples e rapida, para o entendimento do cliente.

Babosa, consistente com seu pensamento nos dois questionarios, indicou em
ambos a questdo do uso de midias para influenciar a visédo dos clientes sobre seu
projeto.

Ruivinha também foi consistente com seu pensamento nos dois questionarios
e indicou uma apresentacao voltada para os pontos positivos do projeto.

Uvinha, que no primeiro questionario expressou ndo saber como apresentar
seu projeto, no segundo indicou o uso de midias sociais para apresentacao.

Ainda no ambito da apresentacdo da empresa foi questionado: “Nesta
apresentacao que vocé faz sobre seu projeto/negocio, vocé se sente motivado e
motiva a pessoa a conversar mais sobre negdcios, ou a conversa se torna rapida e

nada construtiva? ”. As respostas séo apresentadas no Quadro 39.

Quadro 39 — Questionario 2: Vocé se sente motivado e motiva a pessoa a conversar
mais sobre negdécios?
Participante \ Resposta antes Resposta depois

Me sinto motivado e tento ao Sempre motivado e tentando motivar

Salsicha - . ! as pessoas com O oObjetivo de
maximo deixa-la também. - .
abracarmos essa ideia/projeto.
Rapida mas tento fazer a , .
. Procuro motivar os outros, porém em
Tomate pessoa entender os motivos

principais uma conversa mais rapida.

Acho que eu s6 vendo a
minha mé&o de obra, néo
Laranjinha entendi “mais sobre
negocios” e se a pessoa nao
tiver um?

Motivar elas pois falo mais sobre a
confianca que elas tém que ter nelas.
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Participante \ Resposta antes Resposta depois

Tento convencer eles e .
. Eu tento motivar as pessoas e tento
motivar eles a conversar e se

Mostarda : ; mostrar 0 meu projeto do melhor jeito
interessar pelo projeto ou possivel

negocio.

Eu tentaria fazer as pessoas
se interessar mais sobre o
assunto e com isso elas
procurariam saber mais.

Sim, procure incentivar as pessoas
assim elas ficam curiosas e logo vai
atras do produto.

Magali

Eu fico motivado para
Ketchup conversar sobre, mas tento
esclarecer tudo bem rapido.

Tento ser rapido mas construtivo e
fico animado.

Para apresentar 0 meu
Absolutamente motivado | projeto/produto vejo-me motivado,
pois 0 intuito é que a|pretendendo proporcionar uma
Babosa conversa seja construtiva e|conversa rapida e com muitos
de facil entendimento para o | conhecimentos, pois 0 meu o objetivo
interesse das pessoas. e fazer com o publico se interesse
sobre o0 assunto.

Eu tentaria ao maximo ter uma
conversa bem motivada e animada
sobre o projeto.

Eu tentaria motivar as

Ruivinha )
pessoas sobre o meu projeto.

Uvinha Nao sei. Nao sei.

Fonte: os autores.

No primeiro questionério, Salsicha mostrou-se motivado e esforcado a
conversar sobre negocios. No segundo, apontou que, além da motivacao, busca fazer
com que as pessoas possam abracar sua ideia ou projeto.

Consistente em suas respostas nos questionarios prévio e posterior, Tomate
tratou a questdo a partir da motivagdo, a0 mesmo tempo em que inspira outros de
forma que a motivacao possa ser rapidamente compartilhada em uma conversa.

Laranjinha, que no primeiro questionario ndo entendeu a questdo sobre
conversar sobre o projeto proposto, respondeu, no segundo momento, que a
motivagcao que passa as clientes é em relacdo a autoconfianca que as clientes podem
desenvolver.

Mostarda também foi consistente em suas respostas nos questionarios prévio
e posterior. Apontou que tenta motivar as pessoas mostrando da melhor maneira seu
projeto, embora néo tenha descrito o que seria considerado como o melhor.

Magali, que a principio destacou motivar as pessoas em prol de se
interessarem pelo seu projeto, no questionario posterior voltou sua acao de conversa

para despertar a curiosidade de modo que 0 outro possa procurar o seu produto.
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Assim como Tomate, Ketchup também demonstrou a relacdo da conversa e

motivagdo com a rapidez do momento, buscando torna-lo construtivo.

Babosa,

nos questionarios prévio e posterior,

respondeu a questao

relacionando sua motivacdo a tornar a conversa construtiva e interessante, voltado

para o objetivo de fazer o outro se interessar sobre o assunto.

Ruivinha ampliou a sua resposta no questionario posterior direcionando sua

motivacdo a tornar a conversa animada sobre o projeto.

Uvinha respondeu ndo saber tanto no questionario prévio quanto no posterior.

Também foi questionado aos participantes se eles se sentiam preparados para

iniciar um projeto ou negocio, como pode-se observar no Quadro 40.

Quadro 40 - Questionario 2: Vocé se

projeto/negécio?

sente preparado para iniciar um

Participante |

Salsicha

Resposta antes

Mais ou menos, preciso de
muito mais experiéncia e
amadurecimento.

N&o. N&o tenho apoio financeiro

Resposta depois

capaz de me auxiliar a longo prazo.
Depois da estabilidade financeira
abrirei meu proprio negécio.

Tomate

N&o muito, ndo tenho tanto
conhecimento nas areas que
pensar em abrir algo.

Tenho vontade, mas néo sei se tenho
motivacao o] bastante ou
conhecimento para comecar algo na
minha area de estudo. Também néo
tenho certeza se terei tempo livre
para dedicar ao meu negdcio.

Laranjinha

Sim estudei bastante sobre o
mercado e aqui na cidade
poucas sao focadas em
trancas, 0 espaco eu tenho,
falta os materiais e as
modelos para treinar.

Sim, pois aprendi cada passo de um
negacio.

Mostarda

N&o, por ndo saber nada.

Eu acho que nédo, que eu podia
melhorar e eu ndo me aprofundarei
ainda sobre isso, que eu preciso
pesquisar e estudar mais sobre isso.

Magali

Nao.

Pois acho que tenho que aprender
mais € no momento sou estudante.

Ketchup

Ainda nao, por causa da
escola que toma muito
tempo, mas se ndo fosse
retomaria o funcionamento
do meu negécio de MDF.

Ainda nao, por conta da escola, mas
se ndo fosse isso eu estaria sim.

Babosa

N&o pois ainda nao vejo
totalmente mentalmente

Por mais que atualmente eu disponho
de maior conhecimento e sabedoria
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Participante \ Resposta antes Resposta depois
estruturado para|de como tocar um negdcio ainda nao
administracdo a presenta da|me vejo preparado mentalmente e
escola que ird interferir. fisicamente.

Acho que ndo no estado em que
estou agora mas mais para frente eu
acho que conseguiria.

Sim, se eu tivesse uma base concreta
do meu projeto sem falhas.

Acho que nédo no estado em
que estou agora mas mais
para frente eu acho que
conseguiria.

Ruivinha

N&o. Nao me sinto preparada 100%,
Uvinha N&ao. ainda sinto um pouco de medo,
inseguranca e falta de coragem.

Fonte: os autores.

Analisando os dados do Quadro 40 a maioria dos estudantes expressou ainda
nao se sentir preparada para iniciar um projeto/negocio.

No primeiro questionario, Salsicha apontou para sua necessidade de adquirir
experiéncia e maturidade. No posterior, mais consciente de sua realidade, respondeu
gue nao se sente preparado, pois precisa de estabilidade financeira para poder abrir
seu préprio negaocio.

Tomate, que no primeiro momento demonstrou ndo se sentir preparado por
falta de conhecimento, no segundo respondeu que tem vontade, mas nao tem certeza
sobre motivacdo ou conhecimento, além da incerteza sobre o tempo para se dedicar
a empreender.

Laranjinha, também consistente em suas respostas, nos dois questionarios
demonstrou que sim, se sente preparada, a principio por j& ter feito pesquisas iniciais
para iniciar seu projeto, e, em segundo momento, apontando para o conhecimento
adquirido.

Igualmente consciente, tal qual Salsicha e Tomate, foi a resposta da
participante Mostarda, que a principio demonstrou ndo estar preparada por falta de
conhecimento "por ndo saber nada" e, no segundo momento, por tomar consciéncia
de que pode melhorar e necessita de aprofundamento e estudos sobre
empreendedorismo.

Também direcionada a necessidade de aprendizagem, Magali respondeu que
nao se sente preparada, pois ainda € uma estudante.

Ketchup respondeu nos dois questionarios ndo se sentir preparado por ainda

estar na escola, mas em ambos demonstrou interesse em empreender.
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Babosa, que a principio respondeu ndo estar preparada por ndo se ver

estruturada para administrar um negécio, respondeu no segundo questionario que,

embora dispondo de mais conhecimento, justamente por ter melhor conhecimento

gue ainda nao se vé preparada mental e fisicamente para empreender.

Ruivinha, de modo similar aos outros participantes, respondeu, em um primeiro

momento, que nao se sentia preparada. JA no segundo questionario, disse que

empreenderia, porém precisaria de uma base mais concreta para iniciar.

Uvinha, por sua vez, ainda indicou nesse segundo momento ndo estar

preparada por razdes de inseguranca, medo e falta de coragem.

Buscando captar o conhecimento mais especifico dos participantes, foram

dedicadas questdes como “Vocé conhece a mecanica e as formas de dirigir uma

empresa (controles, balancos, DRE, fluxo de caixa, etc)? Nos conte o que aprendeu

sobre”. As respostas dos participantes sao apresentadas no Quadro 41.

Quadro 41 — Questionario 2: Vocé conhece a mecanica e as formas de dirigir uma

empresa?

Participante \

Resposta antes

Resposta depois
Sim. Em um negdécio, como por
exemplo um comércio, terd: nome

Salsicha N&o criativo, publicidade, parte pessoal e
do empresario, lideres e funcionarios
bem capacitados.

Primeiramente é necessario ter

controle dos gastos e lucros para ter

nocdo se a empresa nao esta

~ : . assando por prejuizo. Assim que 0sS
N&o muito, com jogos sobre b _por prejuiz q

o ~ : lucros estiverem cobrindo os gastos e

Tomate administracéo e filmes sobre : : )

sobra um valor substancial, reinvestir

grandes empresas. :
no marketing, para aumentar as
vendas, e fazer mudancas nos
produtos ou nas estruturas para
garantir a sobrevivéncia do negocio

Sei que tenho que separar o

estudio da minha pessoa

fisica e colocar ja uma meta

de quantos eu tenho que

. separar para cada, ndo abri| Separar o salario, criar um CNPJ, ficar
Laranjinha

a conta no branco ainda mas
isso € rapido, por hora a
captacdo de clientes que
estou com um pouco de
receio mas pretendo

com pessoas foguetes que te apoiam
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Participante \ Resposta antes Resposta depois

comecar a fazer nas minhas
amigas.

Eu aprendi que ndo é certo pegar o
dinheiro da sua prépria empresa, que

Mostarda N&o. !
0 controle certo é separar do pessoal
do profissional.
N&o sei.
. ~ . Eu aprendi que para uma empresa dar
Magali N&o sei. b que p P

certo precisa ter controle de caixa
entrada e saida, controle de estoque.

Tudo ndo, mas eu tenho uma ideia de
como funciona.

Hoje eu ja conheco mais. A gente
aprendeu bastante coisa, mas muita
coisa entrou e saiu pelo ouvido, mas
quando colocar na pratica a gente vai
lembrar

Tudo ndo, mas eu tenho uma

Ketchup ideia de como funciona.

Controle um exemplo é o controle de
estoque que é a quantidade de produto
Babosa N&o. presente para a venda controle de
vendas € a quantidade a ser vendida
ou a meta.

Ruivinha Sinceramente nao sei. Nao.

Uvinha Nao. Nao sei.

Fonte: os autores.

Essa questdo no primeiro questionario foi respondida positivamente apenas
pela participante Laranjinha, com alguns conhecimentos técnicos, como separagao
de contas fisica e juridica, além de meta e captacdo de clientes. No segundo
guestionario, todos os participantes responderam que sim, descrevendo 0s principais
topicos que aprenderam.

Assim, no questionario posterior, Salsicha elencou algumas nocbes de
planejamento como nome, publicidade e gestédo pessoal.

Tomate, por sua vez, apontou para questdes como controle de gastos e lucros,
investimento de marketing, aumento de vendas e mudancas de produtos e estrutura
para o projeto.

Laranjiinha trouxe a questao de salario e regulamentacédo de CNPJ e incentivo
para gerir o negdcio.

Mostarda destacou a questdo da organizacgao financeira em relacao ao pessoal
e ao comercial.

A participante Magali indicou questdes sobre controle de caixa e estoque.
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Ketchup, em especial, apesar de indicar ter aprendido muita coisa, foi sincero
em relagcéo a sua distracao durante o curso, mas que, mesmo assim, o conhecimento
ainda pode ser utilizado.

Babosa, por sua vez, também destacou a questdo de controle de estoque e de
vendas.

Ruivinha e Uvinha mantiveram suas respostas do questionario prévio, em que
afirmaram nao terem conhecimento da mecéanica de gestdo de uma empresa. As duas
estudantes sempre demonstraram néo ter o conhecimento de empreendedorismo,
gestdo de empresa e finangas, além do que ndo tinham muito interesse em saber
além do que Ihes eram propostas nas atividades.

Os participantes foram questionados também quanto aos seus conhecimentos

de marketing ou financas. Os resultados sao apresentados no Quadro 42.

Quadro 42 — Questionério 2: Qual seu conhecimento de marketing ou finangas?

Participante Resposta antes Resposta depois
Marketing existem varias variaveis
Que eles visam lucro acima|dentro do seu ideal, porém todas tém
Salsicha de tudo usando terceiros|em vista um Unico objetivo, divulgar e
para 0s mesmos. empreender como também atrair
clientes.

O marketing basico é fundado em
atrair atencdo para um produto ou
servi¢co, incentivando sua venda ou
Mediano, tenho controle de |[compra nesse sentido pode ser
Tomate Financas mas nao tenho |aplicado em varios meios ou ser feito
tanta forca em marketing. | de diversas formas. As finangas sao os
lucros e gastos nas industrias, e
devem ser bem administrados para
garantir o funcionamento da empresa
Comprei um curso de marketing digital
e falo que os seres humanos sdao
emocionais e tem crengas que fazem
eles comprar para repor o vazio que
tem existe neles financas eu sei mais
OU Menos

E mostrar o que elas precisam e que é
um bom projeto de um jeito divertido

Laranjinha De 0 a 10 creio que 6

Mostarda N&o sei muito. (marketing). Finangas eu sO tenho
ideia de que eu preciso saber um certo
preco

Meu conhecimento de marketing é que

Magali N&o. ! -
atraves dele que vocé consegue seus




Participante

Resposta antes
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Resposta depois

clientes através do Instagram e outras
redes sociais
Marketing eu acho que é|Eu aprendi que existem varios tipos de
Ketchu aquilo que chama atencao | marketing 5 tipos. E que nas finangas
b das pessoas por mais inutil | temos que separar a sua conta pessoal
que seja o produto. da empresarial
Marketing €é a forma
tecnologica de expansao e L
- | Marketing € a forma que uma empresa
venda de um produto ou até| ... .
: ) utiliza para visibilidade e venda ao seu
Babosa mesmo evidenciando a . S
o produto o que induz ao publico a
empresa com o intuito de J.
. . guerer adquirir o produto.
girar entre o publico o
conhecimento sobre tal.
Marketing é a forma de vocé
vender um produto fazer as| .. L. . .
Existem varios tipos de marketing, e
pessoas comprarem 0O o ,
- , . marketing € com deixa sua marca no
Ruivinha produto, financas é como A )
- . . .~ Imundo, e como vocé vende a imagem
vocé organiza seu dinheiro
. ) do produto.
em despesas investimentos
e lazer.
Uvinha N&o. N&o sei.

Fonte: os autores.

Ainda em relacdo ao conhecimento especifico, na questdo sobre marketing e
financas, Salsicha, que inicialmente falou apenas sobre a questéo do lucro, descreveu
na segunda resposta sobre marketing, objetivos do empreendimento e atracdo de
clientes.

Tomate, que no inicio do curso alegou ndo ter muito conhecimento de
marketing, na segunda resposta demonstrou um alargamento de sua Zona de
Desenvolvimento Proximal, uma vez que se dedicou a explicar sua compreensao do
tema em relacdo a atracao de clientes, incentivo de venda e compra e sobre financas
elencou questdes de lucros e gastos e da necessidade de administracao.

Laranjinha, que passou de um conhecimento mediano, dando inclusive uma
nota 6 para o que conhecia, no segundo questionario explicou ter adquirido um curso
de marketing digital que Ihe deu uma nova perspectiva sobre compras. No entanto,
sobre financas respondeu que ainda sabe "mais ou menos".

Mostarda, que no questionario prévio indicou ndo saber muito, no segundo
momento descreveu o marketing em relacdo a sua acao junto ao cliente e sobre

financas apenas em relacdo a necessidade de conhecer sobre precos.
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Magali, que no primeiro questionario disse nao saber responder a questéo, no
segundo descreveu marketing como acao voltada para conseguir clientes e 0os meios
gue isso pode se dar.

Sobre marketing, Ketchup ampliou seu conceito, respondendo que
compreende o toépico em sua variedade, e sobre financas destacou a questdo da
separacao de contas pessoal e empresarial.

Babosa, que entendia marketing como uma forma de expansdo e venda,
passou a entender o campo como meio de visibilidade e venda.

Inicialmente, Ruivinha entendia marketing a partir da forma de venda de um
produto, passou a ver a questao pela perspectiva da variedade de a¢des do marketing
e da questdo da marca e venda.

Uvinha em ambos 0s questionarios respondeu nao saber sobre os temas, nem
demonstrando interesse em entender.

Buscando identificar ainda mais o conhecimento dos participantes, a questao
seguinte ocupou-se de saber “Hoje, caso tenha possibilidade de abrir um negdcio, me
conte se ja fez analise de outras empresas para comparar os segmentos, local para
iISso e qual seria o produto ou servigo? ”. Os resultados sao apresentados no Quadro
43.

Quadro 43 — Questionario 2: Ja fez andlise de outras empresas para comparacao?

Participante Resposta antes Resposta depois

Sim. Abrirei uma loja de comércio
ou um lan house/games no centro.
De certa forma conheco alguns
pontos do mercado, mas nao tenho
experiéncia nele. Penso em algo na
area de elétrica como: projetos,
sistemas fotovoltaicos, instalactes
industriais ou processos de
automacao. Dessa maneira, todas
as areas tém grande necessidade
em cidades em desenvolvimento
como por exemplo: Campo Grande

Salsicha Nao.

Imagino na criagcdo de uma
empreiteira, usaria
Tomate empréstimos para comprar
terrenos e construir casas,
depois as venderia.

Sim, pesquisei alguns precos
das concorrentes e varia
demais, como néo preciso de
Laranjinha muito espaco vou fazer no
escritorio do meu pai, e deixar
fixo alguns modelos de trangas
CcOom 0S precos.

Shopee, pois é mais barato e ja
testei o produto e aprovei local seria
a minha casa e nado tenho
concorréncia no bairro fazer
trancas e mega e ir nas festas de
crianca para fazer




Participante

Mostarda

Resposta antes

N&o sei.
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Resposta depois
Jéa fiz a andlise de outras empresas
e tem que ser em um lugar sem
concorréncia e o servico seria de
design de quartos e salas

Magali

Nao.

Ketchup

Eu ja fiz essa analise local seria
pelo centro, eu abriria uma
empresa de MDF, que venderia
Placas de MDF e artefatos como
por exemplo: porta celular, barril de
cerveja, porta copos, entre outros

Babosa

N&o sei sobre empresa, mas
vem muito em anuncios o local,
onde abriria onde seria um
fluxo de pessoas grande, o

N&o sei sobre empresa, mas vem
muito em anudncios o local, onde
abriria onde seria um fluxo de
pessoas grande, o produto seria
parte de vestimentas roupas ou
xicaras.

Ainda nado fiz analise, porém ja
tenho no¢do dos segmentos a partir
do que vejo na internet. Local:
centro S&o Paulo Produto: roupas

produto seria parte de
vestimentas roupas ou xicaras.

Nao fiz analise de empresa

Nao.
nem de local.

Ruivinha

Sim, ja fiz. A empresa teria de ser
em algum local bem movimentado
com bastante fluxo de pessoas os
produtos seriam: da Eudora,
Elseve, Salonline, seria uma loja de
Cosmeéticos, minha meta é ser no
centro de Sao Paulo capital.

Uvinha

Fonte: os autores.

Nesse quesito, com excecao de Magali e Ruivinha, que mantiveram a resposta

negativa do primeiro questionario, 0s participantes demonstraram maior
conhecimento de analise de empresas. J4 0os demais participantes responderam “nao”
no primeiro questionario, mas apresentaram outra resposta no questionario posterior.
Salsicha, que fez pesquisa em relagcdo a um comércio de jogos no centro da
cidade, desde o inicio falava desta empresa de jogos e que isso seria um sonho para
ele; Mostarda, com uma pesquisa de design de quartos e salas, vale ressaltar que
inicialmente a estudante ndo sabia o que era ser empreendedor, mas que, com 0
passar das aulas, pode falar de um desejo que tem em relagcéo a decoragao.
Ketchup, com sua experiéncia em MDF, pois conforme relatado ja teve uma

empresa neste segmento, entéo relatou sobre seu plano focado na empresa de MDF,
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localizando-a no centro da cidade e identificando quais tipos de produtos poderia
vender.

Uvinha, visando uma empresa de cosmeéticos em S&o Paulo, inicialmente ja
dava sinais de abertura de um negocio, mas nao consolidado ainda e, apés as aulas,
ja conseguiu pensar em algo mais concreto. Conforme ja mencionado, em abril de
2023, foi restabelecido o contato com a estudante Uvinha, via WhatsApp, e ficou claro
gue ela tinha o interesse da abertura de um negocio, porém ela ndo sabia definir que
tipo de empresa seria.

Tomate ampliou sua resposta do primeiro questionario, oferecendo uma
perspectiva de empreender em projetos elétricos, como sistemas e instalacdes
industriais, servico que ele indicou estar em desenvolvimento e necessario nas
cidades;

Laranjinha também ampliou sua resposta anterior sobre pesquisa de empresas
e fornecedores, indicando até o local de compra em que poderia garantir um preco
mais acessivel e locais onde realizar o inicio de seu negaocio;

Babosa, que em sua primeira resposta ndo sabia ainda que tipo de empresa
gostaria de abrir para fazer a pesquisa, no segundo questionario ja pensou no
segmento e cidade, embora na época do preenchimento ainda néo tivesse realizado
a pesquisa em si.

Em dialogo com a questdo anterior foi feita a seguinte pergunta: “Nessas
analises que vocé fez, nos conte se ja pensou quais seriam seus fornecedores e
potenciais clientes? Nos conte um pouco sobre esse projeto/negdocio”.

As respostas obtidas encontram-se no Quadro 44.

Quadro 44 — Questionario 2: Ja fez andlise de fornecedores e clientes?

Participante Resposta antes Resposta depois
Meus fornecedores da games opem
seriam seus proéprios fornecedores

Tenho ideia de compras e de todos os tipos de games, para

Salsicha

vendas.
adolescentes e adultos. EXx:
Fliperama, PS e Xbox.
. . . Compraria 0os materiais em lotes de
Potenciais clientes seriam .
grandes fornecedores e venderia 0s
pessoas que buscassem : . R
Tomate servicos mais para industrias e

lugares acessiveis

financeiramente grandes instalacdes o problema

seria mao de obra para contratar,
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Participante Resposta antes Resposta depois

mas com muitas entrevistas talvez
encontre trabalhadores qualificados
Mulheres, mais na faixa etaria| Shopee, meninas do IFMS,

Laranjinha

dos 15 aos 22. Faculdade, mulheres de CG
Meus clientes seriam qualquer tipo,
Mostarda N&o sei. de crianca ao idoso, seria mais para

dar vida ao lugar
Pretendo comprar meus produtos
Magali N&o. direto da fabrica e meu publico alvo
séo as adultas
Seria pra comecar a Madewahl e os
clientes seria microempresas de
artesanato e de papelaria e o
publico no geral
Fornecedor seria a minha propria
: empresa. Montaria uma fébrica de
fornecedores dignos novos . .
. roupas no qual eu seria o estilista.
com o0 descobrimento de ~ .
Babosa As roupas serdo produzidas nessa
talentos onde os produtos|. = . " A .
. : industria e direcionadas as lojas. Os
sejam de qualidade para o . ~
s clientes serdo todas as pessoas de
publico. :
todas as idades e corpos.
Ruivinha Nao. N&o pensei em um.
Clientes acreditam que seriam meus
familiares, amigos, ou até mesmo

Ketchup Nao.

A sociedade precisaria de

Uvinha N&o. pessoas que nunca nem Vi
Fornecedores: Eudora, Elseve,
Salonline

Fonte: os autores.

Em relacdo a pesquisa de fornecedores, Salsicha, que no primeiro questionario
nao indicou uma proposta de empresa para a resposta, embora tenha indicado ter
nocao de compra e venda, nesse segundo momento ja apresentou uma proposta de
empresa e onde poderia buscar fornecedor, uma vez que a proposta € uma loja de
games.

Tomate, com uma ideia ja estabelecida de projeto, também abordou a maneira
como buscaria fornecedores e méao de obra, visando clientes industriais e grandes
instalacdes.

Laranjinha, também com seu empreendimento jA em mente, apresentou
fornecedor e publico-alvo.

Babosa, que apontou no primeiro questionario para a necessidade de

fornecedores novos e talentosos, em um segundo momento sugeriu que ela mesma



157

seria a fornecedora, montando seu empreendimento de fabrica de roupas, sendo a
estilista, tendo lojas especializadas e os clientes.

Os participantes Mostarda, Magali, Ketchup e Uvinha, que no primeiro
guestionario ndo souberam responder, deram repostas de maneira mais especifica
no segundo questionario.

Mostarda buscando clientes amplamente, Magali indicando fornecedores com
produtos de fabrica e publico-alvo adulto, Ketchup também indicou um fornecedor,
voltando-se para clientes de microempresas de artesanato, papelaria e publico em
geral e Uvinha, que a principio buscaria no apoio familiar e de amigos os primeiros
clientes, com fornecedores j4 bem estabelecidos. Ruivinha manteve sua resposta
similar ao primeiro questionario, indicando nao ter pensado sobre o tema.

Foi feita a seguinte pergunta em seguida: “Vocé conhece individuos com
talento? Nos conte o que isso desperta em vocé”.

Os resultados sao apresentados no Quadro 45.

Quadro 45 — Questionario 2: Conhece individuos com talento?

Participante Resposta antes Resposta depois

Sim. N&o sou talentoso ou criativo
com minhas ideias, mas que em
pratica com alguns ajustes certeza
gue daria certo

Pessoalmente ndo sei mas ja vi
sobre grandes personalidades
busco fortalecer tracos que tenha
em comum com eles

Nat Acuri, Empresaria,

canal do Youtube, financas

Salsicha

Tomate Nenhum.

Minha mée ela é mil e um ela maior
faz muitas coisas.

Conheco, algumas vezes minha
amiga fala que sonha em
comecar um negocio e meus
tios, d4 até vontade mas nunca
parei para pensar ou estudar

sobre.

Laranjinha

Sim minha tia tem uma certa ideia
e a minha melhor amiga também o
gue me motivou

Mostarda

Sim, tem a Karol ela toca piano e
o Juan violdo e eu estou
aprendendo violdo

Sim, a minha amiga Karol, toca

Magali piano é muito linda.

Ketchup

Sim, meu pai, me desperta isso
porque ele sabe vender e tem
bastante cliente através do
marketing.

Sim, meu pai porque ele sempre
pensa na frente ele sabe vender e
a paciéncia que ele tem com os
clientes

Babosa

Meus amigos e eu pois cada um
de nés possui conhecimentos

A comecar por mim creio que eu
possuo o talento para producéo,
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Participante Resposta antes Resposta depois

ou talentos que de fato deve|Mas me desperta motivagao
ser valorizados por noés|interesse para tocar uma empresa

mesmos. forma em mim um espirito incisivo
com animo e vontade de criar.
Ruivinha N&o sei. Sim, fico feliz

A amiga da minha mé&e que vende
perfumes em geral e hidratantes
percebo que ela tem muito talento
facilidade e forca de vontade

Uvinha Meu pai.

Fonte: os autores.

Um ponto interessante nesse quesito em relacdo ao primeiro questionario é
gue alguns participantes passaram a se ver como individuos com talento. Salsicha e
Babosa, em especial, comentaram sobre suas qualidades e esforgos para tanto.

Outro ponto interessante € perceber que os participantes ampliaram seus
horizontes em relacdo a quais pessoas poderiam ser inspiradoras para elas,
pensando no contexto do curso, como Laranjinha citando Nat Arcuri (influenciadora)
e Uvinha, que citou a amiga da mae que empreende no ramo que ela deseja
continuar.

Também com o intuito de identificar o nivel de consciéncia dos participantes foi
elaborada a seguinte questao: “Vocé consegue identificar os conhecimentos que lhe
faltam? Nos conte um pouco sobre o0 que acha que falta e o que acredita ser o seu
diferencial”.

Os resultados obtidos no questionario posterior sédo apresentados no Quadro
46.

Quadro 46 — Questionario 2: Quais conhecimentos lhe faltam?

Participante Resposta antes Resposta depois

Me falta conhecimento
aprofundado do mercado
online e como também
investimentos em dividendos.
Meu diferencial é a vontade
de buscar mais e mais.

Sim, eu ndo tenho experiéncia, mas
com o convivio de amigos com seus
préprios negdécios. Meu diferencial
sempre pesar a longo prazo e ndo a
curto.

Salsicha

N&o muito, mas tenho certeza que
muitos estdo na area de como fazer.
Acredito que nao sei por onde
comecaria nem como conseguir uma
clientela fiel ou o que recomende os
servicos. Seria uma empresa que

Iniciativa e mais estratégia,
sao responsaveis por fazer a
Tomate pessoa buscar o sucesso e
garantir os caminhos certos a
sequir.




Participante

Resposta antes

159

Resposta depois

vende, instala e faz projetos elétricos,
industriais ou  elétricos, sendo
possivel apenas confeccdo ou s
instalacdo de projetos ja existentes.
Além de consultorias pagas ou
gratuitas a possiveis clientes. Como
boa parte dos servigcos sao fora da
empresa nao seria necessaria uma
grande sede, assim utilizando muitos
0S meios digitais para contato e tira
davidas

Laranjinha

Educacéo financeira e como
captar mais clientes e gestéao
de tempo.

Sobre finangas. controle de caixa
meu diferencial seria comunicacao
Muito legal, pois quem estar
comecando e Otima area de beleza
porque é a que mais cresce no Brasil

Mostarda

Ja que eu nao sei nada sobre,
preciso saber tudo.

Ja que eu nado sei nada sobre,
preciso saber tudo.

Sim eu preciso aprender mais sobre
o financeiro e sobre o caixa, como
colocado da parte financeira. Eu
quero abrir uma loja de design de
gquartos e salas mais para
decoracoes

Magali

Sobre empreendedorismo
me falta muito conhecimento.

Na minha opinido me falta
experiéncia e meu diferencial €
determinacdo eu vou em busca do
gue eu quero. Meu projeto é uma loja
de perfumaria no centro da cidade

Ketchup

Sim, como eu disse eu s6 vou
aprender na hora que eu for fazer na
pratica Eu penso em fazer a
faculdade e abrir a empresa ao
mesmo tempo Venderia MDF e
artesanato de MDF pelo melhor
preco que a concorréncia e faria
artesanatos personalizados

Babosa

Sim e ndo. Ha muitos topicos
de empreendedorismo que
ndo € do meu conhecimento,
creio que saberei mais
profundamente quais de fato
se estudar mais.

Sim e ndo. Ha muitos topicos de
empreendedorismo que ndo € do
meu conhecimento, creio que saberei
mais profundamente quais de fato se
estudar mais.

Sao muitos. Porém creio que nédo
consigo identificar precisamente um
no momento, mas creio que 0 meu
diferencial é ser eu, cada um é anico
e por si so diferencial. Nome: Miadie
Local: Sdo Paulo Produto: Roupas
Divulgacdo: Instagram e andncios
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Participante Resposta antes Resposta depois
publicitarios Sobre: Loja de roupas
gue atende todos os corpos e idades
Producdo na industria prépria da loja
Me falta conhecimento empresarial
como ter um bom discurso e melhorar
comunicacédo, meu diferencial é ter a
mente aberta para novas ideias e ter
criatividade.

Sim, faltam melhor entendimento
pessoal, convivio social e 0 que me
difere e meu humor. N&o tenho.

N&o.

O que falta em mim €& coragem,
iniciativa, forca de vontade e mais
Uvinha N&o. interesse. Uma loja de Cosmeéticos
localizada no centro de Sao Paulo
com varios produtos de Cosmeéticos e
maquiagens.

Me falta  conhecimento
empresarial como ter um bom
discurso e melhorar
Ruivinha comunicacéo, meu
diferencial € ter a mente
aberta para novas ideias e ter
criatividade.

Fonte: os autores.

Ter acesso aos contetudos do curso mostrou aos participantes uma vasta gama
de conhecimento que eles puderam conhecer, rever ou até mesmo ter contato mais
préximo da aplicacao real. Isso refletiu nesse quesito de falhas e auto percepcdes.

Salsicha, por exemplo, que indicou primeiro faltar conhecimento aprofundado
de mercado online, no segundo momento apresentou em especial sua falta de
experiéncia.

De modo similar, Magali também indicou |he faltar experiéncia.

Tomate, por sua vez, indicou a principio falta de conhecimento em iniciativa e
estratégia e, no segundo questionario, falou mais detidamente sobre a inseguranca
sobre por onde comecar e atingir os clientes pretendidos, mas ja pensando em
estratégias de funcionamento de seu empreendimento.

Laranjinha foi consistente nos dois questionarios ao apontar que lhe falta
conhecimento de educacéo financeira.

A participante Mostarda, que veio de uma resposta de n&o saber sobre nada,
apontou a necessidade de aprender mais sobre financas, ja dirigindo o pensamento
para seu projeto de empreendimento.

Ketchup apontou no segundo questionario para a necessidade de aplicar na
pratica para aprender o que tomou conhecimento sobre, embora seu projeto de

empreendimento apresente-se nesse sentido melhor pensado e estruturado.
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Também ciente de que Ihe falta conhecimento, Babosa ndo conseguiu elencar
faltas, mas ja apresentou um projeto de empreendimento melhor estruturado.

Ruivinha, que no primeiro momento apresentou falta de conhecimento
empresarial e de comunicacdo, no segundo trouxe uma questdo sobre
relacionamentos interpessoais.

Uvinha, por fim, apontou a falta de coragem e iniciativa como uma
problematica, apesar de também trazer um projeto de empreendimento melhor
pensado.

A ultima questdo dessa etapa foi “Para finalizar, nos conte o que mais |lhe
motivou a continuar os estudos de empreendedorismo apds 0s conhecimentos

adquiridos? ”. As respostas constam no Quadro 47.

Quadro 47 — Quais os motivos de continuar estudos sobre o empreendedorismo apos

0 curso?

Participante

Salsicha

Resposta antes

cotas e
mercado

Investir em
dividendos do
online.

Resposta depois
Sempre me interessei, porém
sempre faltou conhecimentos. Com
os estudos adquiridos tenho uma
base de conceitos e por onde
comecar, sempre pensando a longo
prazo.

Tomate

N&o tenho certeza se consigo
um emprego de funcionario e
se ficaria feliz com ele, por
iISsSsO me asseguro de ser
capaz de viver por mim
mesmo caso necessite.

A ideia de abrir algo préprio no futuro
por isso preciso ter nocdo do que
fazer

Laranjinha

Acho incrivel ser dona do
préprio negocio, Vocé € a sua
maior inspiracdo e coloca
todo o seu potencial para
fora.

Conhecimento é Poder, gostei muito
da turma e achei muito didatico
também

Mostarda

Eu ndo sei ainda em que area
VOU entrar, mas me interessei
bastante.

Foi esse projeto que me fez sem
interessar mais sobre isso e me fez
descobrir sobre esse projeto

Magali

O motivo do meu interesse
sobre empreendedorismo é
gue eu ja tive um pequeno
negocio e pretendo voltar
com ele futuramente.

O motivo do meu interesse sobre
empreendedorismo € que eu ja tive
um pequeno negoécio e pretendo
voltar com ele futuramente.

A professora € uma fofa

Ketchup

Eu tenho interesse em saber
para ajudar meu pai nas
vendas e se caso um dia

Vi técnicas que o empreendedorismo
nos ensina, o que em si a matéria e
gue nos ajuda a manter a empresa
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Participante Resposta antes Resposta depois

precise abrir meu negécio de
MDF novamente.

O qudao ¢é interessante ou
“‘empreender” e a forma digamos
facil e interessante de montar um
negocio préprio seu. Adquirir
sabedoria e conhecimentos nunca é
demais, e creio que isso mais me
motivou.

N&o tenho estudo mas quero ter
maior reconhecimento na area.
Conhecimento que eu queria
entender sobre empreendedorismo.
A vida financeira e a pessoa que
esteja crescendo cada vez mais.

Apesar de achar diversos
interessantes ndo € do meu
interesse, as partes que mais
me interesse é do ramo de
geografia meteorologia e
moda.

Babosa

N&o tenho estudo mas quero
Ruivinha ter maior reconhecimento na
area.

Uvinha - sem resposta -

Fonte: os autores.

As respostas para essa questdo também nos permitem antever como 0S
participantes demonstram suas percep¢des pessoais sobre seus conhecimentos.
Destaca-se Salsicha, que demonstrou interesse sobre empreender e, partir do curso,
gue tem uma base de conceitos e consegue pensar por onde comecar.

Tomate veio de uma resposta em busca de seguranca financeira, inseguro
sobre conseguir um emprego, para uma perspectiva de empreender por si e, portanto,
continuar a estudar.

Laranjinha destacou a questdo do conhecimento e didatica do curso para
incentivo de continuar os estudos.

Também em destaque ao curso, Mostarda indicou que foi através dele que se
interessou sobre empreendedorismo.

Magali respondeu elogiando a professora. E Ketchup, que veio de uma
resposta de aprender para ajudar o pai em vendas e pensando em seu negocio de
MDF, destacou no segundo momento o contato com técnicas de empreendedorismo
para continuidade de estudos.

Sobre a aquisi¢do de conhecimento, Babosa também destaca em sua resposta
a questdo de que conhecimento nunca é demais e que sua motivacdo veio desse
processo.

Ruivinha apresentou em um primeiro momento a questao de estudar para

reconhecer a area, respondeu que conseguiu atingir seu objetivo.
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E Uvinha, que a principio ndo respondeu, nesse segundo questionario indicou

gue sua motivacado vem a partir do crescimento e da vida financeira.
4.10. Sintese das analises por estudante

Depois de aplicado o ultimo questionario e analisar todas as respostas dos
estudantes foi possivel notar que, de alguma forma, o curso foi impactante para
alguns participantes. A partir dos dados analisados, pode-se afirmar que eles
conseguiram ter uma visdo de como melhorar estratégias dentro da empresa,
comportamentos que tinham e notaram que podem impactar dentro da gestdo. Um
ponto importante e que gerou mais impacto quando explicado foi a distingdo entre
pessoa fisica e juridica e como realizar a locac¢ao do patrimdnio sem misturar os dois.

Para facilitar o entendimento o Quadro 48 apresenta uma analise sintética do

desenvolvimento de cada participante durante o curso:

Quadro 48 — Sintese das analises por participante.

Participante | Analise

Foi o estudante mais dedicado durante o curso. Chegava antes de
todos e sempre queria saber algo a mais, como por exemplo
sugestbes de cursos que ele poderia fazer para ampliar seus
conhecimentos, dicas de livros que poderia ler, principalmente
sobre temas relacionados a gestéo de projetos e era 0 mais rapido
para executar uma atividade. Ele sempre vinha com a ideia pronta.
Este estudante, inicialmente, havia deixado claro que precisava
muito das horas atividades. Foi um estudante muito quieto e pouco
participativo, porém com o decorrer do curso demonstrou interesse
e comecou a participar mais. Observou-se que este estudante é
muito inteligente, mas prefere ndo participar ativamente, como ele
Tomate mesmo expds em conversa em sala e que foi possivel ver
posteriormente nas gravacdes. Foi levantado o assunto desse
comportamento e ele disse que ficou surpreso com O
comportamento que teve, pois em uma aula normal nunca colocaria
sua opinido como havia feito no curso, ou pela timidez ou por nao
qguerer expor suas ideias.

A estudante Laranjinha foi a mais divertida do curso, com ideias e
pensamentos ageis e como ela mesma descreve: “que a méao dela
ndo acompanhava o seu raciocinio para escrever tudo que queria”.
Laranjinha Laranjinha era a uUnica que ja havia cursado a disciplina de
Empreendedorismo e Inovagéo e isso Ihe deu conhecimentos sobre
0 assunto, mas observou-se que ela ainda ndo apresentou alguns
conceitos bem estabelecidos na hora de expor, como por exemplo

Salsicha
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Analise
nos conhecimentos financeiros, onde ela ndo conhecia conceitos
técnicos e importantes para a gestao.

Mostarda

A estudante iniciou o curso falando que né&o tinha nenhum
conhecimento sobre empreendedorismo, mas com o decorrer do
curso se mostrou com alguns conhecimentos, mas que ja estavam
bem definidos e que Ihes davam suporte na hora de pensar sobre 0
tema e mesmo discutir sobre a empresa ficticia que lhe foi aplicada
com diversos problemas.

Magali

Esta estudante se mostrou inicialmente bem dedicada, mas nao
teve um aproveitamento muito satisfatério. Durante o curso ela
apresentou queda de rendimento e nao demonstrou muito
interesse, mas respondia aos questionamentos, mesmo que
posteriormente e com alguns conhecimentos sobre o tema. Em uma
conversa final apds aplicacdo do produto alegou problemas
pessoais.

Ketchup

No decorrer do curso Ketchup se mostrou muito interessado em
marketing. Ele relatou que o pai (a pessoa que ele tem muito
orgulho) tem uma empresa que vende produtos na internet (nao
quis falar muito sobre esta empresa) e que o ponto principal de seu
interesse era fazer a divulgacao dos produtos e a melhor forma para
isso. Também indicou que o curso o ajudou a pensar em melhores
recursos de divulgacdo e que ainda tem vontade de retomar a
empresa de MDF.

Babosa

Este estudante se mostrou muito interessado em diversas areas,
ndo sabendo ainda o que quer de fato. Ele se definiu como uma
pessoa com muitas qualidades e sonhos, mas observou-se que sua
inseguranca ainda é uma barreira, ficando muitas vezes timido e
preferindo ndo expor suas ideias por inseguranca. Tem muitos
projetos na cabeca e isso o0 deixou muito indeciso. Ele foi
prejudicado em alguns momentos pela colega Uvinha que
conversava demais com ele e tirava o seu foco, mas ele sempre
tentava retomar para que nao deixasse de atender ao que era
proposto.

Ruivinha

A estudante Ruivinha, a mais nova da turma, apresentou ideias
boas voltadas ao empreendedorismo. As vezes o que impedia de
desenvolver melhor uma questao era sua impaciéncia, mas nunca
deixou de atender ao solicitado.

Uvinha

A participante que mais observou-se problemas, a mesma desde o
inicio e como ela disse: “estava |la para acompanhar o colega
Babosa”, mas no decorrer do curso interpretamos que ela também
queria o certificado, pois com isso obteria as horas de atividades
complementares. Ela sempre foi muito dispersa e conversava
muito, relatava o medo e a inseguranga, conforme abordamos no
decorrer das analises que isso acontece pela presséo familiar que
sofre. O ponto positivo, ao final, foi que a mesma conseguiu
entender alguns conceitos que nao sabia e pode expressar melhor
suas ideias sobre o tema.

Fonte: os autores.
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Observou-se que todos os estudantes ja tinham alguma percepcdo do que é
ser empreendedor, mesmo que de maneira muito vaga e espontanea, o que, de
acordo Vygotsky (2007), sdo conhecimentos adquiridos a partir da experiéncia
pessoal de forma nédo sistematizada. Porém, por meio de informacfes externas ou
mesmo discutidas no proprio ambito do IFMS, tiveram acesso as maneiras de se
formar um empreendedor, 0 que se pode considerar como conhecimentos que o
sujeito aprende na sala de aula, chamados de conceitos cientificos (COELHO;
PISONI, 2012).

No entanto, ao término do curso, deixou-se claro que os estudantes ainda
precisam de ajuda para que estes conceitos cientificos sejam plenamente
internalizados por eles, pois sozinhos ainda ndo séo capazes de realizar a gestao de
um projeto.

Como sugestao para propostas futuras ha a possibilidade de atividades ainda
mais aplicadas, como visitas técnicas, pois a visdo mais pratica ainda necessita ser
incorporada ao produto educacional para que dé mais sustentabilidade a todos os
conceitos trabalhados e, assim, possibilitar aos participantes sucesso em sua carreira
profissional.

Vale ressaltar que se optou por ndo fazer uma visita técnica pois o curso ja
estava estruturado em sua versao final em cinco encontros e ndo poderia estender
mais 0 curso que ja ocupava um periodo critico entre as provas dos estudantes e isso
prejudicaria a vida académica. Porém, ao replicar este produto educacional, o
professor pode fazer a visita e recomenda-se que o faga, assim o estudante tera a
visdo pratica dos conceitos abordados (Planejamento Estratégico, Gestdo de
Pessoas, Marketing e Financas).

Outro ponto analisado e que é de extrema importancia para atender os
objetivos desta pesquisa foi a ementa do curso, que hoje é aplicada no sexto semestre
e, conforme levantado no questionario com o0s docentes, sugere-se que seja
apresentada ja no inicio do curso em que o estudante optar, pois, assim, consolidaria
e despertaria o interesse pelas praticas ja aplicadas no IFMS.

Cabe também a observacao que, apos a aplicagdo do produto educacional, foi
feito um recorte na proposta da aula 4, que trataria de conceitos financeiros, uma vez
gue devido a falta de conhecimento prévio por parte dos estudantes, além de ter que
apresentar muitos conceitos técnicos, teria dificultado o entendimento. No entanto, a

retirada desta parte do contetdo ndo afetou no contexto geral do topico financeiro,
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pois 0 mesmo foi abordado de uma maneira mais simples, onde pode ser aprendido
pelos estudantes, como por exemplo quanto a questdo do fluxo de caixa e a
explicacédo acerca da problematica em misturar as contas pessoais com as contas da
empresa.

Outro ponto importante que se destaca foi quanto a aula 3, sobre gestao de
pessoas, a aula que mais despertou o interesse da turma. Credita-se o interesse ao
formato da aula, contendo muitos videos e uma dinamica final na qual puderam
interagir e mostrar suas habilidades e criatividade.

Para reaplicagdes futuras do produto educacional podem ser feitas adaptacoes
dos materiais disponibilizados, que se encontram em formato de texto e slides

editaveis.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Quando se inicia o processo de prospeccao de um empreendimento é
necessario adquirir diversos conhecimentos a respeito do negocio que se pretende
iniciar e/ou investir, criando assim, uma tendéncia ao que se deseja desenvolver.
Afinal, este € o ponto chave que determinara o nascimento, desenvolvimento e
execucdo do empreendimento. A empresa é uma atividade baseada no esforco
organizado e coletivo de determinadas pessoas, tendo o objetivo de produzir bens e
ou uma prestacédo de servicos, obtendo o desfecho de oferecé-los a um determinado
mercado ou cliente, a fim de alcancar a remuneracao financeira pelo seu atendimento.

A realizacdo pessoal pode estar, principalmente, nos bastidores. Assim,
produtos, servicos, clientela, mercado, concorréncia, entrega de valor, satisfacdo de
necessidades, precificacdo, custos, orcamento, capital de giro, producdo, venda,
intermediarios como atacadistas e varejistas, plataformas virtuais, bem como sécios,
planos, criatividade e inovacédo, costumam ser atualmente os pontos focais de
preocupacdo de novos empreendedores. Um negécio €, em seu amago, uma
conjugada e flexivel reunido feliz desses aspectos basicos desenvolvidos em seu
maximo prospecto.

O processo de ensino e aprendizagem desses principios empreendedores
pode ser ofertado de diversas maneiras, como, por exemplo, por meio de parte das
disciplinas do Ensino Médio Integrado, que se volta a realidade social para oferecer
ao estudante o conhecimento necessario para empreender e conhecer os meandros
técnicos e préaticos dessa atividade laboral. No entanto, diante da experiéncia da
pesquisadora e também da leitura dos planos de ensino da disciplina de
Empreendedorismo de diferentes instituicdes de ensino, percebeu-se a necessidade
de adaptar as atividades para tornar o conhecimento mais proximo da realidade, e
também o tornar melhor aplicavel e replicavel na pratica.

Retomando o objetivo dessa pesquisa, buscou-se investigar o grau de
percepcao dos alunos do Ensino Médio Integrado do Instituto Federal de Mato Grosso
do Sul (IFMS) sobre empreendedorismo e inovacao e seus desdobramentos. Diante
disso, foi pensado como Produto Educacional um curso, dividido por temas, adaptavel
a realidade dos participantes para ampliar o conhecimento dos estudantes. Partindo
dos pressupostos de Vygotsky, verificou-se, na aplicacdo do curso, que 0s conceitos

espontaneos e cientificos se entrelacaram durante as aulas, especialmente nas
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questdes norteadoras do produto educacional sobre o ensino de empreendedorismo
voltado para a sua aplicacéo préatica (analise de uma empresa ficticia), partindo do
entendimento de como este ensino ja estava sendo executado no contexto do IFMS.
Verificou-se que a mediacao do professor na ZDP, a partir da compreensao inicial dos
alunos (NDR), foi fundamental para as necessarias corre¢des e esclarecimentos dos
conceitos sistematizados.

Durante o processo foram realizados os acompanhamentos e avaliacédo
continua dos resultados alcancados. Apds a avaliacdo inicial do Nivel de
Desenvolvimento Real dos estudantes, isto é, da identificacdo de seus conceitos
espontaneos prévios, buscou-se, a todo tempo, atuar em suas Zonas de
Desenvolvimento Proximal. Trabalhou-se, portanto, na resolucéo de problemas que,
sozinho, o educando ndo conseguiria solucionar, mas que, com auxilio do educador
ou de um colega mais experiente, pudesse resolver.

Assim, buscou-se atuar na ZDP dos estudantes por meio dos contetdos e
discussoes realizados durante o curso, com foco nos exemplos, duvidas e dialogos
com os participantes. A atividade pratica denominada “Vendinha” foi aplicada para
trabalhar a evolugéo conceitual dos estudantes. A estratégia utilizada foi aplicar esta
atividade antes e ap0s as aulas do curso, de modo que fosse possivel inicialmente
“‘mapear” o NDR dos estudantes para entdo a atuacdo em sua ZDP e, ao final do
processo, identificar o0 novo NDR dos mesmos. Assim, tanto a atividade Vendinha
guanto os Questionarios aplicados nos apresentam indicios de desenvolvimento
conceitual dos estudantes acerca de empreendedorismo.

Para fins de analise, os discursos dos participantes foram organizados e
separados em anterior e posterior ao curso e agrupados em quatro categoriais de
analise conforme os temas propostos: planejamento e estratégia, gestdo de pessoas,
marketing empresarial e finangas. Em todos os registros de dados, como nos
questionarios e na atividade “Vendinha”, cada fala e dialogo foi identificado em um
dos quatro temas e assim buscou-se identificar os conceitos anteriores e posteriores
ao curso.

Uma observagdo interessante a partir dos dados € perceber como o
desenvolvimento de conceitos permitiu novas perspectivas em relacdo ao campo
empreendedor, fazendo-os notar, também, suas falhas e fraquezas, tais como a falta
de manejo técnico e conhecimento aprofundado. Por exemplo, em diversas questdes

0s participantes conseguiram evoluir de uma resposta simples de néo ter o
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conhecimento, portanto, saber que precisa aprender, para quais sao 0s pontos
especificos que devem aprofundar. Em outras palavras, ndo apenas uma nogao
comum da falta, mas uma observacdo baseada em autoconhecimento, permitindo-
Ihes mais confianca e até mesmo o entendimento de seus proprios objetivos e
interesses.

O curso permitiu também o desenvolvimento conceitual dos estudantes como
0 autoconhecimento e a comunicac¢ao. Foi notavel a mudanca da percepcéo de si de
alguns estudantes, em especial por té-los colocado em contato direto com situacdes
em que eles podem e devem assumir com o tempo, como o papel de lideranga. O
curso também serviu para observar como esses estudantes percebem o mundo ao
redor, o que absorvem de suas relagdes interpessoais e como eles podem ter uma
outra percepc¢ao de si quando colocados em situacdes diferentes.

Por fim, para estudos futuros voltados para o empreendedorismo e até mesmo
a aplicacdo deste produto educacional em outras turmas e contextos educativos,
recomenda-se olhar para a formacéo financeira anterior dos participantes, pois assim
€ possivel proporcionar melhores resultados aos estudantes com um percurso
educativo semelhante. Acredita-se que uma base financeira mais consolidada pode
dar um melhor entendimento do que se propde neste produto educacional, mas nao

descartando aplicacdo do mesmo com os demais temas sugeridos.
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APENDICE A
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE — Docentes

Prezado(a) docente do Campus Campo Grande do IFMS, vocé esta sendo
convidado(a) como voluntario(a) para participar do Projeto de pesquisa do Mestrado
Profissional em Educacédo Profissional e Tecnologica — ProfEPT, intitulado “O
EMPREENDEDORISMO COM BASE NA TEORIA DE VYGOTSKY: UMA
PROPOSTA PARA ESTUDANTES DO ENSINO TECNICO INTEGRADO AO
ENSINO MEDIO” de responsabilidade da pesquisadora Lizandra Almeida de
Menezes, sob orientagdo do professor Dr. Dante Alighieri Alves de Mello, do Instituto
Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso do Sul, localizado na
Rua Taquari, 831, Bairro Santo Antdnio. CEP 79100-510. Campo Grande, MS -
Telefone: (67) 3357-8500.

Por favor, pedimos que leia atenciosamente 0 que se segue e sinta-se a
vontade para perguntar sobre qualquer duvida que vocé tiver. Caso se sinta
esclarecido(a) sobre as informacdes que estdo neste Termo e aceite fazer parte do
estudo, pedimos que responda o questionario online que sera enviado no seu e-malil
apos os esclarecimentos a seguir.

A pesquisa tem por objetivo investigar o grau de percepcdo dos alunos do
Ensino Médio Integrado sobre empreendedorismo e inovacdo e seus
desdobramentos. Investigaremos também quais séo as principais dificuldades que os
alunos do ensino médio integrado identificam como fatores impeditivos para que se
tornem empreendedores, além de buscarmos despertar habilidades gerenciais que
deem sustentabilidade as organizacdes.

Para realizar o levantamento dos requisitos que deverédo ser utilizados para a
elaboracdo das Salas Tematicas e do material didatico € fundamental consultar os
docentes que ja ministraram esta disciplina. Para isso ser realizada a aplicagdo de
um questionario aos docentes para sugestdes e apoio na aplicagdo do Produto
Educacional. Desta forma, o presente termo autoriza o envio do questionario no e-
mail indicado para este fim, que passara por subsequente analise e identificacdo dos
indicativos a serem contemplados no material desenvolvido para praticas de
empreendedorismo.

Fica acordado que o recebimento do e-mail ndo torna obrigatdria sua resposta.

Todas as informacfes serdo mantidas em sigilo pela pesquisadora responsével,
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sendo que os dados coletados serao utilizados Unica e exclusivamente para fins desta
pesquisa. Esclarecemos que o presente termo ndo sera tornado publico. As respostas
sdo confidenciais e serdo utilizadas conjuntamente com dados dos demais
guestionarios. A identificacdo do respondente sera apenas para 0s pesquisadores
tratarem os dados, mas a sua identidade ndo sera publicada em hipotese alguma.
N&o existem respostas certas ou erradas ao questionario. Necessitamos apenas que
a sua opiniao seja sincera para a fidedignidade do estudo.

Vocé tem toda a liberdade para participar ou ndo da pesquisa. Em caso de
recusa vocé nédo sera penalizado (a) de forma alguma e podera desistir a qualquer
momento. Deixamos claro que a participacdo na pesquisa é voluntaria e ndo ha
nenhum valor econémico a receber ou a pagar aos voluntarios pela participacdo. A
pesquisa foi planejada visando que sua participacdo nao acarrete prejuizos a vocé e
nao lhe cause nenhum risco, desconforto ou constrangimento, em qualquer uma das
etapas, seja ela respondendo os questionarios ou mesmo em aula, durante as
filmagens que poderdo ocorrer, mas sempre lembrando que seus dados seréo
mantidos em absoluto sigilo e somente a pesquisadora tera acesso a questionarios e
imagens. Sendo assim, a qualguer momento, se ao responder a pesquisa 0
participante se sentir desconfortavel, ele tera toda a liberdade de desistir de participar
da pesquisa, sem que isso possa gerar penalidades de qualquer natureza a ele. Este
risco é garantido pelo Conselho Nacional de Saude — CNS. Resolucdes 466/12
(saude) e 510/16 (humanas e sociais).

Serdo feitas perguntas a vocé sobre aspectos voltados a elaboracdo de
material didatico para o desenvolvimento do senso empreendedor nos alunos do
IFMS. Caso fique alguma duvida em relacdo ao questionario, entraremos em contato
para uma entrevista, para esclarecermos essas duvidas e criamos 0 melhor material
possivel para os alunos.

Esperamos que a participacdo na pesquisa lhe traga beneficios indiretos, uma
vez que contribuira para o levantamento de requisitos para a elaboracdo das Salas
Teméticas e a producdo de material didatico para o estudante do Ensino Médio
Integrado do IFMS, que estejam ou ja cursaram a disciplina de Empreendedorismo e
Inovagao. O produto educacional e subprodutos desenvolvidos poderao ser utilizados
também por outras instituicdes de ensino. Em caso de duvidas sobre a pesquisa vocé
podera entrar em contato com a pesquisadora Lizandra Almeida de Menezes pelo

telefone (67)99688-7099 ou e-mail lizandra.menezes@estudante.ifms.edu.br,
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podendo solicitar esclarecimento por telefone, e-mail ou presencialmente. O projeto
foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Estadual de Mato
Grosso do Sul - UEMS podendo obter contato pelo telefone (67) 3902-2699 ou e-mail
cesh@uems.br. CAAE 55123322.2.0000.8030.

Declaracao do(a) participante:
Eu

CPF , fui informado(a) dos objetivos da pesquisa acima

de maneira clara e detalhada e esclareci minhas davidas. Concordo em receber o
guestionario e posterior entrevista, se necessario, voltado aos aspectos da
elaboracao das Salas Tematicas e a producdo de material didatico para o estudante
do Ensino Médio Integrado do IFMS, com fins a contribuir no desenvolvimento desta

pesquisa no e-mail

Nome do Participante

Data: / /

Assinatura do Participante

Deseja receber o resultado da presente pesquisa por e-mail?
() Nao () Sim.
e-mail:

Lizandra Almeida de Menezes
Responsavel pela pesquisa

Data: / /

Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso do Sul
Rua Taquari, 831, Bairro Santo Antonio. CEP 79100-510. Campo Grande, MS
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APENDICE B

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE - Estudante

Prezado(a), estudante do IFMS pelo(a) qual vocé é responsavel legal esta
sendo convidado(a) como voluntario(a) para participar do projeto de pesquisa do
Mestrado Profissional em Educacdo Profissional e Tecnoldgica do IFMS -
ProfEPT/IFMS intitulado “O EMPREENDEDORISMO COM BASE NA TEORIA DE
VYGOTSKY: UMA PROPOSTA PARA ESTUDANTES DO ENSINO TECNICO
INTEGRADO AO ENSINO MEDIO” de responsabilidade da pesquisadora Lizandra
Almeida de Menezes, sob orientagcéo do professor Dr. Dante Alighieri Alves de Mello,
do Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso do Sul,
localizado na Rua Taquari, 831, Bairro Santo Anténio. CEP 79100-510. Campo
Grande, MS - Telefone: (67) 3357-8500.

Por favor, pedimos que leia com aten¢cdo o que se segue e sinta-se a vontade
para perguntar sobre qualquer davida que vocé tiver. Caso se sinta esclarecido(a)
sobre as informac¢des que estdo neste Termo e aceite fazer parte do estudo pedimos
gue responda o questionario on-line que sera enviado no seu e-mail ap6s os
esclarecimentos a sequir.

A pesquisa tem por objetivo investigar o grau de percepcédo dos alunos do
Ensino Médio Integrado sobre empreendedorismo e inovacdo e seus
desdobramentos; quais séo as principais dificuldades que os alunos do ensino médio
identificam como fatores impeditivos para que se tornem empreendedores; e,
despertar habilidades gerenciais que deem sustentabilidade as organizacoes.

Para realizar o levantamento dos requisitos que deverédo ser utilizados para a
elaboracado das Salas Tematicas bem como material didatico € fundamental consultar
os docentes que ja ministraram esta disciplina. Para isso sera realizada a aplicacao
de um questionario aos docentes para sugestdes e apoio na aplicagcdo do Produto
Educacional. Desta forma, o presente termo autoriza o envio do questionario no e-
mail indicado para este fim, que passara por subsequente analise e identificacdo dos
indicativos a serem contemplados no material desenvolvido para praticas de
empreendedorismo.

Fica acordado que o recebimento do e-mail ndo torna obrigatéria sua resposta.
Todas as informacdes serdo mantidas em sigilo pela pesquisadora responsavel,

sendo os dados coletados serdo utilizados Unica e exclusivamente para fins desta
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pesquisa. Esclarece-se que o presente termo nao sera tornado publico. As respostas
sdo confidenciais e serdo utilizadas conjuntamente com dados dos demais
guestionarios. A identificacdo do respondente sera apenas para 0s pesquisadores
tratarem os dados, mas a sua identidade ndo sera publicada em hipotese alguma.
N&o existem respostas certas ou erradas ao questionario, apenas, para a
fidedignidade do estudo, necessito que sua opinido seja sincera

Vocé tem toda a liberdade para participar ou ndo da pesquisa, em caso de
recusa, vocé ndo sera penalizado (a) de forma alguma, e podera desistir a qualquer
momento. Deixamos claro, ainda, que a participacdo na pesquisa é voluntaria e ndo
h& nenhum valor econémico a receber ou a pagar aos voluntarios pela participagao.
A pesquisa foi planejada visando que sua participacdo ndo acarrete prejuizos ao
estudante nem ao seu responsavel legal e ndo lhes causem nenhum risco,
desconforto ou constrangimento, em qualquer uma das etapas, seja ela respondendo
0s questionarios ou mesmo em aula, durante as filmagens que poderéo ocorrer, mas
sempre lembrando que seus dados serdo mantidos em absoluto sigilo e somente a
pesquisadora ter4 acesso a questionarios e imagens. O responsavel legal podera
retirar o consentimento ou interromper a participacdo do estudante a qualquer
momento, se sentir desconfortavel, tera toda a liberdade de desistir de participar da
pesquisa, sem que isso possa gerar penalidades de qualquer natureza. Este risco é
garantido pelo Conselho Nacional de Salde — CNS. Resolucdes 466/12 (saude) e
510/16 (humanas e sociais).

A participacdo na pesquisa também néo trara beneficios diretos a vocé, ou
seja, espera-se que este trabalho traga beneficios indiretos, uma vez que contribuindo
para o levantamento de requisitos para a elaboracdo das Salas Tematicas e a
producédo de material didatico para o estudante do Ensino Médio Integrado do IFMS,
gue estejam ou ja cursaram a disciplina de Empreendedorismo e Inovacao. Ainda, ser
estendido a outras instituicdes de ensino. Em caso de davidas sobre a pesquisa
podera entrar em contato com a pesquisadora Lizandra Almeida de Menezes, pelo
telefone (67) 99688-7099 ou e-mail lizandra.menezes@estudante.ifms.edu.br,
podendo solicitar esclarecimento por telefone, e-mail ou presencialmente. O projeto
foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Estadual de Mato
Grosso do Sul - UEMS podendo obter contato pelo telefone (67) 3902-2699 ou e-mail
cesh@uems.br. CAAE 55123322.2.0000.8030.
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Declaracao do(a) participante:
Eu

CPF , fui informado (a) dos objetivos da pesquisa acima

de maneira clara e detalhada e esclareci minhas duavidas. Concordo em receber o
guestionério voltado aos aspectos da elaboracao das Salas Teméaticas e a producéo
de material didatico para o estudante do Ensino Médio Integrado do IFMS, com fins a

contribuir no desenvolvimento desta pesquisa no e-mail

Nome do Participante

Data: / /

Assinatura do Participante

Deseja receber o resultado da presente pesquisa por e-mail?
() Nao () Sim.
e-mail:

Lizandra Almeida de Menezes
Responsavel pela pesquisa

Data: / /

Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso do Sul
Rua Taquari, 831, Bairro Santo Anténio. CEP 79100-510. Campo Grande, MS
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APENDICE C

Termo de Assentimento Livre e Esclarecido — TALE - Estudante

Vocé esta recebendo este questionario porque seu representante legal indicou
esse e-mail no Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). Relembro que
0 objetivo da pesquisa é investigar a evolucdo conceitual dos estudantes do Ensino
Médio Integrado do IFMS sobre empreendedorismo e inovacdo e seus
desdobramentos a partir da vivéncia das Salas Tematicas; quais sdo as principais
dificuldades que os alunos do ensino médio identificam como fatores impeditivos para
gue se tornem empreendedores; e despertar habilidades gerenciais que deem
sustentabilidade as organizacoes.

Suas respostas sao confidenciais e serdo utilizadas de modo conjunto com 0s
demais questionarios. A identificacdo do respondente sera apenas para 0S
pesquisadores tratarem os dados, mas a sua identidade néo sera publicada em
hipotese alguma. A pesquisa foi planejada visando que a participacdo nao acarrete
prejuizos ao estudante nem ao seu responsavel legal e ndo lhes causem nenhum
risco, desconforto ou constrangimento, em qualquer uma das etapas, seja ela
respondendo os questionarios ou mesmo em aula, durante as filmagens que poderao
ocorrer, mas sempre lembrando que seus dados serdo mantidos em absoluto sigilo e
somente a pesquisadora tera acesso a questionarios e imagens. Caso o estudante
se sinta prejudicado podera sair a qualguer momento sem qualquer prejuizo. Nao
existem respostas certas ou erradas ao questionario, necessitamos apenas que sua
opinido seja sincera para a fidedignidade do estudo.

A sua participacao € voluntaria e ndo implica quaisquer tipos de despesa e/ou
pagamento por sua participacdo. Fica garantida sua plena liberdade de recusar-se a
participar ou a retirada, pelo seu representante legal, do consentimento, em qualquer

fase da pesquisa, sem qualquer prejuizo.

() Eu aceito responder ao questionario.

() Eu ndo aceito responder ao questionario.

Caso o(a) estudante aceite participar, receberd as questdes conforme

Apéndice E.
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Declaracao do(a) participante:
Eu )

CPF , fui informado (a) dos objetivos da pesquisa acima

de maneira clara e detalhada e esclareci minhas davidas. Concordo em receber o
guestiondrio voltado aos aspectos da elaboracdo das Salas Teméticas e a producao
de material didatico para o estudante do Ensino Médio Integrado do IFMS, com fins a

contribuir no desenvolvimento desta pesquisa no e-mail

Nome do Participante

Data: / /

Assinatura do Participante

Deseja receber o resultado da presente pesquisa por e-mail?
() Nao () Sim.
e-mail:

Lizandra Almeida de Menezes
Responséavel pela pesquisa

Data: / /
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APENDICE D

Questionario para Docentes

Prezado(a) Docente,

Estamos propondo a elaboracgdo e aplicacdo de um curso de Salas Teméticas
com uma apostila didatica sobre a vivéncia do Empreendedorismo na prética. Para o
levantamento de requisitos que vai subsidiar esta elaboracdo encaminhamos este
guestionario para que vocé, docente do Campus Campo Grande - MS, que ja
ministrou aula na disciplina de Empreendedorismo e Inovagéo, possa contribuir nessa
elaboracéo.

Este material sera o produto educacional da pesquisa intitulada “O
EMPREENDEDORISMO COM BASE NA TEORIA DE VYGOTSKY: UMA
PROPOSTA PARA ESTUDANTES DO ENSINO TECNICO INTEGRADO AO
ENSINO MEDIO” que esta sendo realizada no Mestrado Profissional em Educac&o
Profissional e Tecnoldgica do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do
Mato Grosso do Sul, em que sou mestranda.

N&o existe resposta certa ou errada. Sempre escolha a alternativa mais
apropriada para voce.

Agradecemos pelo apoio!

1) Qual o seu nivel e area de formacao académica?

( ) graduacdo. Area:

( ) especializaco. Area:

( ) mestrado. Area:

( ) doutorado. Area:

( ) pos-doutorado. Area:

2) Qual a sua idade?

3) Quando |he foi designada a disciplina de “Empreendedorismo e Inovagao” o que
néo teve nesta disciplina que Ihe chamou a atencdo? Marque quantas opc¢des
desejar.

() Tipo de material didatico para estudo (video aula, textos, dentre outros);
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() Quantidade de material de estudo x carga horaria;
() Tipo de atividade: objetiva ou discursiva;

( ) Adaptacéo das atividades;

() Contato com o estudante;

( ) Prazos para realizagao e devolutiva das atividades;
() Né&o sente falta de nenhuma orientagéo;

Outras:

Quiais dos conteudos abaixo costuma aplicar? Marque todas que se aplicam.
) Conceito de empreendedorismo;
) Caracteristicas do perfil empreendedor;

(
(
( ) Tipos de Empreendedorismo;
() Plano de Negdcios;

() Empreendedorismo Feminino

( ) Empreendedorismo, sustentabilidade e responsabilidade social

Ou adicione o que se aplica:

5) Quais métodos e praticas utiliza para abordar o empreendedorismo em suas

aulas? Marque todas que se aplicam.

6)

() Aulas Expositivas.
) Casos reais de empresas para que o aluno solucione problemas.
) Seminarios e palestras com empreendedores.

) Visita a empresas.

(

(

(

( ) Desenvolvimento do Plano de Negdcios.
() Incubadora de empresas

() Jogos empresariais e simulacdes

() Projetos de Pesquisa e extenséo

(

) Outros. Quais?

Qual o contexto que inclui o empreendedorismo em suas aulas? Marcar
apenas uma.

() Como forma de insercédo ao mercado de trabalho.

( ) Como mais uma opc¢ao de insercao econdémica, pois o empreendedorismo

contribui para a diminui¢cdo das desigualdades sociais no mundo do trabalho.
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() Como uma oportunidade para realizacdo de sonho e melhoria de vida
familiar.

() Outra. Especificar

7) Qual(is) a(s) dificuldade(s) que vocé enfrenta na sala de aula para que o

estudante tenha interesse no estudo do empreendedorismo?

8) O que vocé faz para possibilitar a vivéncia empreendedora aos alunos?

9) Na sua opinido o que o IFMS precisa fazer para tornar o ensino do

empreendedorismo uma realidade na vida dos alunos?

10) O que vocé gostaria de encontrar durante as discussées ou mesmo no

material didatico?

11) Deixamos este espaco para que possa contribuir ainda mais para 0s

levantamentos de requisitos para a elaboragéo da nossa pesquisa:
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APENDICE E

Questionario Prévio ao Estudante

Prezado(a) Estudante,

Estamos propondo a elaboracdo de Salas Tematicas juntamente com uma
apostila didatica sobre a vivéncia do Empreendedorismo na prética. Entdo, para o
levantamento de requisitos que vai subsidiar esta elaboracdo, encaminhamos este
guestionario para que vocé, estudante do Campus Campo Grande - MS, que cursa
ou ja cursou a disciplina de Empreendedorismo e Inovagdo possa contribuir nessa
elaboracéo.

Este material sera o produto educacional da pesquisa intitulada intitulado “O
EMPREENDEDORISMO COM BASE NA TEORIA DE VYGOTSKY: UMA
PROPOSTA PARA ESTUDANTES DO ENSINO TECNICO INTEGRADO AO
ENSINO MEDIO” que esta sendo realizada no Mestrado em Educag&o Profissional e
Tecnologica do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Mato Grosso
do Sul, em que sou mestranda.

N&o existe resposta certa ou errada. Sempre escolha a alternativa mais apropriada
para voceé.

Agradecemos pelo apoio!

1 - Identificacao

1.1 — Nome:
1.2 — |dade:

1.3 — Género: () Masculino ( ) Feminino

1.4 — Qual semestre esta matriculado no Ensino Médio Integrado?

2 - Perfil s6cio econbmico

2.1 — O imé6vel onde vocé mora é:

() Préprio ( ) Alugado

2.2 — Quantas pessoas moram na sua casa, incluindo voceé:

2.3 — Renda familiar (soma de todas as rendas que contribuem para o sustento da

familia):



) menos de R$ 1.100,00.
) de R$ 1.101,00 a R$ 2.000,00.
) de R$ 2.001,00 a R$ 3.000,00.
) de R$ 3.001,00 a R$ 4.000,00.
) Acima de R$ 4.001,00.

AN AN AN N/

2.4 — Qual o seu principal meio de transporte?

2.5 — Vocé desenvolve alguma atividade remunerada: () Sim
Qual vinculo?

() Estagio

() Emprego fixo

() Emprego Autbnomo

3 —Influéncia

3.1 - Qual a profissao do seu pai?

(

) Nao
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3.2 - Qual a profissdo da sua mae?

3.3 - Qual a profissdo do(s) seu(s) responsavel(eis) legal(is)?

3.4 — Na sua opinidao o que é empreendedorismo?

3.5 — Como ficou sabendo o que é empreendedorismo?
) No convivio familiar;
) Com colegas da escola;
) Com pessoas publicas e de grande influéncia na midia;

(
(
(
() Na escola;
() Em revistas, Jornais, periodicos e afins;
(

) Nas redes sociais (Instagram, Facebook, WhatssApp, Twitter e afins).

Outro(s). Quais?
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4 — Teste do Perfil Empreendedor

1. Vocé ja pensou o que vai fazer apds a conclusdo do Ensino Médio Integrado?
( ) Nao

() Sim. O que pretende fazer?

2. Em sua visédo o que € ser empreendedor?

3. Imagine que vocé tenha iniciado um projeto, logo se depara com uma série de

obstaculos, como vocé se comportaria?

4, Quando vocé toma uma decisdo sobre um assunto como vocé se comporta

guando é desafiado?

5. Como é para vocé assumir o papel de lider e tomar para si esta lideranca?
6. Como vocé apresenta seu projeto/negdécio para as pessoas?
7. Nesta apresentacdo que vocé faz sobre seu projeto/negdcio, vocé se sente

motivado e motiva a pessoa a conversar mais sobre negdécios, ou a conversa se torna

rapida e nada construtiva?

8. Hoje vocé se sente preparado para iniciar um projeto/negocio? Detalhe sua
resposta.
9. Vocé conhece a mecanica e as formas de dirigir uma empresa (controles,

balancos, DRE, fluxo de caixa etc.)? Nos conte o que aprendeu sobre:
10.  Qual seu conhecimento de marketing ou finangas?
11.  Hoje, caso tenha possibilidade de abrir um negdécio, me conte se ja fez anélise

de outras empresas para comparar 0os segmentos, local para isso e qual seria o

produto ou servico?
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12. Nessas analises que vocé fez, nos conte se ja pensou quais seriam seus

fornecedores e potenciais clientes? Nos conte um pouco sobre esse projeto/negacio.

13.  Vocé conhece individuos com talento? Nos conte isso desperta em vocé.

14.  Vocé consegue identificar os conhecimentos que lhe faltam? Nos conte um

pouco sobre o que acha que falta e o que acredita ser o seu diferencial.
15. Sobre esse projeto/negdcios, nos conte um pouco sobre ele.
16. Para finalizar, nos conte o0os motivos dos seus estudos sobre o

empreendedorismo, caso ja teve a curiosidade de pesquisar. Caso negativo, tem

interesse maior em qual area de conhecimento?
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APENDICE F

Questionario Posterior ao Estudante

Prezado(a) Estudante,

A partir dos estudos realizados nas Salas Tematicas juntamente com a
apostila didatica sobre a vivéncia do Empreendedorismo na pratica pedimos por favor
gue vocé preencha o questionario abaixo.

N&o existe resposta certa ou errada. Sempre escolha a alternativa mais
apropriada para voceé.

Agradecemos pelo apoio!

1 - Identificacao

1.1 — Nome:
1.2 — |dade:

1.3 - Género: () Masculino ( ) Feminino

2 —Influéncia

2.1 — Na sua opinido, o que € empreendedorismo?

2.2 — Como ficou sabendo o que é empreendedorismo?
() No convivio familiar;

() com colegas da escola;

() Com pessoas publicas e de grande influéncia na midia;

() Na escola;

() Em revistas, Jornais, periodicos e afins;

() Nas redes sociais (Instagram, Facebook, WhatssApp, Twitter e afins).

Outro (s). Quais?

4 —Teste do Perfil Empreendedor

2. Vocé ja pensou o que vai fazer apds a conclusao do Ensino Médio Integrado?
( ) Nao

( ) Sim. O que pretende fazer?




197

2. Em sua visédo o que € ser empreendedor?

3. Imagine que vocé tenha iniciado um projeto, logo se depara com uma série de

obstaculos, como vocé se comportaria?

4, Quando vocé toma uma decisdo sobre um assunto como vocé se comporta

guando é desafiado?

5. Como é para vocé assumir o papel de lider e tomar para si esta lideranca?
6. Como vocé apresenta seu projeto/negécio para as pessoas?
7. Nesta apresentacdo que vocé faz sobre seu projeto/negdcio, vocé se sente

motivado e motiva a pessoa a conversar mais sobre negdécios, ou a conversa se torna

rapida e nada construtiva?

8. Hoje vocé se sente preparado para iniciar um projeto/negoécio? Detalhe sua
resposta.
9. Vocé conhece a mecanica e as formas de dirigir uma empresa (controles,

balancos, DRE, fluxo de caixa etc.)? Nos conte o que aprendeu sobre:

10.  Qual seu conhecimento de marketing ou finangas?

11. Hoje, caso tenha possibilidade de abrir um negécio, me conte se ja fez anélise
de outras empresas para comparar os segmentos, local para isso e qual seria 0

produto ou servigco?

12. Nessas analises que vocé fez, nos conte se ja pensou quais seriam seus

fornecedores e potenciais clientes? Nos conte um pouco sobre esse projeto/negadcio.

13.  Vocé conhece individuos com talento? Nos conte isso desperta em vocé.
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14.  Vocé consegue identificar os conhecimentos que lhe faltam? Nos conte um

pouco sobre o que acha que falta e o que acredita ser o seu diferencial.

15.  Sobre esse projeto/negdcios, nos conte um pouco sobre ele.

16. Para finalizar, nos conte o que mais Ihe motivou a continuar os estudos de

empreendedorismo apds os conhecimentos adquiridos.
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APENDICE G

Produto Educacional

Este produto educacional esta registrado separadamente da dissertacdo no
repositério da plataforma Educapes, onde vocé pode acessar gratuitamente mediante

o link ou 0 QR Code abaixo:

https://leducapes.capes.gov.br/handle/capes/737118


https://educapes.capes.gov.br/handle/capes/737118

