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RESUMO

Essa dissertacdo apresenta os resultados de uma pesquisa que teve como objetivo geral analisar
as possibilidades de compreensdo da Linguagem Audiovisual como ferramenta pedagogica na
producao de videoaulas por professores do Ensino Médio Integrado a partir de um material
instrucional especifico. A pesquisa — que pertence a linha de pesquisa Praticas Educativas na
EPT — parte da seguinte pergunta: compreendendo a Linguagem Audiovisual, os professores do
Ensino Médio Integrado vislumbram novas formas de producgdo e utilizagdo de recursos
audiovisuais em consonancia com as praticas educativas na EPT? Desta forma, ¢ necessario
estudar maneiras de se fechar a lacuna existente entre a necessidade e/ou desejo de utilizagdo
deste recurso e o conhecimento das particularidades que a torna diferente de uma aula
presencial. Nesse contexto, foram realizados estudos nas mais diferentes areas — tais como
Ciéncias da Comunica¢do, Midias que ja utilizam a Linguagem Audiovisual, Fisiologia dos
Sentidos, Teorias Educacionais, Teoria Cognitiva de Aprendizagem Multimidia e Neurociéncia
Cognitiva — resultando na formacdo dos pressupostos para um Método Associativo-Analitico
para Videoaulas (MAAV), que oferece ao professor uma opg¢do pratica de como iniciar a
utilizagdo desta linguagem em suas videoaulas. Como produto educacional, elaboramos o
material instrucional sobre o uso da Linguagem Audiovisual como ferramenta pedagdgica, que
consiste em uma série de videos para YouTube®, divididos em trés se¢des: conceito, técnicas e
praticas educativas. Em complemento, desenvolvemos um guia contendo o resumo dos
principais pontos trabalhados nas videoaulas. Seguindo uma abordagem qualitativa de natureza
descritivo-explicativa e de carater interventivo, a pesquisa teve como etapas: levantamento
bibliografico; desenvolvimento do produto educacional; pré-entrevista semiestruturada com os
docentes; aplicagdo do produto e acompanhamento dos docentes; entrevista com os docentes
ap6s aplicacdo; e andlise dos resultados — seguindo a proposta de analise de conteudo. A
pesquisa teve como sujeitos doze docentes de dois campi do Instituto Federal de Mato Grosso
do Sul (IFMS) e os principais resultados apontam que, antes de acessarem o produto
educacional, os professores demonstraram algum conhecimento sobre a Linguagem
Audiovisual, mas ndo o suficiente para que se sentissem seguros em utiliz4-la para criar uma
videoaula. Logo, as videoaulas eram apenas uma alternativa ao presencial, sem levarem em
conta suas possibilidades de uso pedagdgico. Apds a aplicagdo, foi possivel notar que os
professores conseguiram diferenciar conceitos relativos a Linguagem Audiovisual, deixando de
ver as videoaulas apenas como uma mera alternativa ao presencial e considerando-as como algo
que pode estar presente nas mais diferentes praticas educativas, tanto como elemento principal
como apoio a outras atividades. Assim, vimos que os professores ampliando a compreensao de
como transpor suas aulas presenciais para as videoaulas, usando a linguagem adequada a midia
audiovisual, potencializando esse recurso e denotando intengdo em integra-lo as suas praticas
educativas.

Palavras-Chave: Aprendizagem Multimidia; Produgdo Audiovisual; Recurso Didatico.



ABSTRACT

The present dissertation discusses the research results on how a specific Instructional Material
can contribute to the Integrated High School teachers' perception of how the Audiovisual
Language is better applied as a pedagogical tool in instructional videos. This research — on the
Educational Practices in PTE line — as a guiding question: If integrated education teachers
understand the Audiovisual Language more deeply, can they visualize new ways for producing
and using audiovisual resources in agreement with PTE practices? To achieve this objective had
been necessary to find ways to fill the gaps between the need/or desire to use this resource and
the knowledge differences from the traditional classroom. In this context, studies were
conducted in different areas— such as Communication Sciences, Media that already use
Audiovisual Language, Sense Physiology, Educational Theories, Cognitive Theory of
Multimedia Learning, and Cognitive Neuroscience — resulting in assumptions that gave rise to
an Associative-Analytic Methodology for Instructional Video (AAMIV), as an option a
practical option to start using Audiovisual Language in instructional videos. As an Educational
Product, we developed a video series divided into three sections: Concepts, Techniques, and
Educative practices. In addition, we have developed a Practical Guide that outlines the
fundamental points of the video series. This study employs a qualitative content analysis
approach with a descriptive-explanatory and interventional nature. This study utilizes a
qualitative content analysis approach with a descriptive-explanatory and interventional nature.
The research had the following stages: bibliographic research; development of the educational
product; semi-structured interview with teachers before application of the product monitoring
the progress of the teacher's experience with the instructional material; another semi-structured
interview after application; and analysis of the results — The research involved twelve teachers
from two campuses of the Instituto Federal de Mato Grosso do Sul (IFMS). The main results
indicate that, before accessing the educational product, The teachers demonstrated some
knowledge of Audiovisual Language, but not enough to make them feel confident about using
it to create a video lesson. Therefore, this resource was just an alternative to the traditional
classroom, without considering its possibilities of use in Educative Practices. After the
application, it was possible to notice that the teachers were able to differentiate concepts related
to Audiovisual Language, no longer seeing the video classes as just an alternative to traditional
classes and considering them as something that can be present in the most diverse educational
practices, both as a principal element and as support for other activities. Thus, we saw that the
teachers increased their understanding of transposing their presential classes to video classes,
using language appropriate to audiovisual media, enhancing this resource, and demonstrating
an intention to integrate it into their educative practices.

Keywords: Multimedia Learning; Audiovisual Production; Teaching Resource.
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1 INTRODUCAO

Constantemente uma nova Tecnologia Digital de Informagao ¢ Comunicagao (TDIC)
pede espago em nossa rotina. Entretanto, nem sempre aprendemos a lidar com ela na mesma
velocidade. Nao seria diferente na educagdo. As videoaulas ja estdo presentes desde a época do
Video Home System (VHS), tornando-se populares com o YouTube®, mas ainda sdo objeto de
contradi¢do, pois sua utilizagdo pedagodgica exige conhecimento de como usar 0s seus recursos
em funcdo deste objetivo.

Com a excepcionalidade do contexto da pandemia de Covid-19 — na qual a quarentena
se fez obrigatoria — e a necessidade de se pensar de forma rapida em solugdes, o ensino remoto
se impds (Santos, 2021). O mesmo ocorreu com a videoaula, por estar inserida entre os recursos
que poderiam ser utilizados. Em muitos casos, os docentes viram-se obrigados a se aventurar
neste campo sem um preparo prévio, dificultando o uso de todas as capacidades disponiveis
neste recurso, o que causou desconforto e questionamentos.

Muitas tentativas nesta direcdo param na aprendizagem sobre gravacao e edi¢do de um
video, sem os formadores se atentarem ao fato de que esses conhecimentos operacionais sao
essenciais, porém nao capacitam para a utilizacdo pedagdgica da midia. Segundo McLuhan
(1995), os meios de comunicacdo sao a extensao do homem. No audiovisual, por exemplo, a
camera amplia a nossa visao e nos possibilita observar lugares e fatos os quais nossos olhos nus
ndo alcangariam. Esse potencial caracteriza sua linguagem e ignoré-la é renunciar ao seu poder
instrutivo e envolvedor.

Mais do que uma mera alternativa a aula presencial, a videoaula ¢ um recurso a servigo
do professor, a ser usado em conformidade com as metodologias por ele utilizadas e no contexto
dos seus objetivos. Pode ser uma aliada no atendimento as mais diferentes necessidades dos
estudantes, adaptando-se ao seu estilo, uma vez conhecidas e dominadas as potencialidades
deste recurso.

O Instituto Federal de Mato Grosso do Sul (IFMS), por meio do seu Regulamento da
Organizagdo Didatica-Pedagogica (IFMS, 2019), prevé em seu Artigo 16, § 2°, que até 20%
(vinte por cento) da carga horaria dos cursos presenciais podem ser feitas a distancia, assim
como o uso como praticas educativas, sendo este mais um instrumento de apoio ao professor
nos desafios do dia a dia. Essa previsdao demanda a producao de recursos didaticos especificos,
dentre eles, os audiovisuais, visto que se trata de uma organizacdo diferente das aulas
presenciais. Consequentemente, evidencia-se uma demanda formativa para que os docentes

consigam produzir tais recursos.
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Neste contexto, esta pesquisa — que pertence a Linha de Pesquisa Praticas Educativas
na Educagdo Profissional e Tecnologica (EPT) — parte da seguinte problematica: o dominio da
Linguagem Audiovisual, que deve estar presente em qualquer produgdo que utilize esta midia,
tal como nas videoaulas, nao € inerente aos conhecimentos académicos construidos na formagao
inicial do docente. Desta forma, se faz necessario estudar maneiras de se minimizar a lacuna
existente entre a necessidade e/ou desejo de utilizagdo deste recurso e o conhecimento das
particularidades que a torna diferente de uma aula presencial.

Partimos, portanto, da seguinte pergunta de pesquisa: Compreendendo a Linguagem
Audiovisual os professores do Ensino Médio Integrado vislumbram novas formas de produ¢ao
e utilizacdo de recursos audiovisuais em consonancia com as Praticas Educativas na EPT?
Nesse contexto, essa pesquisa de mestrado consistiu em uma proposta para o uso da Linguagem
Audiovisual como ferramenta pedagdgica na producdo de videoaulas por professores da
Educacdo Profissional e Tecnoldgica, buscando analisar o que professores do Ensino Médio
Integrado (EMI) compreendem acerca da Linguagem Audiovisual como pratica educativa na
EPT e quais possibilidades vislumbram a partir de um material instrucional especifico.

Tomo também essa questdo norteadora como motivagdo pessoal, voltando ao meu
tempo como docente no colégio Padre Jodo Greiner, onde conheci de perto os desafios e as
conquistas da educagdo. Em paralelo, durante mais de dez anos, trabalhei com teatro e, apds
findado o meu trabalho como docente, fiz parte da area teatral no setor de difusao da Fundacao
de Cultura de Mato Grosso do Sul. Ainda focada na area de dramaturgia, conclui a faculdade
de Comunicacdo Social — Radio e TV — na Universidade Catdlica Dom Bosco e fiz pos-
graduacdo em Cinema e Linguagem Audiovisual na Universidade Estacio de Sa.

No ano de 2016, fui aprovada para o cargo de Tecnologa em Produgdo Audiovisual no
Instituto Federal de Mato Grosso do Sul e fui lotada no Centro de Referéncia de Tecnologias
Educacionais e Educagdo a Distancia (Cread). O cargo fez a jungdo destas duas paixdes: a
educagdo e o audiovisual. Durante este tempo no setor, pude ministrar cursos com tutoria e
conversar com varios professores do IFMS, ouvindo suas diividas quanto ao assunto videoaula
e pude perceber que as dificuldades sdo semelhantes as que enfrentei na vida profissional
adaptando do teatro para o audiovisual: a transposi¢do da linguagem. Tal observacdo tem
despertado em mim a necessidade de buscar solu¢des para este problema.

Assim, partimos da hipdtese de que, por meio de um material instrucional,
disponibilizando um conjunto de possibilidades, ¢ possivel proporcionar ao docente o uso do
som e da imagem como elementos de uma narrativa didatica a servigco de sua intengdo

pedagogica.
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Desta forma, estabelecemos como objetivo geral analisar as possibilidades de
compreensdo da Linguagem Audiovisual como ferramenta pedagodgica na produgdo de
videoaulas por professores do Ensino Médio Integrado a partir de um material instrucional
especifico. Para o atendimento do objetivo geral proposto, estabelecemos como objetivos
especificos: 1) Analisar a compreensao que o professor tem da Linguagem Audiovisual como
Pratica Educativa no contexto de suas praticas no EMI antes e depois do contato com o material
instrucional especifico; 2) Evidenciar quais as possibilidades de praticas educativas os
professores passam a vislumbrar a partir do material instrucional; 3) Analisar os principais
aspectos do material instrucional que possam contribuir para um novo olhar dos professores
acerca da Linguagem Audiovisual enquanto uma pratica educativa no EMI.

Para melhor entendimento desta pesquisa, esta dissertagdo estd organizada da seguinte
maneira: o capitulo 2 apresenta o levantamento tedrico realizado; o capitulo 3 descreve o
percurso metodolégico percorrido; o capitulo 4 traz a descrigdo do produto educacional
desenvolvido; no capitulo 5 sdo apresentados os resultados alcancados; por fim, trazemos as

referéncias utilizadas e os apéndices gerados.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo, buscamos analisar a Linguagem Audiovisual em seus diferentes
aspectos, em busca de seu uso pedagdgico na EPT. Para isso, identificamos: os paradigmas
existentes; as implicagdes da ciéncia da comunicacdo para a educagdo; o processo historico-
cultural que possibilitou o desenvolvimento do audiovisual; os estudos ja existentes na area da
Teoria Cognitiva de Aprendizagem Multimidia e da Neurociéncia e suas possibilidades quanto

praticas educativas no Ensino Médio Integrado.

2.1 A formacgao omnilateral e o ensino a distancia no Ensino Médio Integrado do IFMS

Em uma sociedade que discute, ao mesmo tempo, tecnologias para a conquista de novos
planetas e teorias que defendem que a Terra ¢é plana, podemos afirmar que a educagao se torna
a Unica bussola para ndo nos perdermos em estradas que nos levem a alienagdo. Mas qual tipo
de educacdo estamos falando, ja que ambas as correntes passaram pelos bancos escolares?

Com facilidade, encontramos o debate sobre a qualidade oferecida pelo sistema
educacional em todos os niveis. Entretanto, como nos lembra Frigotto (2012), ¢ no Ensino
Meédio que as desigualdades sociais se manifestam com maior intensidade: menos da metade
dos jovens concluem esta etapa de ensino e, destes, mais da metade o fazem de forma precéria.

E também nesta fase que o estudante ¢ mais disputado pelas correntes ideologicas, como
a do sistema economico vigente e a da formacdo omnilateral do ser humano. O imperativo de
prover as necessidades bésicas, pessoais e familiares pode se intensificar nesse periodo € o
jovem ver-se obrigado a trocar a instrucao integral pela aprendizagem de um trabalho especifico
(Saviani, 2007), o que atende momentaneamente suas necessidades, mas que ndo o prepara para
as possibilidades futuras de crescimento profissional e pessoal.

Visando lidar com tal realidade, os Institutos Federais exercem o papel de agregadores
da formacgao basica e da educacdo para o trabalho. Estes, segundo Pacheco (2010, p. 13), “se
propdem a uma formagdo contextualizada e estd banhada de conhecimentos, principios e
valores que potencializam a a¢do humana na busca de caminhos de vida mais dignos”.

O IFMS, em consonancia com esses ideais, prevé no seu Regulamento da Organizagao
Didatica-Pedagdgica que até 20% (vinte por cento) da carga horaria dos cursos presenciais
sejam oferecidas a distancia (IFMS, 2019). Esse fato, se encarado sob o paradigma vigente pde
em questionamento se a educacdo a distdncia ¢ incompativel com a formac¢do omnilateral do

estudante.
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Considerando que a interagdo entre professor e estudante ¢ de grande valia, mas nem
sempre viavel, mesmo em um curso com carga horaria 100% presencial pode ser fisicamente
impossivel atender individualmente cada estudante. Um tnico professor personalizar o ensino
de 150 estudantes ¢ tarefa dificil que nao funciona no contexto tradicional (Bergmann; Sams,
2018). Como seria a educagao, entdo, se nao tivéssemos meios de trabalhar os ensinamentos de
forma democratica, abrangente e ndo presencial? S¢ assistindo Newton, em cada passo de sua
descoberta, poderiamos ficar a par de sua teoria sobre gravidade? E por isso que podemos
afirmar que o conhecimento acumulado pela humanidade ao longo de milénios vence a barreira
do espaco e do tempo e chegam até nos. Se Platdo ainda pode influenciar nossa forma de pensar,
isso nos leva a refletir por quais processos passa a educagao e se estes podem ser restringidos.

Assim como uma escola pode se dedicar a formar cidadaos a partir do ponto de vista e
ideologias de quem a administra, as tecnologias educacionais ndo estdo pré-determinadas. Elas
sdo o resultado direto da forma de pensar de quem as usam. Ciavatta (2020) nos diz que a
educacdo como formacdo humana ¢ desafiada pelo sistema capitalista, que visa a acumulagdo
pela transformacao das formas de produzir os bens necessarios a existéncia. Para vencermos
esse desafio e garantirmos uma educagdo de qualidade e unitaria estamos obrigados a fazer
escolhas muito mais profundas do que apenas a modalidade de ensino.

“Do ponto de vista cientifico, a educacdo de um fascista ou de um revolucionario sdo
iguais” (Vigotski, 2010, p. 73). A visao de Vigotski ¢ compartilhada pela neurociéncia, que
apresenta estudos que demonstram que a aprendizagem percorre 0 mesmo circuito cerebral em
cada um de nos. “Por tudo que sabemos, todos os seres humanos compartilham o mesmo
algoritmo de aprendizado” (Dehaene, 2022, p. 254). A discussdo do porqué duas pessoas,
entrando em contato com o mesmo conhecimento sobre o universo, diferem tanto quanto sua
aplicacdo, vai além do processamento cerebral e levanta o questionamento de como estd sendo
contextualizado o aprendido.

E neste contexto que as videoaulas se apresentam: como instrumento a ser usado pelos
professores para que possam exercer seu papel de intermediador do conhecimento. Eles podem
usa-las para se distanciar ou para ampliar as possibilidades de aprendizagem do estudante.
Dessa forma, as videoaulas podem ser um grande instrumento no ensino, ou alienacio,
conforme a intencao de quem a produz.

Por estar tdo presente no nosso dia a dia, ndo notamos que o papel também ¢ uma
tecnologia que cumpre essa fungdo. Segundo McLuhan (1995), as palavras sdo uma espécie de
recupera¢do da informacao e reproduzem, de forma acelerada, toda uma experiéncia. Os autores

das teorias que hoje compdem nossos materiais didaticos nao estardo conosco em nossas salas
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de aula, mas apenas suas palavras que, em geral, chegaram até nos pelos livros e que nos serao
traduzidas pelos nossos mestres. Qual o impacto neste processo se, ao invés de papel, essas
informacodes nos chegassem por meio de um video?

Hé4 um longo caminho a percorrermos antes de dominarmos todo o potencial deste
recurso didatico, principalmente no que tange ao seu uso de maneira construtiva e colaborativa
com as bases conceituais da EPT. Apenas revertendo os paradigmas, em que os valores éticos
e sociais orientem a humanidade, podemos colocar a ciéncia e a tecnologia como solugao dos
problemas sociais, ambientais, culturais e educacionais (Oliveira, 2012).

Em alguns casos, um profissional pode levar em torno de dez anos de experiéncia para
atingir um nivel alto de proficiéncia, porque as situagdes mais complexas raramente se
apresentam (Mayer; Clark, 2016). No caso da Educacdo Profissional e Tecnologica, o tempo
no banco escolar pode nao permitir que o estudante se depare com tais situagdes para que
possam ser estudadas na pratica. O uso de recursos computacionais e audiovisuais pode encurtar
este prazo no processo de ensino e aprendizagem.

A Educacdo Online pode imergir o estudante em ambientes de trabalho realistas para
que ele resolva situagdes ditas como raras em minutos o que, na realidade, levaria horas ou dias
(Mayer; Clark, 2016). Desta forma, os recursos de informatica e as videoaulas podem integrar
as praticas educativas que desenhem estratégias que contribuam na formacao profissional do
estudante do IFMS, se este for o objetivo. Pode encurtar distancias ao invés de provoca-las,
tornando possivel o acesso a uma aula onde e quando quiser; aumentar o contato entre docente
e discente, ampliando a forma nas quais este se efetua. Enfim, elas podem se apresentar por
varias maneiras, tanto as que ja conhecemos, quanto as que ainda estamos por descobrir e,
assim, fazer parte da solucao e nao do problema.

Retomando nossa questdo sobre qual tipo de educacdo receberam as pessoas que
preferem retomar discussdes superadas na idade média a aceitar a ci€ncia apenas porque esta
ndo corresponde as suas crengas € emogdes? Santos, Carvalho Filho e Teixeira (2021) nos
convidam a refletir criticamente sobre o papel desempenhado pela educacdo cientifica na
formacao dos cidaddos. Neste caso, qual discussdo teria mais relevancia: a de o fato deste
pensamento ter sido fomentado presencialmente ou por intermédio de um video, ou a que nos
levar a refletir sobre as lacunas que permitiram que esse sujeito fosse atraido pelos conceitos
da pos-verdade, ou seja, pelo fendmeno que leva a alguém que tenha recebido em sua formagao
conceitos cientificos, preferir se deixar levar pelas emog¢des como parametro de julgamento em
detrimento da apuracdo de fatos, defendendo a todo custo suas ideias e difundindo-a pela

sociedade? Como vemos, o embate entre qual individuo queremos formar e qual estamos



21

formando por meio da educacdo sempre estara presente, independente de qual modalidade de

ensino temos nosso enfoque.

2.2 Educacio: antes de tudo um processo de comunicac¢iao

A comunicagdo ¢ um dos fenomenos humanos mais complexos. Ela vai além da
transmissao ‘de informagdes, sendo uma caracteristica constituinte do ser humano e, por meio
dela, podemos estabelecer as organizagdes que compdem a sociedade (Figaro, 2012). Devido a
forca inerente da comunicacdo que rege as relagdes sociais, antes de analisarmos a educagao
nas suas mais diversas correntes de pensamentos, € necessario identifica-la como um processo
comunicativo, pois € a observando por este prisma que poderemos perceber a necessidade de
transposi¢do da linguagem presencial para a Linguagem Audiovisual em uma videoaula.

O termo videoaula ndo possui um consenso em sua defini¢ao. Para fins desta pesquisa,
definiremos videoaula como um recurso didatico audiovisual utilizado para constru¢do do
conhecimento de forma assincrona.

Segundo o modelo comunicativo de Jakobson (2008), em qualquer ato de comunicagdo

humana estdo presentes seis elemento, sistematizados no Quadro 1.

Quadro 1: Elementos da comunicacio humana.

Elemento Descriciao
A mensagem o conjunto de informagdes que se quer transmitir;
O emissor aquele de quem parte a mensagem
O receptor aquele a quem se destina a mensagem
O codigo um sistema de signos que emissor e receptor precisam compartilhar,

total ou parcialmente, para que haja a comunicagao
O canal ou meio | o meio fisico pelo qual emissor e receptor se comunicam

O contexto 0 assunto da mensagem, aquilo a que ela se refere.
Fonte: Adaptado de Jakobson (2008).

Ao gravarmos uma aula presencial e a disponibilizarmos como videoaula, consideramos
suficiente que, em geral, o emissor, 0 receptor € a mensagem sejam 0s mesmos € que, por isso,
basta que a aula seja planejada com esmero para o seu sucesso em ambos 0s casos. [sso faz
sentido do ponto de vista pedagdgico, mas nao ¢ esta a inica questdo a ser analisada quando se
altera a midia, ha também um processo de comunicac¢ao na educagdo que ndo pode e ndo deve
ser ignorado.

Se apenas com uma camera gravarmos uma peca teatral, veremos que, ao assisti-la, a

magia que presenciamos, oriunda dos palcos, nao estara la. Por qual razao nao conseguimos
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nos conectar ao teatro filmado se o conteudo ¢ o0 mesmo e somos testemunhas da competéncia
tanto dos atores quanto da equipe de produg¢do? McLuhan (1995) nos apresenta a tese de que o
meio ¢ a mensagem, pois € ele que determina como as associagdes humanas serdo em sua forma
e sua propor¢ao, € nao o conteudo ou as diversas formas de uso deste meio.

Ao alterarem o ambiente, os meios despertam em nos relagdes de percepgdo sensoriais
unicas. A extensao de qualquer destes sentidos altera a forma como pensamos e agimos e de
como vemos o mundo e, por consequéncia, nos altera (McLuhan; Fiore, 2011). Da tradigao oral,
na qual a audicdo era o sentido mais exigido, as novas tecnologias, que buscam o
desenvolvimento de um mundo sensorial, modificamos os meios sem nos darmos conta de que
eles influenciam a nossa forma de interpretagdo do mundo e, por isso, mudamos com eles.

Pela forca que o meio exerce em nossas interagdes, podemos analisar por que nao nos
encantamos com uma peca de teatro filmada. Neste formato ha o uso do meio audiovisual, mas
o conteudo ¢ estruturado sem respeito as caracteristicas da midia, seguindo os parametros da
linguagem presencial. Isso causa conflito, dificultando as associagcdes mentais e emocionais que
nos possibilitam a atencdo e o entendimento. O meio se sobrepde a mensagem e a fragiliza por
estar sendo usada de forma inadequada, sem a linguagem que lhe é propria, sem as mudangas
que surgem da extensao dos sentidos.

Por analogia, ndo ¢ suficiente que o professor tenha total dominio de suas aulas
presenciais € conte com esta habilidade na produ¢do de uma videoaula. O meio exercera seu
poder e se sobrepora a mensagem, ja que a forma que fazemos associagdes estd enraizada nele.
Segundo Gerbase (2006), um bom filme ndo pode se originar de um teatro filmado e, da mesma
forma, uma videoaula ndo pode simplesmente repetir as aulas presenciais, pois suas linguagens
sdo diferentes.

Ao produzirmos uma videoaula, o cddigo, o meio e o contexto também se alteram. O
cddigo ja ndo € mais apenas o verbal, nas formas escrita ou oral, mas também o ndo verbal que
estara presente, mudando o contexto e causando uma nova leitura do todo. Lemos imagens
assim como lemos palavras. Segundo Berlo (2003), comunicar € procurar respostas do receptor.
Portanto, devemos escolher cddigos que ele entenda. Se ndo nos atentarmos que a forma de nos
comunicarmos mudou, podemos dificultar a compreensdo de quem recebe a mensagem e, até
mesmo, causar mal-entendidos.

Na visao de Berlo (2003), o receptor tem que ser capaz de perceber o estimulo em seu
organismo, pelo enfoque de um ou mais sentidos, interpreta-lo e exercer algum controle sobre
a resposta. No caso de uma videoaula, os sentidos estimulados sdo a audicdo e a visdo. Desta

forma, se faz necessario o conhecimento de como usar esses dois elementos, separados € em
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conjunto, para que o professor atinja sua intencao pedagdgica.

Segundo Mayer e Clark (2016), se nao temos o conhecimento de como nosso cérebro
processa as informagdes multimidias, ndo nos beneficiaremos das novas tecnologias. Tudo que
for colocado em uma tela e a forma que os elementos forem apresentados, provocard uma leitura
por esses sentidos, o que pode facilitar ou dificultar o entendimento, visto que o professor se
comunicarad de maneira verbal e ndo verbal. Desta forma, estudar o meio no qual o docente ira

atuar e sua linguagem se faz imperativo para o sucesso de sua missao.

2.3 A Linguagem Audiovisual na producio de videoaula

A Linguagem Audiovisual ¢ comum a todo processo de comunicacdo por meio de som
e imagem. Com o surgimento do radio, cinema e televisdo, surgiram novas possibilidades que
os atribuem importante fun¢do social, educativa e cultural (Alves; Antoniutti; Fontoura, 2012).
Desde entdo, a cada nova midia que surge, a cada nova tecnologia que se agrega a estas, abre-
se o desafio de entender o seu potencial e seu possivel uso na educagao.

Dos filmes analogicos aos digitais, a forma de se criar um produto audiovisual vem
mudando ao longo do tempo. O que antes eram complexos recursos de filmagem em uma
camera grande, pesada e que guardava o mistério do que fora filmado até os rolos de filme
serem revelados, agora sdo fungdes automaticas em um celular que nos apresenta o resultado
imediato de uma gravagdo. Entretanto, apesar das facilidades que nos trazem essas novas
ferramentas, elas ndo nos capacitam para o uso adequado da midia, pela razao de que a técnica
apenas ndo € suficiente para nos levar ao dominio de sua linguagem.

Com a videoaula ndo ¢ diferente: como um produto audiovisual em desenvolvimento,
ainda estamos em busca do mapeamento de suas caracteristicas especificas e, para que
possamos reconhecé-las e aprimora-las, um dos caminhos € o estudo a partir da perspectiva dos
formatos usados nos meios ja existentes, observando quais de seus aspectos podem ser
adaptados para esse objetivo, quais 0s novos conceitos que irao exigir de cada um de nés um

olhar mais apurado e inovador e quais as concepgdes que devemos deixar no ontem.

2.3.1 Possiveis usos das referéncias vindas do cinema e séries nas videoaulas

Quando os irmaos Lumiére, na primeira se¢ao publica de cinema da historia, projetaram

as imagens de um trem em movimento, puderam dimensionar o impacto do seu invento ao

verem a plateia fugir da projecdo que vinha em sua direcao. Como observa Martin (2009),
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naquele momento, o caracter quase magico da imagem filmica aparecia com perfeita clareza: a
camera cria uma coisa muito diferente de uma simples cépia da realidade.

Ali nascia uma nova linguagem, apesar de que, nos seus dez primeiros anos, o filme era
constituido apenas de planos estaticos, devido ao olhar teatral dos seus produtores (Carriére,
2015). Aos poucos, € muitas vezes ao acaso, os profissionais do cinema foram reconhecendo o
que as imagens em movimento tinham a oferecer. Desde entdo, ha mais de um século de estudos
dos elementos componentes desta linguagem, conhecimento este do qual a educagdo pode se
beneficiar.

A linguagem ¢ um sistema de simbolos ordenados de comunicagdo para transmissao de
informagdes e, por seu intermédio, ¢ assegurada a conversa¢do na coletividade que a usa
(Lotman,1978). Na sétima arte, como o cinema ¢ comumente chamado, isto s6 se estabeleceu
entre os cineastas a partir do momento em que os filmes foram divididos em cenas, ou seja,
pequenas partes, produzidas separadamente e novamente juntadas na montagem (Carricre,
2015). Este processo deu inicio a uma maneira de comunicar uma ideia diferente das existentes
até entdo.

O cinema passou a criar espagos, simplesmente deslocando o ponto de vista, alternando
os planos (Carriere, 2015). O plano ¢ a menor unidade narrativa de um roteiro e situa-se entre
o ligar e o desligar da camera; e cena ¢ um conjunto destes planos (Rodrigues, 2007).
Geralmente, mudamos a cena cada vez que se modifica o local, o espago de tempo ou
intencionalidade. O que rege a junc¢do de planos em uma cena ¢ a intencionalidade, qual a
unidade de informagdo o diretor estd querendo passar. Escolhemos o plano em relagdo a
necessidade elucidativa, e aconselhdvel que este dure o tempo necessario para que o espectador
possa observar com maior clareza todo contetido exposto (Martin, 2009). Um plano aberto nos
mostra o objeto em relacdo ao contexto e um plano fechado nos traz o detalhe. Esse processo
visa ativar associagdes relevantes no processo cognitivo e facilitar o entendimento proposto em
um filme.

Seu encadeamento revela a ordem na qual devemos fazer a leitura das informagdes,
formando uma sintaxe de forma rigorosa e inequivoca (Lotman, 1978). Em uma videoaula, ¢
dividindo os planos que o professor conduzird de que forma a facilitar que estudante se atente
ao conteudo trabalhado, alternando entre o todo e as partes. Esta ordem esta submetida a logica
na qual o foco da aten¢do deve estar e as informagdes devem ser apresentadas de maneira a
facilitar as associagdes entre elas e, desta forma, o aprendizado.

No cinema, cada plano, angulo e movimento de camera ¢ um signo da linguagem

cinematografica e traz na sua esséncia um significado importante para a compreensao da
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narrativa. Por exemplo, um zoom significa que o objeto em enfoque teve sua importancia
acrescida no contexto. Se apresentar um objeto de estudo, pode nos despertar diferentes formas
de associagoes, a sequéncia de imagens vai nos esclarecendo em qual contexto ele se encontra.
Se na cena descrita anteriormente, dermos um zoom nos olhos da mulher, seu olhar ganhard um
peso maior, € por isso, comecgara a agucar nossa curiosidade em saber o que vai na sua mente.
Trabalhar com pistas e dicas ao invés de, simplesmente, despejar informagdes, ativa o
funcionamento padrdao do cérebro. Comecamos a fazer associagdes de toda informagao que
encontramos para tentar saber do que se trata, usando, portanto, a psicologia cognitiva e
estimulando a curiosidade, visando desencadear um processo sistematico do pensamento que
conduza a compreensao.

Esta mesma logica pode ser usada para conducido da atengdo em uma explicagdo. E
defendido por grande parte dos tedricos da educagdo que, para que o estudante aprenda, ele
precisa estar cognitivamente ativo na hora da explicacdo. No entanto, pouco se sabe como
estimular este processo. Partindo do principio defendido por neurocientistas como Bar (2007)
e Dehaene (2022) — de que um cérebro cognitivamente ativo ¢ um cérebro que prediz —
estimular a predi¢do pode aumentar as chances de obtermos este resultado.

A camera deixou de ser uma testemunha passiva, tornando-se uma testemunha ativa e a
sua intérprete (Martin, 2009). Na preparacao de uma videoaula, se a cdmera ndo testemunhar,
o estudante também nao terd conhecimento. Seguindo o raciocinio de McLuhan e Fiore (2011)
de que todo meio € extensdo de uma faculdade humana, fisica ou psiquica, passamos a ver a
camera como extensdo da visdo, e ela pode proporcionar ao estudante esta sensagdo. Seu uso
sO terd peso se ela mostrar a ele algo de uma forma ampliada do que ele veria usando
simplesmente seus olhos, no sentindo de oferecer diferentes pontos de vista, aprimorando olhar
sobre o objeto de estudo apresentando algo mais significativos do que ele veria sentando-se na
sua cadeira em uma sala de aula.

Um bloco continuo de imagens nao permite a implantacdo de uma narrativa que ajude
a didatica e, por consequéncia, 0 processo cognitivo, pois nao podemos extrair deste contexto
informagdes que nos ajudem no processo associativo. Na mesma cena analisada anteriormente,
se gravada nos padrdes no quais hoje as videoaulas sdo produzidas, mostrariamos apenas um
plano aberto de uma mulher entrando e algumas pessoas naquele ambiente. Qual informagao
extraimos deste contexto?

O cinema vive exclusivamente destes tipos de associa¢des entre seus elementos sonoros,
visuais e psicologicos (Carriere, 2015). Essa forma indireta de dirigir nosso olhar por meio da

alternancia dos pontos de vista tende a nos conduzir em um processo de analise, associagao e
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predi¢des, processo este que pode se assemelhar a forma pela qual o nosso cérebro processa as
informacdes que chegam até ele pelos nossos sentidos, facilitando o engajamento cognitivo.

O fato ¢ que algumas pessoas assistem os episdodios de sua série preferida
sequencialmente, durante um final de semana inteiro, mas procuram videoaulas de apenas
alguns minutos. Empiricamente, podemos ser levados a pensar que as pessoas preferem a
diversdo ao aprendizado. No entanto, a industria do entretenimento j& descobriu que adquirir
novos conhecimentos € prazeroso € usa isso para cativar a audiéncia.

Segundo Bar (2007), ndés minimizamos o processamento de informac¢des novas quando
essas informagdes sdo previsiveis. Aprender coisas novas € estimulo para o cérebro e da
audiéncia.

As causas que acentuam a motivagao em aprender por meio de um produto audiovisual,
seja ele entretenimento ou ndo, sdo questdes para estudos posteriores. No entanto, uma hipotese
a ser analisada ¢ a de que, em geral, o audiovisual se preocupa em nao simplesmente enumerar
as informagoes.

Gulino e Shears (2018) afirmam que o cérebro ndo absorve as informacdes que sdo
apenas jogadas, pois ndo € esse o processo natural do cérebro. Os estudos da Neurociéncia
Cognitiva sdo aplicados, neste caso, para a criacao da estrutura filmica. O diretor apresenta as
pistas ao espectador e espera que estes as desvendem. Podemos demorar um pouco mais neste
processo, mas serdo minutos muito bem empregados, porque dardo a audiéncia pistas e dicas e
a irresistivel tendéncia da mente de construir um entendimento a partir destes pedacos de
informacdo (Gulino; Shears, 2018). E uma proposta diferente do senso comum atualmente
encontrado em boa parte das producdes de videoaula que, para atender a demanda de videos
curtos — que, segundo Bozarth (2021) vao de 5 a 6 minutos — por vezes tentam apressar o
processo apenas expondo informagdes e tornando nosso cérebro cada vez menos receptivo ao

exposto.

2.3.2 Possiveis usos das referéncias da televisio nas videoaulas

Mesmo emprestando a linguagem do cinema até que as videoaulas desenvolvam a sua
propria, em alguns pontos ela tem que se afastar e, at€ mesmo, contradizer aquela. Em um filme,
o espectador ¢ uma testemunha invisivel e tudo acontece sem que sua presenca seja notada
(Thomas, 2020), fato que deve ser evitado ao se produzir uma videoaula. Para fins pedagdgicos
ndo ¢ interessante que, além da distancia fisica, se estabelega uma distancia emocional entre

professor e estudante. Moore (2002) define espago psicologico e comunicacional a ser
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encurtado como distdncia transacional.

Ainda seguindo o raciocinio de Moore (2002), ha inumeras variaveis que dao origem a
distancia transacional e elas estdo sempre presentes até mesmo nas aulas presenciais, mas se
acentuam na Educagdo a Distancia. A falta da interacao bilateral pode agravar essa situagao e,
para tentar superar tal inconveniente, ¢ preciso que o professor estabeleca uma forma de se
comunicar com o estudante que o faca saber que ele estéd ciente de sua presenca ali, assistindo
a aula. O professor precisaria estar sempre olhando para camera, pois, mesmo tendo estudantes
presenciais, a prioridade ¢ o estudante distante no momento (Gerbase, 2006).

Segundo Silva, Shitsuka e Paschoal (2015), a cogni¢do estd intimamente ligada a
afetividade e isto, de alguma forma, afetara as relagdes de ensino-aprendizagem. Neste caso, a
Linguagem Audiovisual usada pode se assemelhar a dos programas televisivos que,
abertamente, reconhecem que ha alguém como receptor da mensagem que estd sendo enviada
e interage diretamente com este sujeito.

Dehaene (2022, p. 232) apresenta o conceito de atengdo social, no qual “a atengdo e o
aprendizado dependem de sinalizagdes sociais: eu presto atengdo naquilo em que vocé presta
aten¢do, eu aprendo o que vocé me ensina”’. Desta forma, se o professor transmite seu
entusiasmo sobre o assunto abordado, ele tem grandes chances de se tornar um sinalizador
social no qual o estudante identifica algo que valha prestar atengdo também.

A conexao emocional gerada pelos apresentadores e publico pode ser forte ao ponto de
tornar-se um compromisso que este esteja em tal horario em frente a televisdo para assistir a
um determinado programa, com o sentimento de um encontro marcado com o apresentador.
Mesmo neste meio, no tocante a educagdao, Moore (2002) afirma haver uma interagdo silenciosa
entre professor-estudante, dentro do que pode ser considerado um “dialogo virtual” com
espectador.

A atitude do docente influencia o processo de comunicagdo. Segundo Berlo (2003),
quando o receptor percebe o aprego do emissor por ele, este mostra-se menos critico € mais
receptivo a mensagem. Desenvolver uma videoaula com linguagem dialdgica, que favoreca os
vinculos afetivos entre professor-estudante, ¢ um passo importante para transpor a distancia
transacional. “O ser humano necessita em grande parte de estar frente a frente de seu
interlocutor para sentir-se mais seguro” (Borgato, 2017, p. 44).

Mesmo por meio das midias, € preciso atentar-se para as bases conceituais da Educacao
Profissional de Tecnoldgica, que enxergam o estudante muito além de um simples receptor de
informag¢do. Do outro lado da tela, mesmo que de forma assincrona, estard um ser humano

dotado de emocdes, imerso em um contexto social nem sempre favoravel a sua aprendizagem,



28

mas que precisa ser percebido de forma omnilateral e ndo apenas um ser cognitivo.

Portanto, toda tecnologia, bem como sua linguagem pode ser aplicada sem perder de
vista o objetivo de ir além da informagao, e sim desenvolver o senso critico que permita que
esta seja amplamente associada a diferentes contextos, gerando analises e resultando em
predicdes testaveis que indiquem caminhos para solucdo de um problema quando estes se
apresentarem.

Outra inspiracao que as videoaulas podem ter a partir da televisdo sdo os formatos. O
professor ndo estd preso em apenas um lugar, nem a um tipo especifico de aula. Ele pode
analisar as possibilidades e adaptar a maneira que mais se sente confortavel.

Quanto ao género, poderiamos classificar programas de varios géneros como educativos
por oferecerem uma rica dose de informagao e conhecimento, variando apenas o formato, que
consiste nas caracteristicas gerais de um programa de televisdo (Souza, 2015). A variacdo dos
formatos pode ser tanto em relagdo a dindmica da videoaula quanto a forma de o estudante

apresentar sua visao sobre algum tema. Alguns exemplos sdo descritos no Quadro 2.

Quadro 2: Exemplos de formatos de videoaulas.
A aula expositiva sempre terd seu lugar, at¢ mesmo nas videoaulas;
Aulas algumas disciplinas exigem que a teoria seja mostrada de forma
expositivas expositiva; em outras, elas podem ser praticas, além de poderem ser
mescladas com outros formatos, se assim quiser o professor;
Esse formato apresenta uma visao critica sobre determinado assunto e, por
isso, ¢ de grande relevancia historica, social, politica, cientifica ou
econdmica e aprofunda assuntos do cotidiano (Souza, 2015). Esse ¢ um
formato que pode ser usado por todas as areas, nao apenas pelas humanas,
pois em todos os campos de estudos temos pontos de vistas a serem
discutidos em profundidade;
Formato no qual a linha condutora ¢ um didlogo, uma entrevista
semiestruturada. Pode ser uma conversa com algum especialista na area
abordada, ou com pessoas que estdo desenvolvendo trabalhos relevantes.
O talk show permite variagdes, como, por exemplo, o debate (Souza,
2015), rodas de conversas com o foco na interdisciplinaridade, entre
outras;
Baseado em perguntas e respostas, visa que os participantes respondam
corretamente o maximo de perguntas possivel para ganhar um prémio
(Souza, 2015). No entanto, o quiz show pode ir além e trazer a gamificacao
para a videoaula com todos os seus desafios e vantagens para a
aprendizagem;
Até mesmo esse formato pode servir a fins educativos, como acompanhar
na pratica a resolu¢do de problemas do dia a dia, ou desafios da area
profissional. Assistir o desenvolvimento de uma linha de pensamento em
busca de solugdes para problemas reais do mundo do trabalho pode deixar
clara ao estudante a necessidade da integragao entre o ensino basico € o
profissional;

Documentarios

Talk Show:

Quiz Show
(gamificagdo)

Reality Show




29

Quadro 2: Exemplos de formatos de videoaulas.

(continuagao)

Formato da teledramaturgia, com atores encenando textos curtos (Souza,

Dramaturgia | 2015), pode ser explorado nas mais variadas areas, indo da literatura, fatos

(esquetes) histéricos até a encenacdao de situagdes que exijam do estudante uma
reflexdo critica.

Fonte: Os autores.

Estes sao exemplos que o professor pode ter como inspiragao para construir um formato
que atenda suas intengdes pedagogicas, a0 mesmo tempo que possibilite variagdes na forma de
apresentacao do contetido. Em uma videoaula, o professor ndo estara preso nem no tempo nem
em um espago. Ele podera, por exemplo, comegar sua aula com uma explanagdo, ir ao
laboratdrio fazer uma demonstragdo pratica e, em seguida, a um terceiro lugar para observagao
da utilizacdo do ensinado no dia a dia — no caso do ensino profissional e tecnoldgico, no mundo
do trabalho.

O processo historico-cultural do desenvolvimento das midias torna plausivel a hipdtese
de que, partindo de experiéncia anteriores, em breve, as videoaulas desenvolverao suas
caracteristicas culturais, com sua propria linguagem repleta de signos que facilitardo a

aprendizagem.

2.3.3 Pressupostos para um Método Associativo-Analitico para Videoaulas (MAAV)

Embora ainda em adaptacdo para uso na educagdo, o recurso audiovisual apresenta um
grande potencial para uso pedagogico. Segundo Bozarth (2021), 83% das pessoas preferem
acessar informagdes instrucionais ou informacionais por meio de video do que lendo ou
ouvindo a um audio. Mais do que uma simples preferéncia, essa forma de aprendizagem pode
apresentar alguns beneficios.

Para Dehaene (2022) a imagem facilita mais a memoria que a palavra falada e isso se
potencializa quando a informagdo ¢ veiculada em ambas as modalidades, numa experiéncia
audiovisual. Se o uso simultaneo de sons e imagens ¢ uma das formas que facilitam a nossa
aprendizagem, podemos inferir sobre como tirar o maior proveito de recursos como a videoaula.

A jun¢do de estudos em diferentes areas — tais como Ciéncias da Comunicagdo,
Fisiologia dos Sentidos, Teorias Educacionais, Teoria Cognitiva de Aprendizagem Multimidia
e Neurociéncia Cognitiva — resultaram na formagdo dos pressupostos para um Método
Associativo-Analitico para Videoaulas (MAAV), que oferece ao professor uma opg¢ao pratica

de como iniciar a utilizagdo desta linguagem em suas videoaulas, caso deseje fazé-lo.
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Sendo o objetivo de um Designer Instrucional ajudar o estudante a conseguir a
pro